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Resumo: Neste texto procuramos langar um olhar sobre a Educagdo Midid-
tica inspirado na Teoria das Mediagdes, na perspectiva de Jesiis Martin-Barbero
(1987, 1997, 2018), considerando a comunicagdo como aspecto essencial para
se pensar a Educagdo Mididtica. Trata-se de estudo que propde a viabilidade
de aproximagdes entre as duas propostas tedricas, partindo do conceito de le-
tramento mididtico e das competéncias mididticas apresentadas por Celot e
Pérez-Tornero (2009), tendo em vista que as mediagdes sGo um aspecto essencial
para compreendé-las, e que extrapolam os fatores de entorno.
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Abstract: [n this text we seek to take a look at the FEuropean media literacy
concept, taking into consideration the Theory of Mediations, from the perspective
of Jestis Martin-Barbero (1987, 1997, 2018), considering communication as an
essential aspect to think about media literacy. 'This is a study that includes a
theoretical reflection that proposes the feasibility of approximations between the
two theoretical proposals, starting from the European concept of media literacy
and the media skills presented by Celot and Pérez-Tornero (2009), considering
that mediations are an essential aspect to understand them, that extrapolate the
environmental factors.
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Introducao

Neste artigo abordamos a Teoria das Mediagdes € o letramento midia-
tico, numa tentativa de propor, ao final, aproximagdes entre as duas
perspectivas tedricas. Partimos dos mapas das media¢oes de Martin-Bar-
bero (1987, 1997, 2018), que sdo propostas teérico-metodoldgicas que
evoluiram desde a sua primeira proposi¢io, e do letramento mididtico,
com foco nas competéncias mididticas, conforme Celot e Pérez-Tornero
(2009).

O primeiro mapa foi proposto em 1987, na obra seminal de Mar-
tin-Barbero, De los medios a las mediaciones: comunicacion, cultura
y hegemonia, posteriormente atualizada em 1997 e 2018. Tentamos
abarcar essa evolugdo, com foco no mapa mais recente, o qual insere a
tecnicidade como mediagdo basica. Também apresentamos as criticas
feitas ao autor sobre o conceito de Mediagdes, o que dificulta o desen-
volvimento de uma teoria latino-americana de Comunicacio.

No campo da Educacio Mididtica, o caminho foi apresentar o
conceito de letramento mididtico, como vertente preocupada com as
competéncias mididticas, adotada por pesquisadores europeus e norte-
-americanos. Dentre outras abordagens nesse campo, encontramos a
educomunicagio, perspectiva latino-americana; literacia para os media,
em Portugal; por fim, Alfabetizacdo Mididtica e Informacional, expres-
sdo cunhada pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagio, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), na tentativa de unificar a drea.

Apesar de relevante, ndo vamos aprofundar a discussdo sobre as ver-
tentes da Educacio Mididtica. Cada um desses conceitos tem uma
finesse, uma abordagem, uma especialidade dentro do campo, que se
aplica as demandas de cada pesquisa. Propomos, assim, partirmos de
um pensamento comunicacional comum, e, nesse sentido, a América
Latina tem uma contribui¢do fundamental: a Teoria das Mediacdes.

A perspectiva latino-americana da Comunicagido busca compreen-
der o sujeito a partir do seu cotidiano, da sua relagio com o contexto
que o circunda, da negociagio de sentido feita a partir das mediagdes.
Essa abordagem é mais abrangente do que a do letramento mididtico,
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quando aborda os fatores de entorno, que dizem respeito ao acesso e
disponibilidade dos meios e aparatos, as politicas ptiblicas de midia-
-educacdo, a industria mididtica e a sociedade civil. Por isso, refletimos
sobre as possiveis pontes tedricas e metodolégicas entre o Sul e o Norte,
na tentativa de ampliar o conceito de letramento mididtico, levando em
consideracdo a Teoria das Media¢does como um marco tedrico na inter-
face Comunicacio/Educacio.

As mediacoes no Pensamento Comunicacional Latino-
americano

Assim como os demais campos das ciéncias humanas e sociais aplicadas,
o dos estudos da Comunicacdo abarcaram varias tendéncias tedricas e
metodoldgicas, origindrias do continente europeu e dos Estados Unidos,
especialmente, a partir da Mass Comunication Research, que no seu
conjunto abarcou a perspectiva Funcionalista; a Teoria Critica, a partir
da Escola de Frankfurt, com inspiracdo marxista; o Estruturalismo, que
ganhou destaque com os intelectuais franceses; e os Estudos Culturais,
vindos da Escola de Birminghan, entre outras correntes teéricas. Na
América Latina, as Teorias da Comunica¢do comegaram a se desen-
volver somente a partir dos anos 1950, porém, ainda nio tinham uma
emergéncia local e eram influenciadas pelas correntes ja mencionadas.

Lopes (2003) fornece uma interpretagio de como essas teorias apa-
receram na América Latina. Para a autora, a corrente funcionalista tem
dominancia nos estudos de comunicacio até dos dias atuais, com mais
destaque dos anos de 1950 a 1980. Em 1950, se desenvolvem pesqui-
sas baseadas em métodos quantitativos, como medi¢des de audiéncia e
sondagens de atitudes e motivagdes. Na década seguinte, o Centro Inter-
nacional de Estudos Superiores de Comunicagio para América Latina
(CIESPAL) realiza pesquisas descritivas e de estudos de comunidade ao
criar a linha de Pesquisa Comunicagdo e Desenvolvimento. Em 1970,
o CIESPAL continua com essa tradi¢io de pesquisa, concentrando-se

em politicas de comunicac¢io nacionais e internacionais. O aspecto
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descritivo dd lugar a uma andlise sistémica da producio e circulagio da
comunicacio nos anos 1980. A extensa tradi¢do funcionalista ndo deu
conta das especificidades latino-americanas:

O uso do paradigma funcionalista nos estudos de Cultura e Comunicacio
de Massa em sociedades subdesenvolvidas vai transpor para estas tao so-
mente o conceito de estratificacio social, pelo qual os estudos de cultura
dos estratos mais baixos ndo apresentam especificidade alguma, além de
modalidades “atrasadas” de relagdes e representagdes sociais (LOPES,

2003, p. 53).

-

E necessdrio enfatizar que nos anos 1970 a influéncia da teoria cri-
tica foi importante na América Latina, devido ao contexto de repressio
durante as ditaduras militares em diversos paises, apontando a manipu-
lagdo da industria cultural e sua l6gica de mercado. Outro aspecto € a
concepedo elitista de cultura, a ideia de que a “alta cultura” seria capaz
de transformar a sociedade e desenvolver formas de consciéncia critica
a qual coloca grande parte das pessoas como vitima desse processo, sem
qualquer resisténcia (LOPES, 2003).

Porém, no final dos anos 1970 e comego dos anos 1980, apés a su-
peracdo do cendrio de repressdo através da redemocratizagio dos paises
latino-americanos, particularmente do Brasil, as Teorias da Comuni-
cagdo passaram a ser influenciadas pelos Estudos Culturais. As novas
tecnologias da comunicagdo, a transnacionalizacdo, a cultura e a comu-
nicagdo popular comegam a aparecer como objetos de estudos (LOPES,
2003).

Nesse contexto, percebe-se a necessidade de uma Teoria da Comu-
nica¢do prépria, que leve em consideracdo as contradi¢des histéricas

latino-americanas e as mesticagens culturais.

As contribui¢oes latino-americanas e brasileiras nesse sentido articulam-se
objetivando a constru¢do de uma Teoria da Recep¢io, cuja originalidade
para a Teoria da Comunicagio tende a ser reconhecida internacionalmen-
te. As poucas, porém influentes, pesquisas empiricas sobre leitura critica
dos meios, recepgio de telenovela, lazer e cotidianidade, usos popula-
res dos meios, culturas urbanas e outras, apontam para essa constru¢io
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tedrica desmontando as teses de passividade e de manipulagio dos recep-
tores pelos MCM. Consideramos que nessa teorizacio estdo envolvidos
esforgos para retomar a unidade do objeto da Comunicagio, evitando o
parcelamento e o reducionismo na andlise de seus componentes, tendén-
cia que constitui uma das caracteristicas mais negativas no atual estado da

pesquisa em comunicagio (LOPES, 2003, p. 69-70).

Corroborando a andlise de Lopes, Barros Filho e Martino (2003)
apontam que o receptor tardou a ser incorporado nos estudos da co-
municagdo, que se concentrou primeiramente nos efeitos dos meios de
comunicagdo de massa, depois na producdo e nas caracteristicas dos
meios.

Portanto, a Teoria das Mediagdes é uma constru¢io que faz uma
inversdo nessa l6gica de manipulacido dos receptores pelos meios de co-
municag¢do e o acentua no processo comunicacional. Martin-Barbero
(1987) propde que o individuo negocie os sentidos dos contetidos midia-
ticos com o contexto que o circunda a partir das mediacoes. A proposta
do autor, diferentemente da Teoria de Usos e Gratificagdes, apresentada
por Blumler (WOLF, 1995), cujo foco sdo as motivacoes dos individuos
para consumirem determinados contetidos mididticos, coloca as media-
¢des como centrais, as quais atravessam os sentidos produzidos pelos
receptores.

Apesar das mediagdes serem a premissa da proposta teérica do autor,
ele se recusa a formular uma definigio para o termo, pois as medica-
¢des sdo um processo continuo e passam por transformagdes constantes.
Com o avango nos estudos dessa teoria e observando os mapas propos-
tos desde o livro seminal de Martin-Barbero, podemos encontrar alguns
elementos para uma livre interpretacio, ou uma pista, que nos conduz
a contemplar as mediagdes como um processo no qual aspectos que fa-
zem parte do contexto que circunda o individuo se relacionam com ele,
direta ou indiretamente, em diferentes intensidades. Sdo considerados o
sujeito, seu contexto e as relacdes estabelecidas.

Alguns autores apontam deficiéncias na apresenta¢io de um concei-
to de mediac¢des por Martin-Barbero. Signates (2006, p. 69) atirma que a
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definicdo feita pelo autor é nebulosa, e que enquanto “os limites teéricos
e metodolégicos nido ficarem suficientemente definidos, dificilmente o
uso da nocdo de mediacio dotard os estudos de comunica¢io de um
suporte tedrico que possa ser admitido como uma superacio das teorias
e interpretacoes existentes”.

Signates fez um mapeamento da obra seminal de Martin-Barbero,
identificando que o conceito de mediacdo aparece 37 vezes: “Dessas
citagdes, em 21 oportunidades o autor a utiliza como categoria vincu-
lante de dicotomias especificas e, em maioria, antindmicas. Nas demais,
efetua simples citacoes, sem um comprometimento explicito com sua
defini¢do” (2006, p. 6-7). Para sustentar ainda mais a sua argumentagio,
Signates (2006) apresenta cinco formas em que o conceito de mediagdo
pode ser definido, de acordo com a obra de Martin-Barbero, para confir-
mar a falta de precisdo epistemoldgica:

como constructo ou categoria teérica; como discursividade especifica;
como estruturas, formas ¢ praticas vinculatdrias; como dispositivo de via-
bilizac¢do e legitimagdo da hegemonia ou resolucdo imagindria da luta de
classes no 4mbito da cultura; e ainda como instituicio ou local geografico

(SIGNATES, 2006, p. 62).

Sodré (2002, p. 250) concorda com o posicionamento de Signates
ao afirmar que “o conceito de media¢do nio consegue ultrapassar a sua
enorme imprecisdo cognitiva, ja apontada por virios autores, inclusive
o préprio Raymond Williams, uma de suas fontes origindrias”. Eles sdo
acompanhados por Maio (2018, p. 8-9) que, ao analisar as confluéncias
entre as propostas de Martin-Barbero e Orozco, concluiu que “um dos
gargalos de sua proposta se encontra, entretanto, na defini¢do nebulosa
de mediacdo”, mas minimiza a critica mencionando exagero de Signates
a0 negar a existéncia da teoria: “Martin-Barbero, inegavelmente, é vago
na defini¢io de mediagdo, mas tamanha radicalizacio pouco contribui
para a construgio tedrica, até porque os estudiosos da obra barberiana
avancaram sobremaneira no desenvolvimento conceitual”.

Outro critico da Teoria das Mediacoes é Ciro Marcondes Filho
(2008). Ele afirma categoricamente que ndo se trata de uma Teoria da
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Comunicagdo, afirmando ser, na maioria das vezes, “uma sociologia,
uma antropologia, uma economia politica das comunicagdes (quase
sempre: de massa), tudo isso muito afastado do estudo da prépria comu-
nicagdo interpessoal, por irradiacdo ou virtual”. O autor ainda ressalta

que a

Teoria da Comunicagio latino-americana é uma ilha solitdria, que bus-
ca com seus proprios — e muitas vezes escassos — recursos teéricos dar
conta da complexidade de um processo comunicacional em tempos de
mudancas vertiginosas, superacdo de paradigmas e aceleragio tecnoldgi-
ca. Talvez por isso encontre poucos ecos nos Estados Unidos e na Europa

(MARCONDES FILHO, 2008, p. 69).

Entretanto, Martin-Barbero (1987, 1997, 2018) sistematiza essas pre-
missas através de mapas teérico-metodolégicos. E importante ressaltar
que devido ao cardter contextual e relacional, ndo é ficil identificar essas
mediagdes. A representagio das mediagdes — que ainda é bem com-
plexa — visa a operacionalizagdo da referida teoria a partir da leitura da
sociedade atual, e de como o individuo se apresenta nela e das negocia-
¢oes de sentido que faz com que o contexto o circunda. Nio é possivel
afirmar que todas as mediacoes estejam contidas ali, mesmo porque essa
seria uma abordagem instrumental do mapa. Consideramos essa ampli-
tude necessdria, dada a natureza interdisciplinar da teoria, talvez essa
seja a sua maior forca e virtude.

A utilizagdo do mapa fornece virias respostas, porque abarca os fené-
menos relacionados ao contexto do individuo. Entretanto, ele pode ser
extrapolado e permite vérias entradas a partir do que se pesquisa. Para

exemplificar, tomamos a proposi¢do mais recente do autor.
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Figura 1 — Muta¢des Comunicativas e Culturais

TEMPORALIDADES

/

Identidades Narrativas
/ COMUNICACAO \
SENSORIALIDADES ——— CULTURA —— TECNICIDADES

POLITICA

/

Redes

AN

Cidadanias

\ ESPACIALIDADES /

Fonte: LOPES (2018, p. 58)

No centro do mapa, vemos a comunicagdo, cultura e politica como
mediacdes fundantes. E importante destacar a emergéncia de uma ra-
zdo comunicacional, que reconfigura a ordem social de uma maneira
paradoxal. Por um lado, os individuos estdo conectados a uma rede que
permite trocas globais, favorecendo 1gicas agenciadoras do mercado e
uma aparente coesdo social. De outro, se assiste a valorizagio da indivi-
dualidade e uma volta as raizes mais primitivas da humanidade, através
de discursos e prdticas que lembram mais o instinto que a racionalidade
(MARTIN-BARBERO, 2018, p. 13).

Considerando a cultura, de acordo com Martin-Barbero (2018), a
fronteira tedrica entre antropologia e sociologia — na qual para a primei-
ra cultura € tudo e, para a segunda, se resume em fenémenos sociais do
canone das artes e das letras — se encontra borrada. Afinal, hoje existem
mecanismos nos quais a produc¢io cultural, de bens simbdlicos, é ofere-

cida de acordo com os seus ptblicos consumidores. Entéo,

a cultura escapa a toda compartimentalizagdo, irrigando a vida social por
inteiro. Hoje sdo sujeito/objeto de cultura tanto a arte quanto a satde, o
trabalho ou a violéncia, e hd também cultura politica, do narcotréfico,
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cultura organizacional, urbana, juvenil, de género, cultura cientifica, au-

diovisual, tecnolégica ete. (MARTIN-BARBERO, 2018, p. 14).

Ao levar essa reflexdo para a politica o autor percebe a necessidade de
“reconfiguracio das mediagdes em que se constituem os novos modos de
interpelagio dos sujeitos e de representacdo dos vinculos que coesionam
a sociedade” (MARTIN-BARBERO, 2018, p. 14). Os meios de comu-
nica¢do ganharam uma grande importincia ao constituir os discursos e
a propria acdo politica. Eles participam da vida publica e engendram
seus pontos de vista na sociedade a partir da forca de suas mediacoes. A
televisdo, principalmente, possibilita esse processo por meio do “eixo do
olhar”, enquadrando certas representagdes a partir da mais conveniente.
Dessa maneira, entdo, a politica deve recuperar seu nexo simbdlico, sua
capacidade de agregacio em um cendrio de constantes tensdes com a
cultura e mercado.

Martin-Barbero apresenta, também, quatro mediagdes bdsicas:
temporalidades, espacialidades (desde sua primeira proposicdo), senso-
rialidades e tecnicidades. Antes, a temporalidade social era baseada na
programacio da TV, que orientava o cotidiano do sujeito — o hordrio da
novela, do jogo de futebol, por exemplo. As espacialidades, neste caso,
eram mais estdticas e mais ficeis de serem compreendidas. O convivio
familiar em torno da televisio acabava sendo a “situagio primordial de
reconhecimento” (MARTIN-BARBERO, 1987, p. 293).

Porém, as temporalidades ndo sio mais as mesmas. Martin-Barbero
(2018) destaca a rapidez dessas transformagdes e a dificuldade de an-
coragem, decorrentes do ritmo ditado pelo capitalismo. Sendo assim,
o presente difuso faz o sujeito buscar sua identificagdo no passado. Ha
uma febre pela memdria, um certo apego as dncoras do passado.

Fssas disposi¢oes da temporalidade acabam por configurar certas
espacialidades, expressas na proposi¢do mais recente da teoria. Dessa
forma, Martin-Barbero (2018) vai categorizar quatro espagos: o habitado,
pela necessidade humana de um lugar para manifestar sua individuali-
dade e ter acolhimento; o imaginado, onde ocorrem as trocas imateriais

e simbdlicas e o sujeito projeta e constitui suas relagdes com o contexto
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e com o outro; o espaco produzido, a partir das demarcagdes territo-
riais e a produgdo material, fruto de conquistas e acordos, de invengdes,
como as maquinas, que diminuiram distincias e nos distraem; o tdltimo,
¢ o espaco praticado pela cidade moderna que amplifica o anterior, por-
que amplia a perspectiva objetiva do lugar e das coisas para as relagoes
subjetivas, como o andnimo no urbano e suas interacdes em busca da
propria identidade, considerando-se aqui o entrelagamento entre o es-
paco virtual e o material. A presenca da submediagdo das redes — que
aparece pela primeira vez nesse mapa — confirma a intengio do autor
em dar destaque a essa mediagdo.

As sensorialidades sio um adensamento de outras mediagdes que
aparecem nos mapas anteriores, conferindo importincia as relagdes
comunicacionais proximas, cotidianas. Segundo John, Ribeiro e Silva
(2019, p. 124, traducido nossa), o desafio é “pensar a sensorialidade
como uma media¢do central na compreensio do entendimento nio
s6 das relagdes que os sujeitos estabelecem com as narrativas mididti-
cas, mas também, com a maneira deles se relacionarem com o mundo
onde vivem”. Fazem parte dessa ideia, ainda, a cognitividade, que deriva
da competéncia cultural, da capacidade de recorrer a conhecimentos
prévios e/ou scripts para compreender determinado fendémeno comuni-
cacional ¢ a ritualidade, que confere o nexo simbélico a comunicacio.

A relacido dessas mediagdes com a tecnicidade se da através da evo-
lugdo histérica. No primeiro mapa (1987), a tecnicidade aparecia ainda
como um conjunto de ideias bem abstratas, embutidas dentro das com-
peténcias culturais e ainda nem tinham essa nomenclatura. A partir do
segundo mapa (1997) essa mediacdo aparece como uma submediagio,
com a emergéncia da internet no fim do século XX. Depois, a tecni-
cidade é fruto de mais preocupagdes de Martin-Barbero (2010), que
reforcava a necessidade de se encarar as novas espacialidades e tempora-
lidades em um cendrio social relacionado as tecnologias digitais. Nesse
sentido, o adensamento da mediagdo da tecnicidade apresentado no tl-
timo mapa (2018), algando-a ao estdgio de mediacdo bdsica, é coerente
com a evolugdo do pensamento do autor.
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Em entrevista 8 Mariluce Moura (2009, p. 3), Martin-Barbero men-
ciona a evolucdo da sociedade, desde o entorno natural, ao urbano e
agora ao tecnocomunicativo, que supera a ideia de aparelho ou meio, e
no qual o sujeito deve estar preparado para lidar. Daf a necessidade de
desenvolvimento das diversas sensorialidades.

Outra submediacio, cidadanias, ganha relevincia no atual mapa
com o adensamento da tecnicidade (potencial de participacdo) e que
abrange as relacoes entre institui¢des e individuos, direitos e deveres dos
cidaddos. Antes era apontada como submediacdo da institucionalida-
de, tensionada com a socialidade. Essas relagdes, por sua vez, também
sdo importantes agentes na construcdo da identidade dos sujeitos, tinica
submediag¢do que permanece em relagdo aos mapas anteriores, especial-
mente em um cendrio de constante e veloz transformacio.

Na sequéncia, apresentamos alguns conceitos essenciais para a com-
preensdo do letramento mididtico, enquanto vertente da Educagio
Mididtica, um campo interdisciplinar entre Educac¢do e Comunicacao.

Letramento midiatico: competéncias e contexto

O conceito de letramento, dentro do campo da Educacio Mididtica,
¢ definido como: “a capacidade de aceder aos media, de compreender
e avaliar de modo critico os diferentes aspetos dos media e dos seus
contetidos e de criar comunicagdes em diversos contextos”, sendo que
o objetivo “é aumentar o conhecimento das pessoas acerca das mui-
tas formas de mensagens dos media que encontram no seu dia a dia”
(UNIAO EUROPEIA, 2009, p. 227). As mensagens mididticas podem
ser de vdrios géneros, formatos e linguagens: programas, videos, filmes,
imagens, textos, sons que chegam até os individuos por diferentes formas
de comunicacio.

O letramento mididtico expde uma série de competéncias que o sujei-
to deve adquirir (AREA, 2008; PEREZ & DELGADO, 2012; FERRES,
2007), mas adotamos o referencial de Celot e Pérez-Tornero (2009), que
sistematizam o processo dividindo as competéncias em individuais (uso,

compreensdo critica, participa¢do e comunicagio) e fatores de entorno,
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propondo uma pirdmide na qual hd uma ordenagio na aquisi¢io de
competéncias.

De acordo com os autores, as competéncias de uso estdo mais ligadas
ao préprio funcionamento dos aparelhos eletrénicos. Entretanto, devem
ser desenvolvidas de maneira holistica a fim de o sujeito atender a todas
as suas necessidades, que vao desde o entendimento de simples fungdes
as fungdes mais complexas: capacidade de diferenciagio de aparelhos
e suas funcionalidades e de transmitir esses conhecimentos a outros de
maneira formal. Deve também ter “consciéncia critica sobre questdes
técnicas dos aparelhos” (2009, p. 37 — tradugdo nossa).

As competéncias de compreensdo critica abrangem o conhecimento
sobre o ecossistema mididtico. O primeiro fator é o entendimento sobre
o conteido mididtico e suas fungdes, com as seguintes competéncias

vinculadas:

— Codificar e decodificar, com o objetivo de entender o titulo € o contetido
do que foi veiculado; — Competéncia para avaliar, comparar e contrastar
criticamente os contetdos mididticos, conferindo valor a informacio com
base nas necessidades do usudrio; — Explorar e procurar por informacio
de maneira ativa; — Capacidade de sintetizar e resumir uma informagio
a partir de diferentes publicagdes; — Capacidade de misturar e reciclar
os contetidos mididticos [isso acontece quando alguém compartilha uma
coisa e faz um “textdo” no Facebook, por exemplo] (CELOT; PEREZ-
-TORNERO, 2009, p. 39 — tradugdo nossa).

O segundo fator, conforme Celot e Pérez-Tornero (2009, p. 40), é o
conhecimento sobre a midia e sua regulagdo, que abrange as compe-
téncias de avaliagdo critica referente a regulamentacdes, diversidade e
“direitos da produgdo mididtica”, além de buscar conhecimento sobre a
midia para avaliar e interpretar os contetidos mididticos.

O terceiro fator reside no comportamento do préprio usudrio, que
se aproveita das capacidades semiéticas e linguisticas dos individuos
no processo de interpretacio dos contetidos mididticos, “é a maneira

de cada individuo compreender e se relacionar com o mundo ao redor

dele” (CELOT; PEREZ-TORNERO, 2009, p. 40 — tradugiio nossa).
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As competéncias comunicacionais e participativas também sio di-
vididas em trés fatores: relagdes sociais, participacdo cidadi e cria¢do
de contetido. No aspecto das relagdes sociais, Celot e Pérez-Tornero
(2009, p. 42) advogam que os sujeitos devem ter as competéncias de
“Iniciar e manter contato” pelas midias e redes sociais; compartilhar
comportamentos e se apropriar de outros, sendo que a “midia reforca
essa capacidade mimética, especialmente nos adolescentes e jovens”.

Mesma coisa acontece com as competéncias de participagdo ci-
dada, que exigem habilidades de participacio e compartilhamento
conscientes; de gerenciamento e colaboragio para “atingir determina-
dos objetivos”; de apresentar uma “identidade especifica” relacionada
ao objetivo de cada relacgdo estabelecida; de interagir com “multiplas
institui¢oes de maneira apropriada, utilizando os canais adequados”
(CELOT; PEREZ-TORNERO, 2009, p. 43 — traduciio nossa).

A producio de contetido, de acordo com os autores (2009, p. 44),
desde enviar um e-mail, comentar um post no Facebook, ou algo mais
complexo como a producio de noticias ¢ reforgada pelas midias e redes
sociais. Sendo assim, sdo necessdrias as competéncias de compartilhar
ferramentas, estimular trabalho cooperativo, produzir contetdos origi-
nais, ter habilidade para desenvolver “condicdes, normas ou fatores que
afetem a criacdo de contetido feita pela propria midia, seja por pressdes,
regulagdes, leis, direitos, estéticas etc.”.

Por fim, os fatores de entorno sdo expostos a partir de cinco esferas,
que contém alguns indicadores. A primeira € o acesso e disponibilidade
dos meios e aparatos, levando em consideragio a quantidade de smart-
phones a cada 100 habitantes, o acesso a internet, a circulagio de jornais
e a quantidade de televisores e telas de cinema. A segunda trata da midia
educacido em virtude da presenca do letramento mididtico no curriculo
das escolas, no treinamento de professores, nas atividades educacionais
e os recursos financeiros disponiveis para a realizacdo desses processos.
A terceira se manifesta na adogdo de politicas publicas relacionadas a
promocdo de agentes e atividades reguladoras ligadas ao letramento
mididtico. A quarta e quinta estdo relacionadas com as iniciativas da
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prépria industria mididtica em promover esse processo, principalmente
em agdes conjuntas com organizagdes da sociedade civil (CELOT e
PEREZ-TORNERO, 2009).

A proposi¢io de Celot e Pérez-Tornero (2009) foi revisada poste-
riormente por dois 6rgdos parceiros da Comissdo Furopeia: o Danish
Tecnology Institute (DTI) e a European Association for Viewers Inte-
rests (EAVI) que produziram um novo relatério (2011). A classifica¢do
de competéncias permanece, entretanto, com cardter piramidal. O rela-
torio concluiu que a aquisi¢io delas acontece de maneira holistica, ndo
hd como hierarquizd-las. Além disso, acrescentaram alguns fatores de
entorno individuais, como idade, género, educagio e renda. Entretanto,
questionam a forma como os fatores de entorno sdo aplicados no bojo
das competéncias, porque

nem a disponibilidade dos meios, nem as regulagdes, nem as politicas pui-
blicas e da industria parecem ser entendidas como aspectos do letramento
mididtico per se, mas como circunstincias propicias para o avango do le-
tramento mididtico em uma escala social (2011, p. 22 — tradugdo nossa).

Sendo assim, a grande questdo estd em como essas competéncias se
articulam entre si e sdo adquiridas pelos individuos e como esses fato-
res de entorno sdo trabalhados pelo conceito de letramento mididtico.
O préprio conceito de competéncias ¢ amplamente discutido na Fu-
ropa. Infelizmente, ndo hd espago para abordarmos em profundidade
todos os aspectos, mas é importante levantar o que dois autores pensam
a respeito.

Marin (2012) realiza uma retrospectiva histérica, relatando que
a ideia de competéncia ganhou for¢a nos anos 1970, sempre ligada a
questdes laborais. Posteriormente, foi evoluindo para outros aspectos da
natureza humana, porém, sempre de maneira instrumental, descritiva
e limitante. O autor conclui seu raciocinio deixando uma didvida no ar.

Fle diz ndo saber se

as competéncias sdo produto da articulagio total dos conhecimentos, das
habilidades, das destrezas e das atitudes/valores de um individuo, ou se a
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combinagdo de alguns destes pode gerar a erup¢do de uma competéncia,
ou se, por acaso, ¢ possivel que cada um destes por si s6 provoque um
desenvolvimento das competéncias em algum campo da pratica social
e/ou profissional, ou, também, se existe uma relagdo gradual entre estes
ambitos e, como consequéncia, se as competéncias geradas em algum

produz a constitui¢ao de qualquer outro (MARIN, 2012, p. 4).

Drexel jda é mais afirmativo: “O conceito inclui ndo s6 os conhe-
cimentos formais e informais e capacidades, mas também os ‘valores
pessoais’, as ‘motivagdes e comportamento’” (2003, p. 7). Além dele,
Ferrés (2007), e Ferrés e Piscitelli (2012) afirmam que competéncias,
neste aspecto do letramento mididtico, “sdo definidas como uma com-
bina¢do de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequadas ao contexto”.
Mas, de que contexto estdo falando?

Aqui se encontra um possivel limite do letramento mididtico. O con-
texto € relacionado aos aspectos institucionais, como politicas publicas,
disponibilidade de meios e curriculo escolar (CELOT & PEREZ-
-TORNERO, 2009). Mesmo quando acrescidos por fatores como renda,
género, idade e educacio, a compreensdo desse entorno complexo fica
limitada. Além disso, o questionamento levantado pelo relatério do D'TT
e EAVI (2011) de que os fatores de entorno parecem ser compreendidos
apenas como um condutor para o avango e amplificagdo do letramento
mididtico na sociedade sustenta essa limitacdo. Ao considerd-los dessa
forma, excluem a influéncia direta do contexto na aquisi¢io de compe-
téncias individuais, algo que pode ser observado.

Apesar de situarse na interface Comunica¢io/FEducacio, os para-
digmas comunicacionais europeu e norte-americano sdo pragmadticos e
elitistas (LOPES, 2003), o que pode limitd-los diante de um cendrio
comunicacional tio complexo como o atual. A seguir, apresentamos as
possiveis pontes entre a Teoria das Mediagdes e o letramento mididtico,
na tentativa de explorar a importancia do contexto que circunda o indi-
viduo — para além dos fatores de entorno — no processo de aquisi¢do de

competéncias mididticas.
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Consideracoes sobre pontes entre Sul e Norte

Como jd dissemos na introducio deste artigo, compreendemos que cada
conceito do campo da Educacdo Mididtica tem sua finesse, sua préopria
especialidade. Trabalhamos com o letramento mididtico, porque ele
d4 conta, diretamente, de refletir sobre o ecossistema comunicacional,
das relacoes entre as pessoas e os meios de comunicagdo, do cinema a
internet.

Entretanto, uma das chaves estd na interpretagio de como essas re-
lagdes acontecem, suscitando uma breve reflexdo epistemoldgica do
fendmeno, para pontuar como a Teoria das Mediagdes pode criar pontes
entre o pensamento latino-americano e o resto do mundo.

Apesar das criticas j4 mencionadas anteriormente, a Teoria das Me-
dia¢des evoluiu nas dltimas duas décadas. Em que pese a clareza de um
conceito que estabeleca os limites tedricos e metodoldgicos das “media-
¢oes”, conforme alguns autores apontam, sua perspectiva atual encontra
correspondéncia com a descrigdo de um ecossistema comunicacional,
com a presenca de novos atores, como técnicos especialistas na opera-
cionalizagdo de algoritmos e negociantes que trabalham com pesquisa
de mercado para adequar os produtos mididticos as necessidades dos
consumidores (LEWIS & WESTLUND, 2015).

Martin-Barbero (2018) aponta que, para compreender esses proces-
s0s, sd0 necessdrias tecnicidades especificas que sdo adquiridas por meio
das diversas sensorialidades e com a presenga de outras submediacoes,
como as redes, a cidadania e as narrativas, por exemplo.

Nesse sentido, consideramos que conceito de letramento mididtico
necessita de um paradigma comunicacional que ndo trate apenas da
relagio do sujeito e seu entorno — na perspectiva europeia —, porque o
ecossistema comunicacional é muito mais complexo. A negociagio de
sentido que o individuo realiza com o contexto que o circunda a partir
das mediagdes é um aspecto importante para compreender como esse
processo ocorre. Sendo assim, um paradigma comunicacional que limi-

te 0 objeto de estudo parece nio dar conta de abarcar as complexidades
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produzidas a partir desse pensamento. Sdo necessdrias pontes entre Sul
e Norte para um didlogo na perspectiva ampla advinda das mediacoes.

Na pritica, isso significa que se deve promover mudangas na forma
de pensar, analisar e estudar como os sujeitos adquirem, aprimoram e
manifestam as competéncias mididticas. H4 uma primeira abordagem
nesse caminho, considerando as media¢cdes como uma varidvel desse
processo. Como exemplo, uma pesquisa com jovens universitdrios do
ABC Paulista, na tentativa de mapear quais as competéncias existentes
nos jovens e como as mediagdes atuam no processo de aquisi¢ao destas
dd alguns sinais importantes (CUNHA, 2020).

Os instrumentos de pesquisa (questiondrios e entrevistas) foram ba-
seados no conjunto de competéncias de Celot e Pérez-Tornero (2009),
apresentado no tépico anterior. E importante ressaltar que nenhum dos
sujeitos da pesquisa participou de alguma iniciativa formal de Educa-
¢do Mididtica. A conclusdo é de que mesmo alguns participantes nio
possuindo “competéncias relacionadas a compreensdo critica, apre-
sentavam competéncias de participa¢do”, produzindo conteido. Diz o
autor: “Acreditamos que isso se dd porque as mediag¢oes sio uma varidvel
importante na aquisi¢io de competéncias mididticas e devem ser leva-
das em consideracdo ao se analisar esse processo” (CUNHA, p. 100).

Todos os entrevistados citaram alguma mediacdo: familia, amigos,
escola, professores, identidade. Fsses aspectos fazem parte das sensoria-
lidades dos individuos e sdo alguns exemplos de como o contexto que
circunda se relaciona com a compreensdo dos contetidos mididticos, a
partir das negociagdes estabelecidas.

Portanto, da mesma forma que o autor, acreditamos que existe uma
via de méo dupla entre o letramento mididtico e a Teoria das Mediacoes.
O processo de aquisi¢do de competéncias — e sua utilizagdo pratica pelo
individuo — tem as mediagdes como aspecto essencial, assim como tam-
bém fazem parte das sensorialidades, na medida em que o letramento
mididtico ¢ uma ferramenta importante para a compreensio que o su-

jeito tem do mundo atual.
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Ao apresentar a evolugio dos mapas teérico-metodolégicos de Mar-
tin-Barbero como proposta para os estudos da comunicagio, tendo em
vista as dinimicas das mediagdes na negociagio de sentido em processos
comunicacionais, com foco na contemporaneidade, pudemos observar
possiveis pontes. Em vez dos fatores de entorno, as mediagdes poderiam
fornecer novas pistas para entendermos e contribuirmos para os estudos
em letramento mididtico, especificamente quando tratamos das compe-

téncias adquiridas em contextos informais.
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