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RESUMO: Este artigo apresenta uma andlise critica das diretrizes editoriais
de oito veiculos da midia brasileira e internacional sobre o uso de inteligéncia
artificial (IA) generativa, investigando se (e como) questdes de género e raga sdo
incorporadas nesses documentos. Com base nos conceitos de plataformizagdo,
interseccionalidade e colonialismo de dados, realizamos um estudo qualitativo
preliminar por meio de andlise de conteiido. Foram examinados manuais e dire-
trizes editoriais publicados nos websites dos veiculos selecionados, com foco em
trés categorias analiticas: mengées a diversidade, mitigagdo de vieses algoritmicos
e orientagdes sobre esteredtipos de género e raga. Os resultados demonstram que,
embora os veiculos reconhegam genericamente a existéncia de vieses associados
ao uso de IA, nenhum incorpora uma abordagem interseccional estruturada em
suas diretrizes.

Palavras-chave: jornalismo; plataformizagdo; interseccionalidade; colonialismo
de dados; inteligéncia artificial.

"Universidade de Sdo Paulo — Sio Paulo (SP), Brasil.
Editoras: Eliza Casadei (2) e Gabriela Almeida

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 23, E3131, JAN./DEZ. 2020



https://doi.org/10.18568/cmc.2026.e3131
https://orcid.org/0009-0008-7845-3428
https://orcid.org/0000-0002-4020-7116
https://orcid.org/0000-0003-2810-8702
https://orcid.org/0000-0001-8676-7621

INTELIGENCIA ARTIFICIAL, GENERO E RAGA NAS DIRETRIZES EDITORIAIS DA
2 MIDIA HEGEMONICA.

ABSTRACT: This article presents a critical analysis of the editorial guidelines
of eight Brazilian and international media organizations regarding the use of
Generative Artificial Intelligence, investigating whether—and how—issues of
gender and race are incorporated into these documents. Drawing on the concepts
of platformization, intersectionality, and data colonialism, we developed a
qualitative study based on content analysis. Manuals and editorial guidelines
published on the websites of the selected organizations were examined, focusing
on three analytical categories: references to diversity, mitigation of algorithmic
bias, and guidance regarding gender and racial stereotypes. The findings indicate
that, although these organizations generally acknowledge the existence o f biases
associated with the use of Al, none incorporates a structured intersectional
approach within their guidelines.

Keywords: journalism; platformization; intersectionality; data colonialism; arti-
ficial intelligence.
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Introducao

Nas dltimas décadas, a inddstria da midia em geral e o jornalismo em
particular atravessaram sucessivas ondas de transformacdo digital que
remodelaram profundamente as formas de produgio, distribuicio e
consumo de conteido (MALAR; SAAD, 2024). A digitaliza¢do promo-
vida pela internet comercial, a partir dos anos 1990, desafiou os modelos
tradicionais baseados em meios fisicos (FERRARI, 2003). Em seguida,
a ascensdo das plataformas digitais e das redes sociais, especialmente a
partir da década de 2010, alterou radicalmente a légica de distribuicio,
amplificando o poder das grandes plataformas (POELL; NIEBORG,;
VAN DIJCK, 2020) e transformando a dindmica da monetizagio jor-
nalistica. Hoje, observa-se o avan¢o de uma nova onda disruptiva, mar-
cada pela ascensdo da inteligéncia artificial generativa (IAGen), cuja
profundidade e abrangéncia trazem impactos ainda mais estruturais a
prética jornalistica.

A popularizac¢do de ferramentas como o ChatGPT, langado em
novembro de 2022, desencadeou uma revolugio tecnoldgica que vai
além da mera automacio de tarefas. Redag¢des ao redor do mundo vém
progressivamente integrando a IA generativa em processos editoriais de
apoio, como pesquisas, transcri¢do de entrevistas, sugestdes de manchetes
e resumos automdticos. No Brasil, iniciativas como dublagem automa-
tizada, chatbots editoriais e geracdo de resumos noticiosos ilustram a
rdpida incorporagdo dessas ferramentas as rotinas jornalisticas (MEIO
& MENSAGEM, 2023; ROSA, 2024; SCIRE, 2025).

Segundo o Reuters Digital News Report 2025 (REUTERS INSTI-
TUTE FOR THE STUDY OF JOURNALISM, 2025), as audiéncias
permanecem amplamente céticas com relagdo a abordagens automa-
tizadas de produgdo de noticias, mas sio mais receptivas ao uso da IA
como ferramenta de apoio ao trabalho dos jornalistas. No caso brasileiro,
o relatério destaca que 9% da populagio usa chatbots de IA como fonte
de informagdo jornalistica, percentual jd préximo ao alcance atual do

jornalismo impresso, que caiu de 50% em 2013 para 10% em 2025.
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Neste contexto de expansio e naturalizacdo do uso de IA no jornalis-
mo, grupos de midia tém publicado diretrizes editoriais especificas sobre
a tecnologia, sublinhando que as aplicacdes editoriais da IA generativa
devem sempre ocorrer sob supervisio humana direta. Esses documentos
vém sendo incorporados a manuais de redagdo e cddigos de conduta,
com graus variados de detalhamento.

Para além dessas dimensdes, a crescente adogdo da IA na prdtica jor-
nalistica suscita também um debate ético urgente sobre se — e como
— as preocupagdes com género e raga sio incorporadas nesses marcos
normativos. Casos notdrios de falhas algoritmicas evidenciam o potencial
da IA de reproduzir e até amplificar preconceitos histéricos. Exemplos
incluem erros de grandes modelos de linguagem, como o Google Gemi-
ni, que gerou imagens distorcidas ao ilustrar figuras histéricas ignorando
contextos raciais (TENBARGE, 2024) ou, ainda, respostas enviesadas de
chatbots que reproduzem estereétipos de género e raca, como documen-
tado pela Organizacio das Nagoes Unidas para a Educacio, a Ciéncia
e a Cultura (Unesco) em estudos recentes (UNESCO; IRCAI, 2024).

Diante desse cendrio, este artigo analisa criticamente as diretrizes
editoriais de veiculos da midia tradicional perante a ascensdo da IA gene-
rativa, com foco especifico em se (e como) questdes de género e raga sio
reconhecidas e operacionalizadas nesses documentos orientadores. Com
base nos referenciais criticos que denunciam a codifica¢do algoritmica
do racismo sistémico (BENJAMIN, 2019) e da proposta de reexisténcia
(RICAURTE, 2023), que aponta para formas de resisténcia e recons-
tru¢do mediante as tecnologias excludentes, busca-se investigar em que
medida as normas editoriais atuais reconhecem os riscos de reproducio
de esteredtipos, apagamentos e vieses algoritmicos que afetam grupos
historicamente minorizados.

Para tanto, serdo examinados documentos institucionais de referéncia
de grandes empresas jornalisticas internacionais e brasileiras, identifican-
do a presenca ou auséncia de dispositivos interseccionais na formulagio
das politicas de uso de IA, o nivel de sofisticagdo das abordagens de viés al-

goritmico e a consciéncia sobre riscos éticos para grupos marginalizados.
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Por meio dessa andlise, o artigo pretende contribuir criticamente para o
debate contemporineo sobre governanca ética da IA no jornalismo de

uma perspectiva interseccional.

Referencial teorico-epistemologico

Nossa abordagem epistemolégica articula um conjunto de conceitos
inter-relacionados: os dispositivos analiticos da interseccionalidade; os
vieses algoritmicos associados a IAGen; a narrativa jornalistica edito-
rializada nesses contextos; e as ambiéncias plataformizadas em que tais
dindmicas se produzem e se modulam.

Ao refletir sobre questdes de género e raga em veiculos jornalisticos
— cada vez mais impactados por sistemas de IAGen —, torna-se neces-
sdrio explicitar as correlagdes conceituais que orientam nossa aborda-
gem, considerando que esses sistemas operam por meio de dispositivos
algoritmicos que influenciam a produc¢io e a circulagio das narrativas
jornalisticas. Assim, ao considerarmos dispositivos interseccionais, par-
timos inicialmente do conceito de dispositivo proposto por Agamben
(2009), desenvolvido com base nas reflexdes de Foucault e Deleuze.
Para o autor, tratase de “qualquer mecanismo, material ou imaterial,
capaz de capturar, orientar, modelar e controlar os gestos, condutas e
opinides dos seres vivos”. Ao tensionar as relagdes de poder e processos
de subjetivagdo, Agamben (2009) ressalta como objetos, materialidades
e linguagens produzem positividades sociais. Esse processo é potenciali-
zado nas ambiéncias plataformizadas contemporaneas, que operam por
meio de sistemas algoritmicos e modelos de IAGen.

Em complemento ao dispositivo, falamos de sua a¢do em cendrios de
interseccionalidades aqui tratados de forma mais ampla e transversal, para
além das abordagens feministas. Com isso, a interseccionalidade pode ser
entendida como um instrumento metodolégico (SIRCAR, 2022) para a
compreensdo de maltiplas diferencas — etnia, género, localidade, cultu-
ras e relagdes sociais operadas por sistemas de poder que se instalam nos
espacos publicos. Conforme detalhamentos em pardgrafos que seguem,
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indicamos uma correla¢do mais direta ao campo dos sistemas inteligentes
por meio de uma teoria critica 2 metodologia interseccional aplicada a
sua construcdo, possibilitando resultados mais inclusivos e responsaveis
quanto a conhecimento local, figuracoes e imagindrios especificos.

Com base na revisio sistemdtica da literatura, conforme Poell,
Nieborg e Van Dijck (2020), os impactos da ascensdo da inteligéncia
artificial (IA) nas empresas de midia estdo inseridos no contexto de pla-
taformizagdo em que grandes organizagdes internacionais, como Meta,
Google e OpenAl, colocam em xeque modelos de produgio, distribui¢io
e monetizacdo de contetido.

Na emergéncia de uma “sociedade de plataforma”, plataformas
digitais deixaram de ser meros intermedidrios e passaram a estruturar
dimensdes econdmicas, sociais e culturais da vida ptblica e privada (VAN
DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018).

Em segundo lugar, no contexto do jornalismo digital (FERRARI,
2003) e do racismo algoritmico (SILVA, 2022), a transparéncia dos pro-
cessos editoriais torna-se indissocidvel de uma ética da IA (SOTERO;
COUTINHO; BEZERRA, 2025) que enfrente explicitamente seus im-
pactos, incluindo os vieses de género e outras interseccionalidades, em
consonancia com os trabalhos de autores como Crenshaw (1989), Lago,
Kazan e Thamani (2018) e Collins e Bilge (2020).

Aqui, entende-se por viés algoritmico o conjunto de distor¢des sistema-
ticas produzidas ou amplificadas por sistemas computacionais com o uso
de dados de treinamento que refletem desigualdades histéricas e sociais
preexistentes. Como demonstram FEubanks (2018) e Noble (2022), tais
vieses ndo sdo falhas técnicas acidentais, mas expressdes de escolhas po-
liticas e epistemoldgicas embutidas no design dos sistemas, que tendem
a reproduzir e escalar discriminagdes de raca, género e classe.

Nesse cendrio, as redacgdes jornalisticas, embora mantenham seus
manuais éticos e principios editoriais internos, 8 medida que passam a
incorporar a IA as suas rotinas de producio, operam sobre infraestrutura
tecnoldgica cujas dindmicas algoritmicas estio profundamente deter-

minadas por plataformas infraestruturais (VAN DIJCK; POELL; DE
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WAAL, 2018) dominadas pelas big techs, cujos préprios modelos de IA
podem jd conter vieses codificados.

Como argumentam Pasquinelli e Joler (2020), a IAGen deve ser com-
preendida como parte de um regime de “extrativismo do conhecimento”.
Nesse regime, enormes massas de dados culturais, sociais e comporta-
mentais sdo coletadas, rotuladas e processadas. Esse processo reproduz
divisdes geopoliticas de trabalho, com méo de obra invisibilizada e
sub-remunerada em paises periféricos. Dessa forma, a IAGen se desen-
volve como parte de um regime continuo de “colonialismo de dados”
(COULDRY; MEJIAS, 2019), em que a prépria vida social e cultural é
convertida em recurso econdémico pelas plataformas hegeménicas.

Se por um lado a IA opera pautada por um continuo extrativismo
de conhecimento, de outro reproduz vieses de género e raga presentes
nas bases de dados que a alimentam. Conforme documento da Unes-
co e IRCAI (2024), ¢é possivel identificar vieses de género que criam
estereGtipos em tradugdes automadticas e amplificam a sexualizagio de
mulheres, enquanto grupos racializados sdo associados a criminalidade
ou comportamentos violentos. O estudo também observa que modelos
de linguagem treinados com dados predominantemente do Norte Global
marginalizam vozes, culturas e idiomas do Sul Global.

Aamplificagdo de opressoes interseccionais no contexto da ascensdo da A
traz novas dimensoes as reflexdes sobre discriminacio e racismo algoritmico.
A nogio de interseccionalidade, desenvolvida por Crenshaw (1989; 2002) e
aprofundada por Collins e Bilge (2020), demonstra que as formas de discri-
minac¢do — organizadas em eixos como raga, género, classe e nacionalidade
— ndo operam de modo isolado, mas se articulam e se potencializam mutua-
mente, exigindo respostas analiticas e institucionais igualmente integradas.

O colonialismo organizou relagdes sociais por meio da interse¢do
entre raga e género para sustentar hierarquias globais. Esse processo foi
denominado por Quijano (2005) de “colonialidade do poder”, descrito
por Fanon (2008) como a inscrigdo da violéncia colonial nos corpos racia-
lizados e denunciado por Césaire (2006) como a légica desumanizante
do discurso civilizatério. Os atuais sistemas de A tendem a reproduzir,
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automatizar e escalar esses mesmos padrdes de dominag¢io na producio
de conhecimento e de discurso publico.

No contexto brasileiro e latino-americano, Silva (2022) demonstra que
o racismo algoritmico é uma atualizagdo tecnoldgica do racismo estrutural
historicamente sedimentado nos dados sociais que alimentam esses mo-
delos. Lippold e Faustino (2022) reforcam que a invisibiliza¢do ou repre-
sentagdo estigmatizada de populacdes racializadas nos datasets reproduz
hierarquias raciais e desigualdades globais. A essas dimensdes, Ricaurte
(2023) acrescenta o conceito de corpo-territério, segundo o qual a violéncia
algoritmica ndo € abstrata, mas se inscreve materialmente nos corpos de
mulheres, pessoas negras e indigenas — deslocando o debate sobre esse viés

de uma questio técnica para uma questdo de justica e direitos humanos.

Objetivos e metodologia

Os modelos de IA aplicados ao jornalismo sdo treinados majoritariamente
em bases de dados oriundas do Norte Global. Isso faz com que repliquem
o que Lugones (2008) descreve como a naturalizagio das categorias de
género e raca enquanto fic¢des coloniais de dominagdo. Essa l6gica se
articula ao que Grosfoguel (2011) identifica como a “geopolitica do
conhecimento”, ou seja, hierarquias coloniais que determinam quais
saberes sdo vdlidos, universais e tecnologicamente operacionalizdveis. No
contexto brasileiro e latino-americano, Lélia Gonzalez (1984) jd aponta-
va para a especificidade do racismo a brasileira e para o apagamento das
mulheres negras dos sistemas de representagio, dinimica que os modelos
de 1A tendem a perpetuar e escalar.

Assim, algoritmos de recomendacio, geragdo automitica de noticias
e sistemas de priorizagdo editorial podem: invisibilizar narrativas e vozes
do Sul Global; reproduzir estereétipos de género e raga; automatizar o
apagamento epistemoldgico.

Assim, discutir o uso ético da IA no jornalismo exige ir além das
tradicionais preocupagdes com acurdcia e transparéncia técnica, incor-

porando reflexdes interseccionais sobre:
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e  Ol. Quem estd sendo representado e quem estd sendo silenciado?;
® 2. Quais epistemologias informam os dados de treinamento?;
e 3. Como a prépria arquitetura dos sistemas perpetua ou questiona

as hierarquias coloniais de género e raca?

E nesse sentido que a andlise critica dos documentos e principios edi-
toriais das redagdes jornalisticas hegemonicas se torna um primeiro passo
indispensdvel para pensar essas questdes. Examinar como veiculos brasi-
leiros, e aqueles situados no Norte Global, abordam (ou negligenciam)
aspectos relacionados a género, raga e suas interse¢des permite mapear
o grau de consciéncia ética e politica presente nas prticas editoriais
perante os riscos de reproducdo algoritmica de desigualdades histdricas.

Além de identificar a presenca ou auséncia de normas explicitas, esta
andlise busca compreender em que medida o jornalismo hegeménico
reconhece (ou naturaliza) os padroes coloniais e patriarcais de produ¢io
de conhecimento, e até que ponto suas diretrizes conseguem (ou falham
em) tensionar as estruturas de poder subjacentes a adogdo de IA.

Tendo em vista o cendrio exposto, este artigo apresenta uma andlise
documental preliminar e qualitativa de manuais, cédigos de conduta e
diretrizes editoriais sobre o uso de IA em oito veiculos da midia hegemo-
nica nacional e internacional: G1/Grupo Globo, Folha de S.Paulo ¢ O
Estado de S. Paulo (Brasil); The New York Times (NYT) e Associated
Press (EUA); BBC e The Guardian (Reino Unido); e El Pais (Espanha).
A selegdo obedeceu a critérios de relevincia institucional, comparabi-
lidade internacional e disponibilidade publica dos documentos, sendo
construida de forma intencional (purposeful sampling), adequada a
estudos qualitativos de natureza exploratéria.

Além disso, a inclusdo de veiculos sediados tanto no Norte quanto
no Sul Global permite uma andlise de similaridades e ndo similaridades
sensiveis as assimetrias estruturais de poder, dependéncia tecnoldgica e
producio de conhecimento, sem pretensio de representatividade estatis-
tica, mas buscando maximizar a diversidade de contextos organizacionais

e regimes editoriais.
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Para a andlise, foram coletados artigos e links divulgados publicamente
por cada veiculo a respeito de orientagdes sobre o uso de ferramentas de IA
pelas redagdes e produtores de contetido. O objetivo foi examinar a presenga,
auséncia ou tratamento conferido a dimensdes de género, raga, diversidade,
justica algoritmica e interseccionalidade nesses documentos institucionais,
considerando o crescente debate académico e social sobre os riscos de perpe-
tuagdo e amplificacio de desigualdades estruturais por sistemas algoritmicos.

A coleta de dados foi realizada por meio de acesso direto aos websites insti-
tucionais dos veiculos selecionados, reunindo manuais, cddigos de conduta e
diretrizes sobre o uso de 1A disponiveis publicamente. Os documentos foram
submetidos a andlise de contetido qualitativa (BARDIN, 2016), seguindo as
seguintes etapas: pré-andlise do material; exploracio e codificacio tematica; e
tratamento interpretativo dos resultados. As categorias foram definidas a priori
conforme o referencial tedrico adotado: mengdes explicitas a diversidade e
representatividade; politicas de mitigagdo de viés algoritmico para grupos
minorizados; e orientacdes sobre esteredtipos de género e raca.

Analise dos veiculos

Os veiculos do Norte Global — NYT, BBC, Guardian, El Pais ¢ AP —
operam em contextos dos locais onde as ferramentas de IA sdo desenvol-
vidas e onde se concentra o poder regulatdrio sobre essas tecnologias, o
que lhes confere maior proximidade com os debates sobre governanga
algoritmica. Os veiculos brasileiros — G1, Folha e Estadio — ocupam
uma posi¢do de dupla dependéncia: tecnoldgica, ao adotarem ferramen-
tas desenvolvidas por big techs estrangeiras; e epistémica, ao adaptarem
marcos normativos gestados em contextos raciais e sociais distintos dos
seus. Como argumentam Couldry e Mejias (2019), o colonialismo de
dados opera justamente pela naturalizagio dessa assimetria.

O documento do G1/Grupo Globo' reconhece genericamente a pos-
sibilidade de viés no uso de IA ao afirmar que “os jornalistas vio adotar

1 Disponivel em: https://gl globo.com/economia/midia-e-marketing/noticia/2024/06/27 /grapo-globo-atuali-
za-principios-editoriais-para-incluir-orientacoes-sobre-inteligencia-artificial ghtml. Acesso em: 16 jun. 2026.
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estratégias para que eventuais erros e enviesamentos produzidos pela
inteligéncia artificial [...] ndo resultem em erros ou enviesamentos na
cobertura jornalistica” (Se¢do 2-a). Entretanto, tal referéncia permanece
vaga, sem explicitar quais formas de enviesamento estdo em questdo nem
apresentar orientagdes especificas de mitigagdo relativas a marcadores
sociais de diferenca, como género, raca ou classe. A auséncia de uma
abordagem interseccional deixa de reconhecer justamente os riscos do-
cumentados na literatura critica sobre algoritmos de opressio (NOBLE,
2022), que alertam para o modo como tais tecnologias podem reproduzir
discriminagdes preexistentes.

No caso do The New York Times, as diretrizes* reafirmam principios
éticos centrais de precisdo, responsabilidade e transparéncia, orientando
que a A “sirva a missdo jornalistica de buscar a verdade e ampliar o acesso
a informacgdo”, com “supervisdo e responsabilidade humanas em todas
as etapas do uso da [A”. Ainda assim, ao tratar da necessidade de mitigar
“bias” (viés), ndo hd qualquer detalhamento sobre que tipos de vieses
estdo em questdo, tampouco hd mengdes a género, raga, diversidade ou
justica algoritmica. Tal siléncio normativo ignora o cardter estrutural
dos vieses algoritmicos jd extensivamente discutido (RICAURTE, 2023),
resultando num escopo limitado as dimensdes técnicas do problema.

As diretrizes da BBC? vio um pouco além ao reconhecerem expli-
citamente um caso de viés racial em sistema de reconhecimento facial,
mencionando que “um primeiro uso de software de reconhecimento facial
no sistema de renovagdo de passaportes do Reino Unido encontrou dificul-
dades para identificar alguns tons de pele” (Segdo 4. Algorithmic bias and
training data). Apesar desse reconhecimento pontual, o documento trata
o viés como falha técnica, ndo havendo contextualizagdo sociopolitica ou
racial. Ndo sdo aprofundadas as implicagoes estruturais dessas falhas para

2 Disponiveis em: https://www.nytco.com/press/principles-for-using-generative-
-a%¥2%80%A41%FE2%80%A4-in-the-timess-newsroom/; https://www.nytimes.com/edito-
rial-standards/ethical-journalism.html; https://www.nytimes.com/2024/10/07/reader-center/
how-new-york-times-uses-ai-journalism.html. Acesso em: 16 jun. 2026.

3 Disponivel em: https://www.bbc.co.uk/editorialguidelines/guidance/use-of-artificial-intelligen-
ce. Acesso em: 16 jun. 2026.
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a reproducio de desigualdades sistémicas. A omissdo de perspectivas inter-
seccionais impede que o documento avance na dire¢io de uma governanca
algoritmica mais comprometida com a justica social (RICAURTE, 2023).

O jornal The Guardian, em seu Cédigo de Prdticas Editoriais (tradu-
¢do dos autores)* (p. 12), reconhece os riscos da IA generativa, incluindo
bias, propriedade intelectual, plagio, inconsisténcia e imprecisdo. Esta-
belece que o uso de IAGen na produgio de conteddo jornalistico deve
ser raro, aprovado por editores seniores e informado ao leitor. O cédigo
do jornal orienta jornalistas a evitar “referéncias preconceituosas ou pe-
jorativas quanto a racga, cor, etnia, nacionalidade, religido, idade, sexo,
identidade de género, orientacdo sexual, deficiéncia”. No entanto, essa
politica de ndo discriminagio permanece inteiramente desconectada das
préticas que envolvem IA ao longo do texto. Assim, o cddigo adota uma
concepgdo formal de neutralidade editorial, mas falha em reconhecer
o risco de reproducio de desigualdades algoritmicas e ndo propde sal-
vaguardas especificas diante da automatizagio de processos editoriais.

As diretrizes do El Pais’ destacam algumas préticas relevantes, como
a obrigatoriedade de supervisdo humana sobre contetdos gerados com
o apoio da IA, transparéncia com o publico em relagdo ao uso dessas
ferramentas e proibi¢do de contetidos sintéticos enganosos. Reconhece
ainda, de forma genérica, que hd “bias embedded within generative tools”
(viés incorporado nas ferramentas generativas). No entanto, ndo apresen-
ta diretrizes sobre como identificar e mitigar vieses interseccionais, nem
aborda o risco de impactos diferenciados sobre grupos sociais margina-
lizados. Tal auséncia denota uma visio instrumental da IA, focada na
manutencdo da credibilidade jornalistica, mas desconectada dos debates
criticos sobre justica algoritmica.

4 Disponivel em: https://uploads.guim.co.uk/2025/04/22/Editorial_Code.pdf; https://www.
theguardian.com/help/insideguardian/2023/jun/16/the-guardians-approach-to-generative-ai.
Acesso em: 16 jun. 2026.

5 Disponiveis em: https://elpais.com/info/codigo-etico/; https://elpais.com/defensor-a-del-lec-
tor/2025-01-19/el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-el-pais.html; https://www.prisa.com/
uploads/2025/01/libro-de-estilo-documento-sobre-el-uso-de-herramientas-de-ia.pdf. Acesso em:
16 jun. 2026.
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O documento da Folha de S.Paulo® delimita com clareza que o jul-
gamento humano permanece indispensdvel e que o principal objetivo
do uso de IA é “aumentar a eficiéncia” de processos operacionais. Sdo
reconhecidos alguns riscos técnicos, como “alucinagdes, pldgios, vieses,
limitacoes técnicas e direitos autorais”. No entanto, “vieses” sdo tratados
como categoria ampla e pouco especificada, sem qualquer mengio a
dimensdes sociais, raciais ou de género. A Folha, portanto, reproduz
uma abordagem tecnocrdtica dos riscos, limitando a governanca da IA a
revisdo editorial, sem incorporar preocupagdes interseccionais.

O jornal O Estado de S. Paulo’, por sua vez, apresenta um dos ma-
nuais mais detalhados entre os veiculos brasileiros analisados, com a
criagdo de um Comité de IA e regras robustas de revisdo, homologagio
e transparéncia. Reconhece os riscos do uso indiscriminado de IA, so-
bretudo no jornalismo, considerando seu papel no Estado Democriético
de Direito. Ainda assim, o documento permanece ancorado em um
modelo normativo essencialmente técnico e juridico. Nao hd qualquer
referéncia a raga, género, sexualidade ou classe social nos protocolos
estabelecidos, tampouco estratégias de mitigagdo de discriminagoes
algoritmicas ou de promogdo ativa da diversidade na validacdo das
ferramentas usadas.

Por fim, as diretrizes da Associated Press (AP)® reafirmam o compro-
misso com exatiddo, imparcialidade e velocidade, destacando que a IA
pode ser usada para tradugdes, resumos e sugestdes de manchetes, desde
que supervisionada por jornalistas. Proibe alteracées em contetidos au-
diovisuais e exige verificagdes rigorosas de fontes. Entretanto, apesar de
apresentar um conjunto de salvaguardas editoriais, a AP ndo inclui qual-
quer mengdo a raca, género, diversidade ou justica algoritmica. Os riscos

6 Disponivel em: https://temas.folha.uol.com.br/folha-projeto-editorial/manual-de-redacao-con-
duta/inteligencia-artificial.shtml. Acesso em: 16 jun. 2026.

7 Disponivel em: https://www.estadao.com.br/link/estadao-define-politica-de-uso-de-ferramen-
tas-de-inteligencia-artificial-por-scus-jornalistas-veja/?srsltid=AfmBOoqE5CoB-KtBFdRsiSWR-
v7Ix-wLs]MthwXVOHv4Wg89XoxwPcfgl. Acesso em: 16 jun. 2026.

8 Disponivel em: https://www.ap.org/wp-content/uploads/2024/02/ap-news-values-and-princi-
ples-1.pdf. Acesso em: 16 jun. 2026.
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sdo tratados sob a ética da desinformagio, mas nio enquanto expressio
de desigualdades estruturais codificadas nos préprios modelos de IA.

De forma geral, a andlise critica dos documentos revela um padrio co-
mum entre os veiculos analisados, conforme o Quadro 1: as diretrizes de
uso de [A estdo fortemente orientadas por principios de responsabilidade
editorial, revisio humana e controle técnico dos processos. Contudo, had
um siléncio sistemdtico sobre os riscos éticos relacionados a reproducio
de desigualdades interseccionais de género, raca e classe.

Ricaurte (2023) usa o conceito de corpo-territério para argumentar
que a violéncia algoritmica ndo € abstrata: ela se inscreve materialmente
nos corpos de mulheres, pessoas negras e indigenas, afetando sua segu-
ranga, dignidade e oportunidades. A abordagem estritamente técnica do
viés, como a adotada pela BBC e pelo NYT, ignora essa dimensio da
violéncia — elevando a critica de uma questio de boas praticas para uma
questdo de justica e direitos humanos.

Além disso, a énfase na “supervisdo humana”, tal como proposta
pelos veiculos, funciona mais como um mecanismo de salvaguarda da
credibilidade da marca do que como uma ferramenta de justica social.
Uma abordagem inspirada em Ricaurte (2023) exigiria que a “supervi-
sdo” fosse, na verdade, uma governanga comunitdria e interseccional.

FEmbora a literatura critica jd tenha documentado amplamente feno-
menos como o do racismo algoritmico, tais aspectos permanecem ausentes
dos documentos institucionais dos veiculos da chamada midia tradicional.
Conforme Silva (2022), o avango das tecnologias algoritmicas se ancora no
préprio histérico social para sustentar a ideia de uma suposta IA. No entan-
to, acaba por reproduzir e atualizar opressdes como o racismo estrutural.

O cotejo entre Norte e Sul Global revela uma convergéncia para-
doxal. Apesar das diferencas de contexto, todos os veiculos adotam a
mesma abordagem técnica, sem incorporar perspectivas interseccionais.
Eissa convergéncia, porém, nio é simétrica. Os veiculos brasileiros falham
duplamente: ao ndo questionarem os modelos importados do Norte e

ao ignorarem referenciais criticos locais, como o racismo a brasileira

(GONZALEZ, 1984).
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Quadro | — Resumo dos resultados da avaliacdo das politicas de uso de inteli-

géncia artificial (IA) dos veiculos jornalisticos selecionados

Veiculo

G1/Grupo

Reconhecimento
de vieses

Reconhece
genericamente

Mengio
explicita a

€ero e raga

Nio hd mencio

Estratégias

interseccionais

Nio apresenta

Abordagem
predominante

humana

algoritmica

. - . estratégias Técnica
Globo (Brasil) | possibilidade de explicita °5
. especificas
vieses
—— Reconhece Nio hd mengio Nenhuma
I'he New York . . L L.
. necessidade de a género, raga diretriz Técnica
Times (EUA) . . . .
mitigar “bias ou diversidade especifica
Reconhece .
~ Nio hd
. caso concreto Mengio .
BBC (Reino » . .. estratégias L.
. de viés racial indireta e . Técnica
Unido) . estruturais de
(reconhecimento pontual e
. mitigagao
facial)
Politica _ ~
. . Reconhece - Nio propde
The Guardian . . geral de ndo
. riscos de bias e S salvaguardas L
(Reino L discriminaciio e Técnica
. discriminagio A especificas
Unido) L sem conexao . .
editorialmente ligadas a IA
com IA
y 14 ~ ~
E] Pai Reconhece ‘bias Nio hd menciio Nio apresenta
afs ey R L .
(Espanha) embedded within a género, raga estratégias Técnica
'spanha . , L . o
P generative tools ou diversidade interseccionais
Lo Nio hd
Folha de Cita riscos de ficaca Nenhuma
. “. especificacdo . - .
S.Paulo vieses” de forma P ¢ orientag¢do Técnica
. de marcadores . ;
(Brasil) ampla . interseccional
sociais
. Nao hd mengio Nio h4
N Reconhece riscos . L.
Estaddo . . a género, estratégias ———
. e cria Comité o [écnica
(Brasil) raca, classe ou especificas de
de IA . .
sexualidade diversidade
Aponta riscos de | Nao hd mengio N
. . - R Nao apresenta
Associated desinformacio e a género, raga . o
. < S estratégias Técnica
Press (EUA) exige supervisio ou justica . >
interseccionais

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Conclusao

Os resultados revelam um padrio consistente com relagio as trés
perguntas de investigagdo. Quanto a pergunta Q1, nenhum veiculo
incorpora mecanismos normativos de representatividade ou salvaguar-
das voltadas a grupos historicamente minorizados. Quanto a Q2, as
diretrizes tratam os modelos de IA como tecnicamente neutros, igno-
rando sua ancoragem em bases de dados predominantemente do Norte
Global. Quanto a O3, a énfase na supervisdo humana funciona mais
como salvaguarda da credibilidade editorial do que como mecanismo
de justica social.

O siléncio das diretrizes analisadas com relac¢do aos marcadores inter-
seccionais de género e raga ndo é apenas uma omissao, mas parte de um
regime epistémico que naturaliza a desigualdade como se os modelos
algoritmicos fossem neutros. Como sintetiza “O Manifesto Noosc6pio”,
a IA comprime o mundo em um modelo estatistico, simplificando com-
plexidades sociais e obliterando identidades subalternizadas (PASQUI-
NELLI; JOLER, 2020).

A auséncia de principios de justi¢a social nas diretrizes editoriais
permite que a curadoria algoritmica dos préprios produtos jornalisticos
reproduza narrativas dominantes, seletivamente amplificando ou silen-
ciando grupos minorizados.

Uma governanga ética verdadeiramente critica da IA jornalistica
ndo pode se limitar a revisdes técnicas de risco. . necessario incorporar
principios efetivos de soberania de dados e reparagio histérica. Somente
assim serd possivel devolver agéncia as populagdes cujas culturas e expe-
riéncias sdo transformadas em substrato algoritmico.

Este estudo apresenta limitagdes que devem ser consideradas. A amos-
tra, composta de oito veiculos, ndo tem pretensio de representatividade
estatistica, sendo adequada a uma anélise exploratéria e qualitativa. Além
disso, a andlise se restringiu aos documentos publicamente disponiveis,
sem acesso a prdticas editoriais internas ou a versdes ndo publicadas

das diretrizes. Por fim, o campo encontra-se em rdpida transformacao,
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de modo que novas versdes dos documentos analisados podem ter sido
publicadas apés a coleta dos dados.

Como agenda de investigagdo futura, sugere-se: analisar como essas di-
retrizes se manifestam efetivamente nas rotinas produtivas das redagdes,
por meio de estudos etnograficos ou entrevistas com jornalistas e editores;
ampliar a amostra para incluir veiculos do Sul Global sub-representados
neste estudo; investigar em que medida as préprias ferramentas de IA
licenciadas pelas empresas jornalisticas possuem politicas internas de
mitigagdo de vieses interseccionais; e acompanhar longitudinalmente
a evolugdo dessas diretrizes 4 medida que a regulagio da IA avanca em

diferentes contextos nacionais.

Conflito de interesses: nada a declarar.
Fonte de financiamento: nenhuma.

Disponibilidade de dados da pesquisa: Todo o conjunto de dados que dé suporte aos resul-
tados deste estudo foi publicado no préprio artigo.

Contribuicdes dos autores: Barreira Junior, E.: conceituagdo, metodologia, andlise formal,
investigagdo, redagdo da versdo original, revisdo e edigdo. Correa, E.N.S.: conceituagdo, me-
todologia, andlise formal, investigacdo, redagdo da versdo original, revisio e edi¢do.
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