COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 23, E3260, JAN./DEZ. 2026
https://doi.org/10.18568/cmc.2026.e3260

Entre o consumo musical e a acao coletiva:
pertencimento e identidade no fandom brasileiro
de Taylor Swift

Between music consumption and collective action:
belonging and identity in Taylor Swift’s
Brazilian fandom

Julia Mariot Jeronimo Costa'

latiana Cavalcanti de Albuquerque Leal'

RESUMO: Este artigo investiga a participagdo, o sentimento de pertencimento, a
identificagdo e a mobilizagdo social no fandom brasileiro de Taylor Swift. Com base
principalmente em estudos sobre cultura participativa e fandom, na Teoria da Iden-
tidade Social e em discussdes sobre relagdes parassociais e ativismo de fds, o estudo
objetivou descrever como mulheres brasileiras que se identificam como fas de Taylor
Swift vivenciam essas diferentes dimensdes da participagdo no fandom e como elas
coexistem na comunidade. Foi realizada uma pesquisa online, descritiva e transver-
sal com 6.152 mulheres fds, recrutadas por meio de amostragem por conveniéncia e
bola de neve, e os dados foram analisados por meio de estatistica descritiva. Os re-
sultados mostraram que 89,5% incorporaram a condigdo de fa a sua identidade,
79,4% sentiam que pertenciam a uma comunidade e 35,2% haviam participado
de mobilizagdes influenciadas pelo fandom. As redes sociais foram o principal meio
de interagdo. As conclusdes indicam que o fandom conecta o consumo de muisica,
a construgdo de significados, a sociabilidade digital e a agdo coletiva, ao mesmo
tempo em que abrange diferentes modos e intensidades de participagdo.
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2 ENTRE O CONSUMO MUSICAL E A AQAO COLETIVA

ABSTRACT: This article investigates participation, belonging, identification,
and social mobilization in Taylor Swift’s Brazilian fandom. Drawing primarily
on studies of participatory culture and fandom, Social Identity Theory, and
discussions of parasocial relationships and fan activism, the study aimed to
describe how Brazilian women who identify as Taylor Swift fans experience these
different dimensions of fandom participation and how they coexist within the
community. A cross-sectional, descriptive online survey was conducted with 6,152
women fans recruited through convenience and snowball sampling, and the
data were analyzed using descriptive statistics. The results showed that 89.5%
considered being a fan part of their identity, 79.4% felt that they belonged to
a community, and 35.2% had participated in mobilizations influenced by the
fandom. Social media were the primary means of interaction. The findings
indicate that the fandom connects music consumption, meaning-making,
digital sociability, and collective action while encompassing different modes and
intensities of participation.

Keywords: fandom; Taylor Swift; music consumption; social identity; collective
action.
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Introducao

na cultura digital contemporanea, poucas priticas evidenciam tio cla-
ramente as transformacdes do consumo mididtico quanto a participagio
dos fas. As comunidades constituidas em torno do interesse compartilha-
do por um produto, uma narrativa ou uma personalidade cultural sio
chamadas de fandoms, os quais ndo constituem apenas agrupamentos de
admiradores, mas espagos nos quais contetidos sobre quem se admira sio
interpretados, recirculados e incorporados a vida cotidiana dos fas. Assim,
ser fa envolve produzir sentidos, compartilhar contetidos e interagir com
pessoas que reconhecem no mesmo objeto uma fonte de identifica¢io
(LUNDY; JENKINS; VAN DEN BULCK, 2020). Os fandoms permi-
tem, de tal maneira, compreender como midia e consumo se articulam
a sociabilidade, a construcdo identitdria e a formac¢ido de comunidades.
Entre os maiores fandoms musicais contemporineos, destaca-se o da
cantora estadunidense Taylor Swift. Conhecidas como Swifties, suas fas
formam uma comunidade transnacional, majoritariamente feminina,
que acompanha a producdo musical, a trajetéria publica e os contetidos
relacionados a artista. Sua participagdo ndo se restringe a escuta das can-
¢oes: nas redes sociais, fas interpretam letras, acompanham langamentos,
compartilham experiéncias, produzem contetidos e organizam agdes co-
letivas (LEDBETTER, 2025; MORRIS, 2025). Essa dindmica aproxima
o fandom da cultura participativa descrita por Jenkins (2009), na qual con-
sumidores também atuam na circulagio e na ressignifica¢do dos produtos
mididticos. No caso de Swift, esse envolvimento é favorecido por narrativas
musicais sobre relacionamentos, perdas, amadurecimento e experiéncias
femininas, que podem ser relacionadas pelas fas as proprias trajetorias.
Além da participagdo cultural, os fandoms podem oferecer referéncias
para a expressdo identitdria, o reconhecimento mituo e a formacio de
vinculos sociais. A interagdo com pessoas que compartilham interesses
semelhantes pode reduzir a percepgio de isolamento e conferir legiti-

midade a experiéncias que ndo encontram reconhecimento em outros

contextos (GROENE; HETTINGER, 2016; REYSEN et al., 2022).

COMUN. M{DIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 23, E3260, JAN./DEZ. 2026




4 ENTRE O CONSUMO MUSICAL E A AQAO COLETIVA

No que diz respeito aos fandoms musicais, masicas, letras e narrativas
relacionadas a uma artista podem oferecer repertérios simbélicos por
meio dos quais fis interpretam sentimentos e atribuem sentido as pré-
prias experiéncias (FISKE, 1992; LEDBETTER, 2025; MORRIS, 2025).
Isso ndo significa que o fandom necessariamente produza beneficios
psicoldgicos, mas indica que préticas de consumo musical e participagio
comunitdria podem assumir significados afetivos relevantes.

As capacidades de comunicagio e organizacio desenvolvidas
nesses espacos também podem ser direcionadas a causas sociais e
politicas. O engajamento inicialmente construido em torno de um
produto cultural ou de uma celebridade pode favorecer a circulagio
de informacdes, a arrecadagio de recursos e a organizacdo de campa-
nhas (BROUGH; SHRESTHOVA, 2012). Liska (2025), por exemplo,
analisou como fas argentinas de Taylor Swift mobilizaram simbolos
e préticas do fandom na campanha digital contra o entido candidato
a presidente Javier Milei, “Swiftie no vota Milei”, demonstrando que
formas de participagdo vinculadas a cultura pop podem transbordar
para a a¢do politica.

Apesar do crescente interesse académico pelos Swifties, estudos
quantitativos de larga escala que examinem conjuntamente diferentes
dimensoes dessa experiéncia permanecem relativamente escassos, par-
ticularmente no Brasil. Consequentemente, as relagdes entre consumo
musical, interagdo com outros fis, sentimento de pertencimento, iden-
tificacdo, experiéncias afetivas e mobiliza¢do social permanecem pouco
exploradas no contexto brasileiro. Nesse cendrio, o estudo foi norteado
pela seguinte questdo: como mulheres brasileiras que se identificam
como fis de Taylor Swift vivenciam e descrevem diferentes formas de par-
ticipagdo no fandom, especialmente no que diz respeito a interacdo, ao
pertencimento, a identificagdo, as experiéncias afetivas e 2 mobilizagio
social? Assim, o estudo teve como objetivo descrever essas dimensdes da
participagdo no fandom entre fas brasileiras e examinar como diferentes
modos e intensidades de envolvimento coexistem no fandom brasileiro

de Taylor Swift.
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Fandom, consumo cultural e identidades femininas

Nos estudos de midia, os fandoms sio compreendidos como formagdes
culturais nas quais o consumo ndo se restringe a recep¢io passiva. Fiske
(1992) observa que fas se apropriam dos produtos da cultura de massa,
reinterpretando-os a partir de suas experiéncias e atribuindo-lhes novos
significados. Jenkins (1992), por sua vez, demonstra que comunidades
de fas desenvolvem conhecimentos e préticas criativas e colaborativas
relacionados aos objetos que consomem. Ser fi envolve, portanto, nio
apenas acompanhar determinado produto ou personalidade, mas produ-
zir interpretacdes, vinculos e praticas sociais em torno deles.

Com a expansio das plataformas digitais, essas atividades passaram a
ocorrer de maneira mais intensa e visivel. A distin¢do entre consumo e
participagio tornou-se menos rigida, uma vez que quem consome uma
obra também pode comenté-la, recirculd-la, transformé-la e contribuir
para a manutengdo da comunidade organizada ao seu redor. Jenkins
(2009) denomina cultura participativa essa atuagdo dos consumidores
na circulagdo de conteddos e na produgio de significados. Nos fandoms
musicais, ela pode envolver interpretacdo de letras, criagdo de videos
e outros materiais, compartilhamento de informagdes, organizagdo de
campanhas e participagdo em eventos. Essas priticas prolongam a expe-
riéncia de consumo para além da escuta individual e contribuem para a
construcdo de cddigos, memdrias e narrativas coletivas.

A participagdo nos fandoms, entretanto, ndo é socialmente avaliada
da mesma maneira para todos os ptiblicos. Jensen (1992) observa que fas
foram frequentemente representados como individuos excessivos, des-
viantes ou psicologicamente perturbados. Tais caracteriza¢oes incidem
particularmente sobre as mulheres, cujas manifestagdes de entusiasmo
por artistas e produtos da cultura popular sdo muitas vezes interpretadas
como irracionais ou infantis. Em vez de reconhecidas como consumido-
ras capazes de produzir conhecimentos e interpretacoes, as fis mulheres
podem ser tratadas como participantes de “segunda categoria”, suposta-
mente desprovidas de competéncia cultural (NISBETT, 2018).
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Fxm contraposi¢do a essa deslegitimagio, mulheres tém, cada vez mais,
negociado ativamente os sentidos relacionados a condicio de fa. Por exem-
plo, ao investigarem integrantes de fandoms da chamada “Onda Coreana”,
Maulina, Surya e Wibawa (2025) observaram que as participantes procura-
vam se distanciar dos estere6tipos atribuidos as fas e construir uma identida-
de coletiva percebida como madura e critica. A comunidade constituia ndo
somente um espago de consumo, mas também de aquisi¢do de conheci-
mento, discussdo e legitimagdo de interesses culturalmente desvalorizados.
Desse modo, um interesse inicialmente individual pode converter-se em
pratica compartilhada e em referéncia para a expressdo identitdria.

O fandom de Taylor Swift insere-se nessa dindmica. As Swifties acom-
panham a produ¢io musical e a trajetéria publica da artista, mas também
interpretam letras, compartilham informagdes e produzem contetdos
relacionados as experiéncias representadas nas cangdes. Ledbetter (2025)
descreve como as musicas de Swift oferecem simbolos e narrativas que
favorecem a convergéncia de significados entre as fas. Morris (2025), por
sua vez, destaca que as letras introspectivas e as narrativas sobre juventude
e amadurecimento contribuem para recriar, nos espagos digitais, uma
atmosfera semelhante as “culturas de quarto” da adolescéncia.

A abertura de Taylor Swift sobre suas dificuldades com a imagem corporal
e transtornos alimentares é observada como tendo impactado positivamente
seus fas (POPE; ROSE, 2024). Ademais, pesquisas recentes (e.g. POYIL,
2025) indicam que a experiéncia compartilhada em fandoms cultiva a resilién-
cia coletiva, permitindo que os fas apoiem uns aos outros diante de desafios.

Ao relacionarem as musicas as proprias experiéncias, as fas utilizam
um produto cultural como recurso para interpretar situagdes pessoais e
comunicar sentimentos. Isso ndo significa, contudo, que o fandom consti-
tua uma comunidade homogénea ou igualmente acolhedora para todas.
A predominancia de mulheres brancas e de classe média identificada em
levantamentos realizados nos Estados Unidos suscita questionamentos
sobre representatividade e sobre as possibilidades de pertencimento de fas
que ndo correspondem a esse perfil (KAPLAN, 2023). A experiéncia de
ser fa deve, portanto, ser compreendida tanto como forma de participagio
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cultural e expressio identitdria quanto como pratica atravessada por dife-
rengas e desigualdades sociais.

Pertencimento, identificacao e mobilizacao no fandom

E possivel compreender os fandoms pelas lentes identitdrias, como por
meio da Teoria da Identidade Social. Este quadro tedrico pressupoe que
parte do autoconceito deriva da vinculagdo dos individuos a grupos e
categorias sociais (TAJFEL; TURNER, 1979). Aplicada aos fandoms, essa
perspectiva permite compreender como uma preferéncia cultural pode
ser incorporada a defini¢do que a pessoa faz de si mesma. A afirmacio
“sou Swiftie” pode expressar mais do que o gosto pelas musicas de Taylor
Swift: ela também pode indicar o reconhecimento de simbolos, memérias
e praticas compartilhados por uma comunidade. Quanto maior a identi-
ficagdo com o grupo, maior tende a ser a importancia atribuida a condi-
¢do de fa no autoconceito e na apresentacdo de si aos demais (WANN;
ROYALTY; ROBERTS, 2000). Isso ndo significa que toda admiradora
desenvolva uma identidade de fa intensa, pois consumo musical e perten-
cimento comunitdrio sdo dimensoes relacionadas, mas ndo equivalentes.
Uma pessoa pode manter forte vinculo com as muisicas e acompanhar a
trajetdria da artista sem interagir frequentemente com outras fas.

Por outro lado, a interacio com pessoas que compartilham o mesmo
interesse pode favorecer o reconhecimento mituo e a formacio de uma
identidade coletiva. Groene e Hettinger (2016) destacam que a identi-
dade de fi pode estar relacionada a sensa¢io de comunidade, sobretudo
quando o grupo valida interesses que ndo encontram reconhecimento
em outros contextos. Reysen et al. (2022) também observaram associa-
¢oes entre identificacdo com fandoms, comportamentos de ajuda entre
seus integrantes, autoestima e bem-estar. Os fas constroem uma identi-
dade coletiva por meio de interesses compartilhados na musica de Swift,
a qual funciona como um simbolo social de pertencimento.

O pertencimento decorre, assim, da percepg¢io de ocupar um lugar reco-
nhecido em uma coletividade. As interagdes no fandom podem proporcionar
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8 ENTRE O CONSUMO MUSICAL E A AQAO COLETIVA

oportunidades de amizade, troca de experiéncias e apoio social. Esses vinculos,
contudo, ndo devem ser presumidos como consequéncia necessdria da con-
digo de fa. Comunidades de fis comportam diferentes intensidades e moda-
lidades de participagdo, desde a escuta predominantemente individual até o
envolvimento cotidiano em grupos, eventos e praticas de produgio cultural.

Além da dimensdo comunitdria, o fandom possui uma dimensao afe-
tiva relacionada a apropriac¢do dos produtos mididticos. Ao vincularem
musicas e narrativas as proprias trajetorias, fas podem utilizé-las para no-
mear sentimentos, validar experiéncias e encontrar conforto em determi-
nados momentos. As composi¢des de Taylor Swift abordam temas como
relacionamentos, perdas, insegurangas, amadurecimento e autonomia,
oferecendo repertérios com os quais parte do publico pode se identificar
(LEDBETTER, 2025; MORRIS, 2025). Os significados atribuidos a
essas narrativas nio decorrem exclusivamente do contetido das musicas,
mas de sua apropriacio pelas fas em situagdes pessoais e coletivas.

E importante ressaltar, ainda, que a conexdo afetiva com uma ce-
lebridade também pode assumir caracteristicas parassociais. Relagoes
parassociais sio vinculos unilaterais nos quais integrantes do publico
percebem proximidade ou familiaridade com uma personalidade mi-
didtica, embora ndo exista interagdo pessoal reciproca (HOFFNER;
BOND, 2022). No caso de Taylor Swift, letras autobiogrificas, entre-
vistas, publicacdes e informacdes sobre sua trajetéria podem favorecer
a sensacio de conhecer a artista e compreender suas experiéncias. Essa
proximidade percebida deve ser diferenciada dos vinculos entre as fas:
enquanto a rela¢do parassocial se refere a conexdo com a celebridade, o
pertencimento comunitério decorre do reconhecimento e da interagio
no interior do fandom. As duas dimensdes podem coexistir, mas nio sio
necessariamente equivalentes.

A participa¢do em um fandom pode ainda ultrapassar os dominios do
consumo e da identificacio afetiva e assumir uma dimensdo civica. Brough
e Shresthova (2012) argumentam que as competéncias desenvolvidas
em comunidades de fds, como producio de conteddos, circulagio de

informagdes e coordenacio de participantes, podem ser mobilizadas em
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agdes politicas e sociais. Nesses casos, repertorios, vinculos e infraestru-
turas comunicacionais construidos em torno de um produto cultural sio
direcionados a campanhas, arrecadagdes ou manifestagdes coletivas. Por
exemplo, Taylor Swift promoveu o ativismo durante os ciclos eleitorais nor-
te-americanos entre 2018 e 2024 e tem defendido explicitamente, dentre
outros direitos, os das mulheres (DRIESSEN, 2022; RAHMAWATT, 2024).

O ativismo dos fas, entretanto, ndo constitui efeito automadtico do
posicionamento politico de uma celebridade. Fis interpretam e recir-
culam mensagens, podendo aderir a elas, transformd-las ou recusa-las. A
campanha argentina “Swiftie no vota Milei”, analisada por Liska (2025),
exemplifica como uma identidade inicialmente relacionada ao consumo
musical pode ser acionada em uma mobilizagio politica situada. Simbo-
los e préticas do fandom foram utilizados pelas préprias fas para construir
um posicionamento coletivo diante de um contexto eleitoral especifico.
De modo semelhante, Chen e Shu (2025) defendem que a defesa da
igualdade de género por parte de Swift ressoa entre os fas, fortalecendo
seu senso de agéncia e identidade comunitdria.

Identificacdo, pertencimento, proximidade afetiva e mobilizagio
representam, logo, dimensdes distintas, embora potencialmente articu-
ladas, da participagdo em fandoms. Uma fa pode se identificar intensa-
mente com a artista sem interagir com a comunidade; pode participar
de priticas coletivas sem se envolver politicamente; ou pode mobilizar
vinculos e competéncias desenvolvidos no fandom em agdes sociais.
Considerar essas diferencas evita tratar as Swifties como um grupo ho-
mogéneo e permite examinar com maior precisdo as formas pelas quais

consumo mididtico, afetos e participagio coletiva se relacionam.
Metodologia
Delineamento e participantes

O presente estudo foi do tipo quantitativo, transversal e descritivo, realizado
por meio de levantamento online. Participaram dele 6.152 mulheres que se
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identificavam como fas de Taylor Swift, com idades entre 18 € 47 anos (M =
22,46; DP = 3,67). Foram adotados como critérios de inclusdo identificar-se
como mulher e fd da cantora, ter idade igual ou superior a 18 anos e concor-
dar com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Foram excluidas
da amostra as pessoas que nio atendiam a essas condig¢des. A amostra foi
constituida por conveniéncia, mediante recrutamento por bola de neve.

Neste estudo, o termo “fandom brasileiro de Taylor Swift” ndo se refere
a uma comunidade de fs, grupo ou plataforma tnica e formalmente de-
limitada. Em vez disso, o termo ¢ utilizado de forma ampla para designar
participantes brasileiras que se autodeclaravam fas de Taylor Swift e que
podiam interagir com o fandom por meio de diferentes espacos, online e
offline, e com variados niveis de interagdo. Portanto, no se exigia que os
participantes pertencessem a qualquer fa-clube, grupo de rede social ou
comunidade organizada especifica.

Instrumento

Os dados foram coletados por meio de um questiondrio com itens fecha-
dos sobre a experiéncia no fandom, além de questdes sociodemogrificas.
Especificamente, os itens investigaram: tempo de participagdo; motiva-
¢oes para ingresso; acompanhamento das atividades da comunidade;
frequéncia e principal meio de interagio com outras fas; atividades rea-
lizadas; pertencimento & comunidade; influéncia percebida das masicas
sobre as emocdes e o bem-estar; utilizacdo do fandom como recurso em
momentos dificeis; incorporacdo da condi¢io de fa a identidade; conexio
percebida com Taylor Swift; percep¢io de ser compreendida pela artista
por meio das mdusicas; participagdo em mobilizagdes sociais; ¢ causas
associadas ao fandom. O questiondrio sociodemogrifico, por sua vez,

coletou dados de idade, estado e escolaridade.
Procedimentos

A coleta de dados foi realizada em marco de 2025. O convite para a pesqui-
sa e o link do questiondrio foram divulgados principalmente no Instagram
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e no X/Iwitter, por meio de redes de fas relacionadas a Taylor Swift, e pos-
teriormente disseminados pelas proprias participantes via amostragem em
bola de neve. Essas plataformas serviram como canais de recrutamento,
e ndo como fronteiras que definiam o fandom em estudo. O questiondrio
avaliou a principal forma de interagdo das participantes com outros fis em
categorias mais amplas, incluindo redes sociais, féruns ou grupos online
dedicados e eventos presenciais, sem identificar a plataforma de rede social
especifica utilizada por cada participante para as interagdes no fandom.

Antes de acessar o questiondrio, as participantes visualizaram informa-
¢oes sobre os objetivos da pesquisa, o cardter voluntdrio da participacio,
o tratamento confidencial dos dados e sua utiliza¢do exclusivamente
cientifica. Somente aquelas que declararam concordincia tiveram acesso
as demais questdes. Todos os itens fechados foram configurados como
obrigatérios. Por essa razdo, ndo houve dados ausentes nas varidveis quan-
titativas, e as 6.152 participantes foram incluidas nas andlises. Os dados
foram exportados do Google Forms e analisados no IBM SPSS Statistics,
versdo 23, onde foram calculadas estatisticas descritivas.

Aspectos éticos

O projeto foi aprovado por um Comité de Etica em Pesquisa, sob o pa-
recer n° 7.468.764 ¢ Certificado de Apresentacdo de Apreciacio Etica
(CAAE) n° §7329925.2.0000.5184. Foram devidamente observadas as
Resolugdes n® 466/2012 e n° 510/2016 do Conselho Nacional de Saude
para a realizacio de pesquisas nas dreas de Humanas e Sociais e com seres
humanos. A participacio foi voluntdria e condicionada & manifestagio
de concordancia, e os dados foram tratados de maneira confidencial e

utilizados exclusivamente para fins cientificos.

Resultados e discussao

a amostra foi composta por 6.152 mulheres com idades entre 18 e 47 anos
(M = 22,46; DP = 3,67). Aproximadamente 80% tinham entre 18 e 25
anos, sendo 18 anos a idade mais frequente (14,1%). Houve participantes
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de diferentes unidades federativas, com maior concentracdo no Sudeste:
Sao Paulo (28,6%), Rio de Janeiro (13,6%) e Minas Gerais (9,2%). Quanto
a escolaridade, 43,4% possuiam ensino superior incompleto, 20,8% haviam
concluido o ensino médio, 20,5% tinham ensino superior completo e 13,3%,
pos-graduagdo lato sensu, mestrado ou doutorado. A predominancia de mu-
lheres jovens e com acesso ao ensino superior pode refletir tanto a composi-

¢do dos espacos digitais de fis quanto o recrutamento realizado nessas redes.

Participacao e interacao no fandom

Em relacio a frequéncia de interagdo com outras fas, 34,4% responde-
ram que interagem raramente; 27,3%, algumas vezes por més; 17,6%,
diariamente; 16,0%, semanalmente; e 4,6%, nunca. Portanto, 60,9%
interagiam ao menos algumas vezes por més, enquanto 39,0% o faziam
raramente ou nunca. Essa distribui¢io mostra que reconhecer-se como
fa ndo implica necessariamente participagdo comunitdria frequente para
todas: o fandom abrange desde praticas individuais, como escutar msi-
cas e acompanhar langamentos, até formas intensivas de sociabilidade e
producio cultural.

A identificacdo com as musicas e letras foi a motivagio inicial mais
assinalada para participar do fandom (96,57%), seguida pela admiragio
pela personalidade e trajetéria de Taylor Swift (66,52%). Motivagdes di-
retamente comunitdrias foram menos frequentes: 17,58% selecionaram
a interagdo com outros fas e 8,74%, o desejo de fazer parte de um grupo.
O engajamento com causas apoiadas pela cantora foi indicado por 15,9%,
e o interesse por produtos e contetdos exclusivos, por 4,68%. Como era
possivel selecionar mais de uma alternativa, os percentuais ndo represen-
tam categorias excludentes.

Estes dados sugerem que a aproximagdo com o fandom ocorre principal-
mente pela identificagio com a obra e com a trajetéria da artista, enquanto
a sociabilidade pode adquirir relevincia posteriormente. Essa centralidade
das letras converge com Morris (2025), que destaca o papel das narrativas in-
trospectivas e relacionadas ao amadurecimento na identificagdo entre as fas.
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As redes sociais foram apontadas por 89,4% como principal meio de
interacdo com outras fis, enquanto 3,9% indicaram eventos presenciais
e 3,0%, féruns ou grupos especificos. Entre as atividades realizadas
(com possibilidade de multiplas respostas), predominaram acompanhar
e interagir com publicacdes da cantora nas redes sociais (90,7%), usar
acessorios temdticos (63,9%), comparecer a shows ou eventos relaciona-
dos a Taylor Swift (59,2%) e comprar ou colecionar produtos e memo-
rabilia (52,0%). Também foram mencionados o apoio ou a participagio
em campanhas sociais relacionadas ao fandom (43,8%), a confeccio de
acessorios ou itens temdticos (27,4%), a participagdo em grupos online
ou féruns (25,5%) e a criacdo de contetidos, como videos, fanarts, covers
ou fanfics (7,2%).

Fissas praticas evidenciam a centralidade das plataformas digitais na
manutencdo da comunidade, mas também mostram que o fandom nio é
exclusivamente virtual. Interagdes online articulam-se a participagdo em
eventos, a aquisi¢cdo e producido de objetos e a formas de engajamento
coletivo. As pulseiras da amizade, por exemplo, podem operar simul-
taneamente como objetos de consumo, marcadores de identificacio e
recursos de interagdo. A diversidade observada aproxima as Swifties da
cultura participativa descrita por Jenkins (2009) e Lundy, Jenkins e van
den Bulck (2020), na qual consumidores contribuem para a circulagdo e
aressignificagdo dos produtos mididticos e os fandoms tendem a inspirar a
produgdo criativa e a participa¢do em comunidades de fas com interesses
semelhantes.

Pertencimento e identificacao

O sentimento de pertencer a uma comunidade foi relatado por 79,4%
das participantes, e 89,5% consideraram que ser fa de Taylor Swift fazia
parte de sua identidade. Esses achados sdo coerentes com a Teoria da
Identidade Social, segundo a qual a vinculagdo a grupos pode integrar

o autoconceito (TAJFEL; TURNER, 1979), e com pesquisas que re-
lacionam a identificacio com o objeto de interesse a incorporagio da
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condi¢do de fa a maneira como a pessoa se define (WANN; ROYALTY;
ROBERTS, 2000).

Os percentuais elevados de identidade e pertencimento coexistiram,
contudo, com 39,0% de participantes que interagiam raramente ou nun-
ca com outras fas. Essa comparagdo descritiva pode sugerir que a identi-
ficagdo pode ser sustentada tanto por préiticas comunitdrias quanto pela
relacido individual com a musica e com a trajetéria da artista. Os dados
indicam, portanto, modalidades distintas de envolvimento, evitando a
representacgdo do fandom como grupo homogéneo.

Experiéncias afetivas e proximidade percebida

A influéncia percebida das musicas sobre as emogdes ¢ o bem-estar foi
considerada positiva por 98,3% das participantes, enquanto 1,2% afir-
maram ndo perceber influéncia e 0,5% indicaram influéncia negativa.
Quando questionadas sobre situagdes dificeis, 45,4% responderam que
o fandom j4 as havia ajudado algumas vezes; 26,8%, sempre; 4,4%, uma
vez; e 23,4%, nunca. Assim, 76,6% perceberam alguma contribuigéo do
fandom para lidar com esses momentos, embora em frequéncias distintas.
Eisses resultados sdo consonantes com a pesquisa de Poyil (2025), que
discute como experiéncias compartilhadas em fandoms podem favorecer
a resiliéncia coletiva e o apoio entre fis diante de desafios. Embora o
presente estudo ndo tenha mensurado diretamente esses construtos, o
achado é compativel com essa tendéncia.

A conexdo pessoal com Taylor Swift, apesar da auséncia de contato
pessoal, foi relatada por 76,8%, enquanto 96,7% afirmaram jd ter sen-
tido que a artista as compreendia por meio das musicas. As narrativas
sobre relacionamentos, perdas, insegurancas e amadurecimento podem
oferecer repertérios com os quais as fas relacionam as préprias experién-
cias (LEDBETTER, 2025; MORRIS, 2025). As respostas também sdo
compativeis com uma percepg¢io de proximidade parassocial, isto é, de
familiaridade com uma personalidade mididtica sem reciprocidade pes-

soal (HOFFNER; BOND, 2022).
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Mobilizacao social

A participagdo em alguma campanha ou mobilizacio por influéncia do
fandom foi relatada por 35,2% das participantes. Embora nio constitua
experiéncia majoritdria, o percentual mostra que, para mais de um terco
da amostra, prdticas e vinculos construidos em torno do consumo musi-
cal alcancaram a esfera civica. Comunidades de fis podem desenvolver
competéncias de circula¢do de informagdes e coordenacio de participan-
tes que podem ser direcionadas a ag¢des sociais e politicas (BROUGH,;
SHRESTHOVA, 2012).

Entre as causas percebidas como associadas ao fandom, 91,3% sele-
cionaram os direitos das mulheres e 57,8%, politica e elei¢des. Como a
questdo permitia multiplas respostas, as associagdes eram simultaneas. A
centralidade dos direitos das mulheres pode ser relacionada a incorpo-
racdo do feminismo a imagem publica da artista (DRIESSEN, 2022).
Como defendem Chen e Shu (2025), a defesa da igualdade de género
de Taylor Swift é positiva e ressoa entre os fas, fortalecendo seu senso de
agéncia e identidade comunitdria. Contudo, hd criticas sobre o feminis-
mo de Swift privilegiar experiéncias de mulheres brancas, heterossexuais
e de classe média e por incorporar de forma limitada uma perspectiva
interseccional (LEE; OH, 2020).

Limitacoes
Apesar dos achados relevantes, os resultados deste estudo devem ser inter-
pretados considerando o cardter ndo probabilistico da amostra, recrutada
por conveniéncia e bola de neve em redes de fas. Esse procedimento favo-
receu a autosselecdo de pessoas interessadas no tema e impede generalizar
os achados para todas as fis brasileiras. O delineamento transversal e o uso
de respostas autorreferidas também impossibilitam estabelecer relagdes
causais entre consumo musical, participagio, pertencimento e bem-estar.
Adicionalmente, o questiondrio foi elaborado para o estudo e nio fez
uso de escalas validadas de identidade social, bem-estar, apoio social
ou relacionamento parassocial. Os resultados descrevem indicadores
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especificos e podem nio captar a intensidade e a ambivaléncia das expe-
riéncias. Além disso, a auséncia de informacdes sobre raca, orientacio
sexual e outras dimensdes sociais ¢ uma limitagio significativa que impe-
de uma anilise interseccional. Pesquisas futuras devem empregar escalas
validadas, amostras mais diversificadas e métodos qualitativos, mistos ou
longitudinais, bem como comparar diferentes fandoms.

Conclusao

este estudo examinou formas de participagio, pertencimento, identifi-
cagdo, experiéncias afetivas e mobilizagdo social entre 6.152 mulheres
brasileiras fas de Taylor Swift. A aproximacdo com o fandom mostrou-se
fundamentada principalmente na identificagdo com as masicas e letras,
enquanto as plataformas digitais constituiram o principal espago de in-
teragdo. Para a maioria, ser fa integrava sua identidade e estava associado
ao sentimento de pertencer a uma comunidade, embora uma parcela ex-
pressiva interagisse raramente ou nunca com outras fas. Essa coexisténcia
evidencia certa heterogeneidade do fandom, que abrange desde relagdes
predominantemente individuais com a obra até préticas intensivas de
sociabilidade e acdo coletiva.

As participantes também atribuiram significados afetivos positivos a
musica e ao fandom, e mais de um terco da amostra havia participado de
mobilizagdes influenciadas pelo fandom, indicando que as préticas e os
vinculos construidos em torno do consumo musical podem se estender
a esfera civica. Em conjunto, os resultados sugerem que a identifica¢io
como fi, o sentimento de pertencimento a comunidade, a intera¢io
com outros fds, a proximidade afetiva com o artista e o engajamento em
acoes coletivas ndo devem ser tratados como dimensdes intercambidveis
da participagdo no fandom. Embora essas experiéncias possam coexistir,
elas ndo ocorrem necessariamente com a mesma intensidade ou na
mesma proporgido entre as fas. O estudo mostra que individuos podem
se identificar como fis e sentir um senso de pertencimento ao fandom ao

mesmo tempo em que interagem raramente, ou nunca, com outros fas.
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A contribuicdo especifica do estudo para os estudos de fis reside

em documentar empiricamente essa heterogeneidade em uma grande
amostra de fis brasileiras, um contexto ainda sub-representado nas pes-
quisas sobre o fandom de Taylor Swift. Em vez de abordar a participagio
no fandom como uma experiéncia homogénea, os resultados apontam
para diferentes formas de ser e participar como fa, desde o engajamento
predominantemente individual com a mdsica e o artista até a interagdo
comunitdria e a mobilizacio coletiva. Dessa forma, o estudo contribui
para uma compreensdo mais diferenciada das relagdes entre consumo de
midia, identidade, pertencimento, sociabilidade digital e a¢do coletiva,
ao mesmo tempo em que desafia estereétipos que reduzem os fandoms

femininos 2 irracionalidade ou a imaturidade.

Conflito de interesses: nada a declarar.
Fonte de financiamento: nenhuma.

Disponibilidade de dados da pesquisa: Os dados que fundamentam os resultados deste estudo
poderdo ser disponibilizados pelas autoras mediante solicitagdo razodvel.
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logia, andlise formal, escrita — revisdo e edi¢do. Leal, T.C.A.: escrita — revisdo e edigdo, anlise
formal, supervisdo.

Uso de inteligéncia artificial generativa: O ChatGPT (OpenAl) foi utilizado como apoio a
traducdo para o inglés e a revisdo linguistica do manuscrito, bem como a condensacio, sintese
¢ aprimoramento da redagdo. A ferramenta ndo foi utilizada em nenhuma etapa da coleta ou
da anilise dos dados.
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