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EDITORIAL

Em Corpos em alianga e a politica das ruas', Judith Butler trabalha com
a nocdo de que “ndo importa quio universal o direito de aparecer rei-
vindique ser, o seu universalismo é minado por formas diferenciais de
poder que qualificam quem pode e quem nio pode aparecer”. Isso por-
que o proprio direito de aparecer é ele mesmo apoiado por esquemas
regulatérios que qualificam sujeitos que sdo elegiveis a ele a partir de
normas de reconhecimento. Sob essa perspectiva, os estudos que bus-
cam um entendimento mais amplo a respeito dos espacos de visibilidade
dos grupos sociais sdo fundamentais para compreendermos de forma
mais sofisticada as préticas de consumo e as diversas correlagdes entre
as possibilidades de apari¢do, consumo e cidadania. Afinal de contas,
como se pergunta Canclini?, quem sdo os cidaddos e os consumidores
imaginados pelas instdncias mididticas? Trata-se de temas que articulam
a presente edi¢do da revista Comunicagdo, Midia e Consumo e envol-
vem reflexdes sobre o consumo de informagdo, a organizacio social, a
arte e a memoria.

O consumo de informagdes compde um dos eixos da atual edicio.
Nick Couldry, em “Do mito do centro mediado ao mito do big data: re-
flexdes sobre o papel da midia na ordem social”, estuda os fundamentos

1 BUTLER, Judith. Corpos em alianga e a politica das ruas. Rio de Janeiro: Civiliza¢do Bra-
sileira, 2019.
2 CANCLINI, Néstor Garcia. “Cidades e cidaddos imaginados pelos meios de comunica-

¢do”. Opinido Publica, Campinas, vol. VIII, n. 1, p. 40-53, 2002.



da ordem social e o papel caracteristico das institui¢des mididticas na
sustentacdo ou transformacido destes ordenamentos coletivos em so-
ciedades dataficadas. Por dataficacio, o autor se refere a pressdo para
converter todos os aspectos da vida em dados a partir dos quais valores,
em especial os econdmicos, podem ser extraidos, mudando, com isso, os
jogos de poder mididticos e suas consequéncias sociais.

A partir de uma anélise de 110 tweets veiculados durante a campanha
eleitoral presidencial de 2018, Raquel Recuero, em “Disputas discursi-
vas, legitimagdo e desinformagdo: o caso Veja x Bolsonaro nas elei¢des de
20187, discute as disputas discursivas, as estratégias de legitimagdo e seu
impacto na desinformacio durante o pleito. Para a autora, a moralidade
e a desinformacio sdo elementos centrais de tais embates discursivos,
que contrapuseram atores da imprensa tradicional e militantes politicos
na arena virtual.

O consumo dos processos memorialisticos é discutido em dois arti-
gos da presente edicdo. Em “Na superficie lisa da histéria: a imprensa
e as formas clandestinas de informac¢do”, Ramsés Albertoni Barbosa e
Christina Ferraz Musse investigam as estratégias utilizadas por presos
politicos para denunciar os crimes cometidos pelos militares durante as
décadas de 1960 e 1970 por meio de arquivos de documentos oficiais.
Nesse aspecto, a propria documentacio obtida é problematizada, posto
que produzida na vigéncia de regimes de exce¢do. Fernando Antonio
Resende, Roberto Robalinho e Diego Granja Amaral, em “Quando a
imagem ¢ corpo: modos de sobreviver a mdquina colonial”, partem dos
vestigios de uma escrava africana enterrada na regido portudria do Rio
de Janeiro e do filme Era o Hotel Cambridge para problematizar como a
imagem configura um corpo a partir de situagdes liminares. Os autores
observam a emergéncia intermitente das imagens a partir de elementos
que sdo relegados a posi¢do de resto e vestigio na estrutura do poder
colonial.

Ainda em relagdo as interfaces entre o consumo e a arte, a temética é
estudada pelo artigo de Icaro Ferraz Vidal Junior, “Consumo, estética,

técnica e religido em Cloaca, de Wim Delvoye”. A partir da andlise



da obra Cloaca, um conjunto de médquinas desenvolvidas para produ-
zir “merda real industrializada” em museus e galerias de arte, o autor
analisa a articulagdo psicanalitica entre os excrementos ¢ o dinheiro;
bem como a diferenciagdo entre estética, técnica e religido e o préprio
conceito de mdquina.

No artigo “Pagando para vencer, parte 2: serializacido, power creep e
capitalismo tardio em Hearthstone”, Thiago Falcio e Daniel Marques
discutem o consumo de games a partir das perspectivas da midiatiza-
¢do, serializacdo e capitalismo tardio. Para isso, os autores analisam o
card game digital Hearthstone com o objetivo de discutir a agéncia do
capitalismo tardio, as revisdes necessdrias no conceito de midiatizag¢io
e apontar os imbricamentos da industria cultural contemporidnea com
as perspectivas epistemoldgicas e ontoldgicas do jogo enquanto chave
interpretativa.

O consumo da arte sonora é objeto do artigo de Fernanda Manzo
Ceretta e Silvio Anténio Luiz Anaz que estudam como a construgio
da ideia do monstro no filme Bird Box ndo apela somente aos recursos
visuais, mas utiliza-se principalmente do som como recurso expressivo.
Isso é complementado, ainda, pelo imagindrio do tema do apocalipse e
da cegueira para construir os efeitos de sentido do filme, no artigo “O
monstro que nio se vé e a cultura da participa¢do em Bird Box”. Por fim,
o artigo “O automato digital e os circuitos de afetos nas redes sociais:
uma andlise do conceito de autémato espiritual no Imagem-Tempo de
Deleuze e seus desdobramentos nas interfaces digitais” estuda os con-
ceitos de automato espiritual e de autémato digital, com o intuito de
compreender a atual relacio que mantemos com as interfaces digitais,
de modo a explicitar os novos processos de pensamento e afetos em jogo
nas redes sociais.

Desejamos a todos uma 6tima leitura!

Ménica Rebecca Ferrari Nunes
Eliza Bachega Casadei
Editoras da revista CMC
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Do mito do centro mediado ao mito do Big Data:
reflexoes sobre o papel da midia na ordem social*

From the myth of the mediated centre to the myth
of Big Data: reflections on media’s role in social
order

Nick Couldry?

Resumo: O presente artigo investiga a natureza da ordem social e o papel
caracteristico das instituicées mididticas na sustentacdo ou transformacdo desta
ordem. Para tanto, perpassa o meu proprio trabalho, com o objetivo de trazer di-
mensdes ocultas de mudanga social que me auxiliaram na compreensdo da ordem
social em sociedades dataficadas. Discorro sobre minha produgdo, pontuando o
caminho tedrico que percorro quanto as novas relagées sociais estabelecidas em
uma ordem dataficada, de maneira a investigar o funcionamento atual do poder
mididtico. Para tanto, aloco como parte fundamental a televisdo, concluindo que,
a despeito da nova ordem social, as instituigdes mididticas tradicionais sobrevi-
vem e podem constituir elemento-chave para a criticidade necessdria em tempos

de dados.

Palavras-chave: dataficagao; big data; centro mediado; midia tradicional; pro-
cessos socidis.

Abstract: This paper investigates the nature of the social order and the char-
acteristic role of media institutions in sustaining or transforming this order. To
this, I go through my own work, with the goal of bringing hidden dimensions of
social change that have helped me understand the social order in datified societ-
ies. I discuss about my production, punctuating the theoretical path that I walk

1 O presente artigo foi apresentado em conferéncia ministrada na Escola de Comunicacées e
Artes da Universidade de Sdo Paulo em 20/05/2019.
2 London School of Economics and Political Science (LSE). Londres, Reino Unido.

https://orcid.org/0000-0001-8233-3287. E-mail: n.couldry@lse.ac.uk
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in relation to the new social relations established in a datified society, in order
to investigate the current functioning of media power. I allocate television as a
fundamental part for this understanding, concluding that, despite the new social
order, traditional media institutions survive and may constitute a key element for
the criticality needed in data times.

Keywords: datification; big data; mediated center; traditional media; social
processes.
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NICK COULDRY 409

Introducao

Gostaria de falar a vocés hoje sobre uma das questdes mais importan-
tes que norteiam o meu trabalho. Como sociélogo da midia e cientista
social, o tépico que inicialmente me fascinou foi o poder da midia,
especificamente, o poder da televisdo. Fu jd ndo trabalho mais com te-
levisdo enquanto tal, como explicarei mais profundamente a seguir. No
entanto, como também explicarei a seguir, meu interesse de pesqui-
sa fundamental se manteve o mesmo: “a natureza da ordem social e o
papel caracteristico das instituigdes mididticas na sustentagio ou trans-
formacdo da ordem social”. Nessa palestra, eu gostaria de tragar uma
linha que vai do meu trabalho inicial com a televisdo até o meu trabalho
atual sobre dados e dataficagdo que expoe o que mudou e o que nio
mudou em relagdo a essa questio fundamental da ordem social.

Por dataficacio, quero me referir a pressdo sentida em todos os luga-
res atualmente, incluindo as empresas de televisdo, para converter todos
os aspectos da vida em dados, dos quais valores, em especial valores eco-
nomicos, podem ser extraidos. Ao fazé-lo, vou falar muito sobre o meu
trabalho. Espero que ndo parega egoista. O meu objetivo é exatamen-
te o contrdrio: ao refletir sobre as mudancas e continuidades do meu
proprio pensamento, quero trazer dimensdes ocultas de mudanga social
que me fizeram ver claramente. Tais dimensdes sio muito importantes

na compreensdo da ordem social em sociedades dataficadas.

A abordagem do poder da midia

Deixe-me comecar por como, desde o inicio da minha carreira de pes-
quisador, tentei abordar o tépico amplo do poder da midia. Esse é um
trecho do meu primeiro livro, The Place of Media Power (ainda nio
traduzido para o portugués), lancado em 2000: “Analisarei o poder da
midia — a concentragio massiva de poder simbdlico em instituicdes
mididticas — como o produto complexo da prética de todos os niveis
de interagdo social. [...] O poder da midia é reproduzido por meio de
pequenos detalhes do que os atores sociais (incluindo membros do

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 10, N. 47, P. 407-431, SET./DEZ. 2019
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410 DO MITO DO CENTRO MEDIADO AO MITO DO BIG DATA

publico) fazem e dizem” (COULDRY, 2000, p. 4). Ao falar sobre o po-
der de maneira distribuida, dispersa, estava claramente relembrando o
trabalho de Michel Foucault, mas, também, estava trazendo a Teoria
Ator-Rede. Na pdgina seguinte, eu falo da transformacdo da midia em
“pontos de passagem obrigatéria da circula¢do geral de imagens e dis-
cursos” (uma citacio dos fundadores da TAR, Michel Callon e Bruno
Latour). Sigo explicando como essa transformacio surge na sociedade
de maneira mais abrangente: “A midia [...] tem efeitos sociais de larga
escala, ndo apenas porque os mecanismos centralizados de transmissdo
estdo estabelecidos, mas também porque acreditamos na autoridade do
discurso da midia em intimeros contextos locais, porque acreditamos
que os outros acreditardo da mesma maneira, e porque agimos de acor-
do com essas crengas em intimeras ocasides especificas” (COULDRY,
2000, p. 5). Essa ideia ainda estd no cerne do meu trabalho: a importan-
cia das nossas crengas na midia enquanto instituicdo, e a maneira que
agimos de acordo com essas crencas.

Minha decisdo de pensar na midia de maneira mais abrangente, em
vez de estudar os detalhes de textos mididticos ou produg¢des mididticas,
foi inspirada em dois livros: Media Events, escrito por Dayan e Katz, que
trouxe abordagens antropoldgicas para a midia, e a insisténcia do gran-
de sociélogo colombiano Jesus Martin-Barbero, em seu livro Dos meios
as mediagdes, sobre estudar ndo somente a midia, mas também o am-
plo “campo das mediagdes”, no qual as nossas relagdes com a midia se
desenrolam. Mas a minha preocupacio inicial era com as implicagdes
dessa perspectiva mais ampla de midia, ndo para compreender o empo-
deramento do povo por meio da midia, mas para compreender novos
recursos de poder por meio da midia. Assim, citei o cientista social ita-
liano Alberto Melucci que argumentou em seu livio Challenging Codes
(1996) que “a dominacdo real é hoje a exclusio do poder de nomear”
(1996, p. 182), uma exclusio na qual a midia estd crucialmente envol-
vida. Sem ddvida alguma ele foi influenciado pelo excelente trabalho

de conscientizagdo de Paulo Freire. F, mais uma vez, ndo hd duividas
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NICK COULDRY 411

quando pensamos, por exemplo, no poder de plataformas como o Face-
book, que esse principio ainda é relevante hoje.

Na verdade, tentei desenvolver naquela ocasiio um modelo de cinco
niveis de como o poder da midia na verdade funciona no mundo social
nas praticas do dia a dia. Entdo, no Capitulo 3, de The Place of Media
Power, eu descrevo cinco dimensdes subjacentes do poder mididtico:
o enquadramento (de coisas, lugares e pessoas enquanto especiais); a
ordem (de coisas, lugares e pessoas umas contra as outras); a nomeagao
(de coisas, lugares e pessoas enquanto reais); o espago no mundo (ou
seja, a ordem do espaco social por meio e ao redor da midia); e, por
fim, a imaginagdo de um mundo que se resulta de outras operagdes de
poder mididtico. Conforme eu argumentei, de todas essas maneiras fun-
damentais e interligadas, o poder mididtico trabalha para se fortalecer,
naturalizando o papel das institui¢oes mididticas na sociedade, e, assim,
tornando o poder mididtico um fenémeno muito dificil de analisar. Por
meio desse modelo multinivel, eu estava tentando me afastar do que
percebia como sendo maneiras simplistas de pensar como o poder midié-
tico funciona, por exemplo, a no¢ido de “l6gica mididtica”, introduzida
nos anos 1970 e 1980 por David Altheide e Robert Snow (COULDRY,
2000, p. 18-19). Infelizmente, ninguém se utilizou desse modelo de po-
der mididtico, e eu nio o desenvolvi muito profundamente. Entio, hoje,
a pergunta segue sem respostas: qual é a melhor maneira de desvelar
claramente o funcionamento do poder mididtico, quando a midia é tio
fundamental na sociedade e seu funcionamento tio enraizado no nosso
dia a dia?

No meu trabalho seguinte, tentei responder essa pergunta focando
no que eu chamava de “rituais mididticos”. Maneiras concentradas nas
quais as instituicdes mididticas estavam envolvidas na reprodugio de
crencas da midia por meio de formas sociais organizadas que eram sepa-
radas do fluxo normal da vida comum: formas como reality shows, talk
shows e eventos mididticos. No plano de fundo havia o meu interesse
no papel da midia na organizagdo da sociedade e do espago como um

todo. Eu estava impressionado por um insight de Jean Baudrillard em
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um ensaio chamado Requiem for the media, no qual o autor afirma que
os meios de comunica¢do eram muito mais do que mecanismos para
a distribui¢do de contetido, eram formas de vida que “induzem uma
relagdo social” (1981, p. 128). Conforme eu argumentei, compreender
essas formas significa mais do que compreender os rituais mididticos,
eles préprios. Significa compreender a maneira de organizar a sociedade
que torna possivel algo como os rituais mididticos. Chamei essa tese de
“o mito do centro mediado”, que defini no inicio do meu livro Media
Rituals como “a crenga, ou suposicio, de que hd um centro do mundo
social e que, de alguma forma, a midia € ‘porta-voz’ desse centro” (2003,
p- 2) e as formas de organizar o mundo social também nessas mesmas
bases.

Pela primeira vez nesse livro, explicitei meu interesse no conceito
de ordem social. Na verdade, defendi a importancia dessa questdo, me
unindo a posico do socidlogo francés Emile Durkheim contra os pés-es-
truturalistas e pés-modernistas que queriam abandonar a ideia de ordem
social (2003, p. 5, 9-11). Entretanto, eu gostaria de ter trazido os insights
de Durkheim sobre a ordem social de maneira critica: o meu objetivo
ndo era celebrar o papel da midia na ordem social. Mas lembrem-se:
eu estava escrevendo em um periodo no qual a diversidade mididtica
significava TV e rddio com diversos canais, uma midia massificada flo-
rescente e apenas uma internet lenta que se podia acessar por meio de
computadores de mesa e notebooks. O telefone celular existia no mun-
do separado da comunicagio interpessoal. Naquele mundo — em 2003
— ainda fazia sentido, como fiz, trazer como suposicdo fundamental o
que Durkheim fez no inicio do século XX. A suposi¢do, como escre-
vi, de que “em alguns momentos especificos, vivemos explicitamente
como seres sociais, como membros de um todo social compartilhado”
(2003, p. 6). Para Durkheim, rituais sio momentos nos quais entramos
em contato com o que chamava de “a vida séria”: os momentos nos
quais Durkheim acreditava que nos uniamos enquanto sociedade, em
conjuncdo com institui¢cdes sociais fundamentais. Mas a minha énfase

era sobre como essa experiéncia da “vida séria” foi sempre construida,
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construida pelas institui¢des mididticas que se beneficiaram dessa cren-
¢a, uma vez que ela cria a base da nossa atenc¢do compartilhada a midia.
Eu estava oferecendo aqui uma alternativa a compreensio padrio mar-
xista de poder social que argumentava ser melhor para compreender o
poder social de maneira que “reconheca as pressoes difundidas em dire-
¢do a ordem nas sociedades mediadas” (2003, p. 12). Entdo, 14 estava eu
em 2003 falando sobre ordem social, um tema que se tornou ainda mais
importante desde entdo, como iremos ver.

Ao desenvolver o conceito de rituais, eu enfatizei explicitamente os
conceitos cognitivos do modelo de Durkheim sobre como as sociedades
pareciam se manter unidas — seu interesse no papel do ritual no modo
como o pensamento e o espago eram organizados — em vez da énfase
alternativa dos aspectos emocionais do ritual. Hoje, em uma era de mi-
dias sociais, eu colocaria a énfase de maneira diferente. Uma escolha
ainda mais importante tomada nesse periodo e cujo significado com-
pleto estava oculto no momento para mim, foi escolher a perspectiva
do ritual como forma de pensar sobre a ordem social como um todo.
Rituais sdo processos que oferecem acesso especial aos valores mais
importantes do mundo social. Assim sendo, voltando as dimensdes do
poder mididtico no modelo original, a abordagem significava enfatizar
como os rituais enquadram certos aspectos do mundo, e categorizam ou
ordenam determinadas coisas como sendo especiais: por exemplo, nos
rituais religiosos, a distin¢do entre o sagrado e o profano, ou nos rituais
mididticos o enquadramento que demarca certas pessoas, coisas ou lu-
gares de modo diferente do que ocorre com pessoas, coisas ou lugares
meramente “normais”. Entretanto, a énfase no papel do ritual na ordem
social significa prestar menos atenc¢do a outras maneiras pelas quais a
midia pode contribuir para a ordem social, por exemplo, a simples no-
meacio de coisas enquanto reais (enquanto noticia), ou o processo que
em 2000 eu chamei de “espacamento”, a organizacdo do espaco de ma-
neira a apoiar o mito do centro mediado. Talvez, como veremos, esses

aspectos da midia tenham se tornado mais importantes hoje.
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Naquele momento eu ji tinha a inten¢io de ir além dos contextos
limitados do ritual, trazendo o conceito de ritualizagdo criado pela fale-
cida Catherine Bell. Rituais, Bell dizia, sdo eventos relativamente raros,
mas que dependem para a sua existéncia de processos do mundo social
que desenvolvem as categorias apoiadas pelos rituais. Como eu costu-
mava dizer, “a qualidade mais central da ritualizagio é o modo como
ela organiza nossos movimentos ao redor do espaco e nos auxilia a viven-
ciar os recursos construidos do ambiente como sendo reais” (2003, p.
29). Nesse periodo, usei uma citagdo de Bell a qual s6 fui compreender
completamente agora: “a construgio orquestrada de poder e autoridade
em ritual, [...] engaja o corpo social na objetificagdo de oposi¢des e na
implementagdo de esquemas que reproduzem efetivamente as divisoes da
ordem social” (1992, p. 215, grifos meus). Voltaremos a essa citac¢do, por-
que ela tem uma nova relevancia surpreendente na era dos algoritmos e
do Big Data. Entio, esse era o lugar onde estavam os meus pensamentos
acerca das relacdes entre midia e ordem social em 2003, antes que qual-
quer pessoa, que ndo fosse da drea de engenharia de computagio, tivesse
alguma ideia a respeito das plataformas de midia social.

Desestabilizando a base do poder midiatico?

Quando voltei a teoria mididtica alguns anos depois, o mundo ji era
outro. O acesso a internet rdpida jd estava disponivel para uma grande
quantidade de pessoas nos paises onde eu pesquisava e o uso da internet
foi se tornando cada vez mais integrado a vida normal. Plataformas de
midia social como o Facebook surgiram e cresceram muito rapidamen-
te, ainda que os telefones celulares ainda ndo tivessem acesso a internet.
Quais eram os desafios dessas mudancas, pensei, para compreender
como a midia contribui para a ordem social? Uma coisa jd era clara: o
mundo online ndo oferecia traducoes simples de rituais mididticos que
eram normais na era pré-internet. Escrevi em 2007 um artigo que era
um pouco cético sobre se uma forma de ritual mididtico, a peregrina-
¢do, realmente existia no contexto online. Jd que todo espago online
era o resultado de seu design de software, e a maioria desses espagos
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eram ligados a outros, que espaco haveria que poderia ser tio especial
quanto espaco tinico no qual, por exemplo, um filme foi filmado ou um
evento aconteceu? Quando lecionei meu curso sobre rituais mididticos,
eu dizia aos alunos que, embora os rituais mididticos online ainda nio
estivessem devidamente comprovados, ndo havia divida de que o mun-
do online havia contribuido para a ritualizacio da midia. Isso era muito
claro, por exemplo, no papel da discussdo nas midias sociais sobre reality
shows ou eventos mididticos. Isso foi exatamente o que Bruno Campa-
nella pesquisou em seu livio Os Olhos do Grande Irmdo.

Mas as coisas seguiram mudando. Conforme o tempo online da so-
ciedade foi aumentando, surgiram desafios para a minha compreensio
do papel da midia em relacdo & ordem social. Em 2017, o pesquisador
americano Joseph Turow, em seu livro Niche Envy, argumentou que
como resultado do crescimento do tempo online e os desenvolvimentos
da inddstria de marketing, os profissionais de marketing foram se tor-
nando cada vez menos interessados em atingir os consumidores como
parte do grande publico (em um programa de TV ou um jornal, por
exemplo), e muito mais interessados em monitorar consumidores in-
dividuais continuamente onde quer que estivessem e o que quer que
estivessem fazendo online. Conforme especulei, serd que o resultado
poderia vir a ser uma mudanca mais fundamental, uma desestabilizagdo
do préprio mito do centro mediado? Discuti essa possibilidade em um ar-
tigo, publicado em 2009, chamado “A midia tem futuro?” (COULDRY,
2009). Mas eu conclui que, mesmo que os profissionais de marketing
estivessem mudando seus interesses, como ainda estio mudando hoje,
distanciando-se das narrativas de larga escala voltadas para o grande pu-
blico, outras institui¢des — como o governo e a sociedade civil — ainda
tinham interesse no que chamei de “espago das aparéncias” da midia.
Caso contrdrio, sem a midia, onde aconteceria a politica, e sobre o que
trataria a politica? O resultado que sugeri em 2009 foi que o mito do
centro mediado “é agora mais abertamente contestado e mais ativamen-
te produzido que antes” (2009, p. 438). E eu acredito que essa afirmagio
ainda é de alguma forma verdadeira nos dias de hoje.
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Isso foi hd 10 anos, e ndo ha davidas de que eu estava certo em estar
cético sobre a velocidade da mudanca tecnolégica. Dez anos depois, em
2019, eu estou palestrando em um congresso sobre televisdo! Aqueles
que em 2005 previram o desaparecimento da televisdo hd muito foram
refutados. O motivo € claro se formos pensar na televisio ndo apenas
como uma tecnologia de transmissdo de contetido, mas, como nas pa-
lavras de Jean Baudrillard, uma forma de “moldar relagdes sociais. O
tempo dispendido assistindo  televisdo (e o modo como assistimos, se em
um aparelho de TV ou no celular) até recentemente estava aumentando
em muitos paises, incluindo os EUA, o Reino Unido e a Alemanha. De
qualquer forma, as empresas de televisdo ainda dependem das midias
sociais como espaco de criacdo de lealdade aos programas de TV. Como
eu disse hd uns anos, a maioria das midias tradicionais, como a televisio,
estdo em uma relacdo préxima com as plataformas de midia social. A
esta relagdo eu denominei como hélice dupla.

Vocé deve estar se perguntando se eu ainda acredito hoje que, como
diz o ditado: “tudo mudou e nada mudou”! E sim, eu poderia ter con-
tinuado a argumentar que os rituais mididticos continuam lentamente
mudando as formas, que a ritualizagdo se espalha pela internet, e que
o mito do centro mediado continua, mesmo que a batalha por aten¢io
com a midia tradicional, principalmente a televisio, e a midia social
continue a se intensificar. Mas hoje eu ndo apresento mais o meu argu-
mento exatamente desse modo, e a razdo volta a questdo fundamental
sobre a ordem social — a natureza da ordem social — que eu disse no
inicio que é a base no meu interesse pela midia, o poder mididtico, os
rituais mididticos em primeiro lugar. Entdo, o que mudou no papel da
midia na ordem social hoje em dia?

Mas antes de prosseguir, deixe-me contar uma histéria um pouco
mais pessoal. Em 2012 e 2013 eu estava orientando um trabalho em-
pirico no Goldsmiths College sobre priticas de storytelling digital em
Salford, perto de Manchester. Originalmente, nds esperdvamos pesqui-
sar projetos para historias em video. Mas, conforme mergulhamos no

trabalho de campo, duas coisas ficaram claras e mudaram o curso da
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minha pesquisa: primeiro, o impacto das plataformas de midia social na
vida social era tdo profundo que era necessirio retrabalhar completa-
mente a teoria social. Em segundo lugar, mesmo com projetos que estava
fazendo upload de histérias em video para um website sem um compo-
nente de midia social, uma nova dimensio foi se tornando importante:
a crescente importincia dos dados. Encontrei esses dados inicialmente
na forma de andlises (analytics) que mediam o desempenho do site, e
que estavam transformando a maneira como muitas organizagdes en-
tendiam quem eram e o que faziam no mundo. Mas desde entio eu
desenvolvi um interesse mais amplo sobre o papel dos dados no ordena-
mento do mundo social de forma geral. Em outras palavras, passei a me
interessar por dataficacdo (datafication). Vamos discutir as midias sociais

¢ a dataficacio a seguir.

Os novos mundos das midias sociais continuas e da
dataficacao

Primeiro, vamos falar sobre as midias sociais.

Quando comecei a pensar sobre as plataformas de midias sociais de
maneira mais intensa e a observar como elas sdo descritas, comecei a no-
tar que ndo s6 o mito do centro mediado continua a ser contestado, mas
um novo mito acerca do papel da midia na sociedade estd crescendo.
Trata-se de uma descricio do mundo centrada no tempo que dispen-
demos nas plataformas de midias sociais. Em um artigo lancado em
2014, chamei a isso “o mito de nés” (COULDRY, 2014). Nesse estudo,
tentei refletir sobre a transicdo dramadtica trazida pelo crescimento das
midias sociais. Antes das plataformas de midias sociais, a vida social era
localizada apenas parcialmente online e apenas para algumas pessoas
que escreviam blogs, registravam comentdrios regularmente e participa-
vam de espagos como jogos online e listas de discussdo. Em 2012/2013,
a vida social para uma grande parcela da popula¢do em muitos paises
comecou a ser principalmente online, em plataformas digitais. Clara-

mente, isso ndo era algo que os tedricos sociais pudessem ignorar. No
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entanto, as midias sociais ndo assumiram a centralidade social da mes-
ma forma que as instituigdes mididticas tradicionais, porque a énfase
sempre ¢ a de que as redes sdo os usudrios, ou seja, as pessoas que, por
exemplo, compdem o que o Facebook chama de “comunidade global”.
Frequentemente, em conversas informais, os usudrios falam sobre os
seus espagos online como lugares onde as pessoas que se conhecem se
juntam. Hd uma pressdo tremenda em pensar esses ambientes como o
espaco onde a socializacdo acontece, o que deve significar que as pes-
soas que se reinem ld somos simplesmente “nés”, todos os membros da
sociedade.

Mas a ideia de “nés” — o “sujeito coletivo” das plataformas de midias
sociais — ¢ tdo construida e mitica quanto a ideia de que as institui¢des
tradicionais de midia sdo centrais socialmente. Plataformas sdo constru-
¢oes de softwares complexos que permitem certos tipos de interacio e
ndo outros. As plataformas tém muitos recursos que sdo, as vezes, per-
turbadores como, por exemplo, a habilidade de espalhar rumores de
maneira rdpida e ampla, recursos que criaram grandes preocupagdes no
Brasil e em outros lugares. Mas o meu interesse hoje nido é em relacio as
fake news, mas, sim, em questdes mais gerais das teorias sociais a respeito
de onde a vida social acontece e como nds imaginamos ser a vida so-
cial. Nos tltimos dez anos, surgiu o mito da “coletividade natural”, que

22

chamo de “o mito de ‘nés” (2014, p. 855). Esse mito é completamen-
te essencial para a legitimacdo e para a promessa comercial de muitas
companhias tecnolégicas, assim como o mito do centro mediado foi
central — e ainda ¢, de alguma forma — para as institui¢des tradicionais
de midia. Pode ser que, sob a pressdo de virios escindalos recentes, em-
presas como o Facebook reformulem a histéria contada sobre os espagos
criados por eles, enfatizando, como vimos h4 trés semanas, a criagdo de
espagos de grupo criptografados, ¢ ndo espagos individuais. Veremos.
Mas as histérias das plataformas de midias sociais acerca do seu papel
na ordem social sdo muito importantes, seja qual for a forma que elas

tomem.
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Assim como no mito do centro mediado, o mesmo ocorre com o mito
do “nés”: podemos analisar as linguagens que o sustentam — as histérias
gerais sobre a necessidade de conexdo que esses tipos de plataformas
trazem, a forma como a plataforma categoriza um tipo de atividade e
um tipo de uso em detrimento de outros, com algumas “experiéncias”
sendo marcadas como mais especiais do que outras e um quadro geral
sobre como o mundo social se encaixa nisso. Mas jd ndo estamos no
territério do ritual aqui: de fato, quando os algoritmos do Google ou do
Facebook tentam criar um senso de ritual ao lembrar-nos de aniversarios
ou trazendo imagens de certo tipo, eles normalmente fracassam, prova-
velmente porque os engenheiros do Google ou do Facebook nio tém a
compreensdo dos processos reais de ritualizagdo que fazem com que os
rituais sejam possiveis! Mas isso ndo importa. O motivo pelo qual isso
ndo importa é que torna as coisas realmente interessantes.

E neste momento que eu quero falar sobre o papel dos dados na
ordem social explicitamente. Conforme eu mencionei, eu comecei a me
interessar pelo papel dos dados na construcio e reconstru¢io do mundo
social — em outras palavras, os processos de dataficacio. Isso aconteceu
quando, em um trabalho de campo, eu descobri o0 quido importante era
o processo de medicdo de dados para quase todo tipo de empresa. A
andlise de dados, por exemplo, em um site, envolve um processo de
tradugdo: traduzir os valores originais de uma organiza¢do no mundo
social mais amplo em medidas analiticas, e depois que a medi¢do ocor-
re, o processo de medi¢do deve ser convertido novamente em algo que
faga sentido em termos de valores da organizagdo. Esse é o processo
que eu e minha equipe em Goldsmiths chamamos de “andlise social
real”. Ela tem como base algo fundamental que ndo tem relacdo com a
televisdo, mas, sim, com os computadores: conforme os computadores
comegaram a operar em sociedades contemporaneas, eles armazenaram
registros de diversas coisas que os computadores fazem (eles monitoram
a si mesmos, em outras palavras) e porque os computadores estdo conec-
tados, esses recursos podem estar disponiveis para outros computadores.

Como um fato basico de como os computadores funcionam, é possivel
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que eles monitorem a si mesmos e monitorem outros computadores. A
partir desses dois fatos simples sobre como os computadores e a nossa
infraestrutura atual de comunicagdo operam, nés temos a base para uma
mudanga extraordindria na ordem social contemporinea. A possibilida-
de de um rastreamento ou monitoramento continuo de computadores
por outros computadores. Algo que nés comumente conhecemos como
vigilancia.

Fu estive interessado na questdo da vigilancia por muito tempo por-
que, claramente, esse era um dos aspectos do crescimento dos reality
shows no final dos anos 1990. Mas o crescimento da vigildncia com-
putadorizada ndo ¢é apenas mais amplo, mas cria um fenémeno sem
equivaléncia na era dos reality shows, que ¢ a coleta de dados generali-
zada sobre o mundo por corporagdes de todos os tipos. F, ndo apenas a
coleta de dados, mas a tomada de decisdes a partir desses dados, basean-
do-se apenas parcialmente na tomada de decisdes feita por humanos,
mas muito mais em processos automatizados de cédlculo chamados al-
goritmos. Entdo aqui estava eu, em 2012, um sociélogo mididtico, cujo
foco principal era a televisdo e os seus desdobramentos, quando comecei
a me interessar pela coleta de dados. Descobri o trabalho excelente de
Oscar Gandy (1993) que, no fim dos anos 1980, estava analisando a
coleta de dados em larga escala por corporagdes de cartio de crédito
e outras, insistindo que os dados sdo coletados por um motivo e que
esse motivo era a discriminacdo econémica e social. Entdo, deixe-me
lembré-los da citagdo de Catherine Bell sobre ritualiza¢io enquanto
processo que faz possivel “a objetificacdo de oposicoes [ou seja, discrimi-
nagdes| e a implementacio de esquemas que reproduzem efetivamente
as divisdes [ou seja, as hierarquias| da ordem social”. Claramente, na
era da dataficacio, voltamos a algo similar a isso. Quais sdo, entdo, as

implicagdes desse processo?

Dataficacao e a ordem social

Nos tltimos cinco anos, eu desenvolvi meu pensamento sobre platafor-

mas ¢ dados digitais — a era do Big Data — a partir dessas origens ¢ elas
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me levaram para muito longe da questdo da televisdo. Primeiramente,
no livio The Mediated Construction of Reality, escrito por Andreas Hepp
(COULDRY; HEPP, 2016), eu trabalhei com a questdo da teoria social
no mundo digital, trazendo conceitos da fenomenologia cldssica — o
texto de Berger e Luckmann langado nos anos 1960 sobre “a construgio
social da realidade” — mas atualizando-a para uma era na qual grande
parte de nossas vidas se passa online, interagindo com pessoas que estio
fisicamente distantes de nés. No Capitulo 7 desse livro, nés analisamos
especificamente as implicagdes do processamento de dados para a cons-
trucdo social da realidade. E entdo, no meu novo livro, escrito com o
pesquisador mexicano Ulises Mejias (COULDRY; MEJIAS, 2019), eu
foquei exclusivamente nas questdes relativas aos dados e suas implica-
¢oes na ordem e no poder social. Ao invés de focar nos detalhes desses
dois livros, o que nos distanciaria do objetivo dessa conferéncia, eu gos-
taria de falar, na préxima parte da palestra, sobre duas coisas. Primeiro,
gostaria de refletir sobre a natureza do que mudou nas relagdes entre
midia e ordem social. Depois, gostaria de considerar as implicagoes
dessa transformacdo para as organizagdes mididticas em si, incluindo
as organizagdes mididticas tradicionais como as empresas de televiso.
Ja que hoje eu ndo trabalho diretamente com a televisdo, parte do que
eu vou dizer serd especulagdo, mas espero que isso traga uma base para
a discussao.

Ninguém duvida que os rituais mididticos ainda existam de alguma
forma: eventos mididticos, alguns reality shows, eventos esportivos, talk
shows e assim por diante. F, isso significa que, de alguma maneira, o cen-
tro mediado ainda estd sendo construido. Se nio estivesse, seria dificil
entender por que grandes populagdes continuam a assistir a televisdo,
incluindo TV ao vivo. Sim, hd sinais de mudanga em longo prazo. Uma
pesquisa recente feita pelo 6rgdo regulador britinico Ofcom desco-
briu que a forma principal que as criangas britanicas assistem televisdo
atualmente nio é no aparelho tradicional de televisio, nem mesmo em
versdes online de canais de TV, mas sim no YouTube, em laptops ou

tablets. F, sem duavida, algumas formas de ritualizacdo estio surgindo
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através do YouTube. No entanto, as ligacdes entre o YouTube e o mito
do centro mediado ainda estdo por ser investigadas: talvez o YouTube
seja o site, em um pais como a Gra-Bretanha, com o declinio da au-
diéncia da televisao massificada pela juventude, por meio do qual eles
buscam algo como um centro. Mas as dindmicas sdo claramente muito
diferentes daquelas das versoes iniciais do centro mediado.

Talvez a pergunta sobre o destino do centro mediado ndo seja o
ponto mais importante? Vamos voltar a olhar mais detidamente aquela
citacdo de Catherine Bell que eu mencionei algumas vezes: “A constru-
¢do orquestrada do poder e da autoridade em ritual [...] engaja o corpo
social na objetificagdo de oposicoes e na implementagdo de esquemas que
reproduzem efetivamente as divisdes da ordem social” (1992, p. 215, grifo
meu). Vamos pensar mais profundamente nessa citagio — importante
para a minha teoria original de rituais mididticos e trazida por uma das
pesquisadoras criticas mais importantes a respeito do ritual religioso na
sociedade hd um quarto de século — e no que essa frase nos diz, agora,
em um novo contexto. Podemos chegar a isso ao questionar o que a ci-
tacdo supde como ponto de partida? O que ela supde é que a sociedade
precisa da “construgio orquestrada do poder e autoridade no ritual” para
“engajar” atores sociais e a vida social na “objetificacio de oposi¢des e
na implementacio de esquemas que reproduzem efetivamente as divi-
soes da ordem social”; o que significa que a sociedade precisa de rituais
para a reprodugio e o fortalecimento das categorias sociais, e que essas
categorias sdo necessdrias para construir hierarquias mais amplas e divi-
soes sociais.

Mas essa visdo sobre como a ordem social depende do ritual oferece
hoje s6 parte da verdade. O motivo nio ¢é porque a andlise do ritual ndo
¢ util (ainda é atil) ou que os rituais desapareceram (eles ndo desapare-
ceram). O motivo é que, na sociedade, hd agora novas forcas gigantescas
trabalhando para categorizar a vida social e a cada um de nés enquanto
membros da sociedade. E que os meios dessas forgas sio as enormes
quantidades de dados coletados no dia a dia, inclusive a partir das nossas

agdes em plataformas de midias sociais. A questio do Big Data ¢ muito
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mais ampla do que as plataformas de midias sociais, mas para manter as
coisas em foco, vamos continuar com as plataformas e suas praticas de
coleta de dados que se tornaram bastante controversas nos tltimos anos.
Se nés formos relembrar o meu modelo de quase 20 anos atrds e suas
cinco dimensdes de poder mididtico, podemos traduzir o que aconteceu
com o Big Data e as midias sociais em suas determinacoes: as dimensoes
de enquadramento, ordenamento, nomeacio, espagamento e imagina-
¢do. Podemos dizer que as plataformas de midias sociais e as corporacdes
que sdo donas delas adquiriram o poder de enquadrar o mundo social e,
por meio disso, nomear o que acontece nele, além de categorizar tudo,
ou seja, ordenar por meio de seus algoritmos. Nesse percurso, conforme
nossas vidas foram cada vez mais sendo organizadas a partir do tempo
que passamos nessas plataformas, o mundo social se dividiu em diferen-
tes formas — um processo de espagamento —, alterando, assim, como
imaginamos o mundo social em longo prazo.

E, claro, ndo apenas os usudrios comuns das plataformas sociais sio
afetados por essa mudanga. Os dados de midias sociais — e as catego-
rizacoes que sdo baseadas neles — sdo usados generalizadamente por
empregadores, universidades, partidos politicos, governos como recurso
para gerenciar a populacdo. F as proprias institui¢des mididticas como,
por exemplo, redes de transmissio como a BBC — estdo cada vez mais
medindo e aplicando novas formas de andlise de seus préprios dados
como medidas de desempenho e como forma de compreender os seus
publicos e suas relagdes com os piblicos do Reino Unido, Holanda,
FUA e acredito que aqui do Brasil também.

Podemos descrever essa transformagio por meio da dataficacio de
outra forma também. Por meio da datafica¢do — e mediante a incorpora-
¢do resultante do rastreamento automatizado continuo das nossas vidas
sociais através dos nossos celulares e dos enormes recursos investidos
atualmente no processamento de dados que esse rastreamento gera —
as institui¢des contemporaneas (incluindo o governo e as instituicoes
mididticas) estio mudando de dentro para fora. Jose Van Djick foi a pri-

meira a perceber isso em seu livro The Culture of Connectivity quando

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 10, N. 47, P. 407-431, SET./DEZ. 2019

=
o
%)
=
~
<




>
=
~
(9]
@)

424 DO MITO DO CENTRO MEDIADO AO MITO DO BIG DATA

escreveu que “por meio das midias sociais, [...| os atos do discurso casual
se tornaram inscri¢oes formalizadas, as quais, uma vez incorporadas a
grande economia de piblico amplo, assumem um valor diferenciado”
(2013, p. 7). O resultado, argumenta, ¢ a mudanca da natureza do social
em si. “O significado de ‘social’ [...] parece compreender tanto a cone-
xdo (humana) quanto a conectividade (automatizada)” (2013, p. 12).
Vamos tentar compreender esse ponto de vista detidamente, jd que ele
representa uma transformacdo ao mesmo tempo profunda e sutil.

Até, digamos, 12 anos atrds, antes das plataformas de midias sociais se
tornarem parte comum da vida social, todas as teorias poderiam supor
que o mundo social se ordenava a partir das coisas que cada um de nés
faz como atores sociais: conectar, interpretar, comentar, criar sentido,
concordar ou discordar uns dos outros. Aqui estd uma versdo tipica des-
sa suposicdo em Berger e Luckmann, dois dos principais sociélogos da
década de 1960, que diziam que “o dia-a-dia se apresenta como uma
realidade interpretada pelos homens e subjetivamente significativa para
eles enquanto mundo coerente [...] Um mundo que se origina em seus
pensamentos e acdes e é mantido enquanto real por esses” (BERGER;
LUCKMANN, 1966, p. 33). Mas, agora, como exposto por Van Dijck,
a prépria ideia de conexdo com outros seres humanos foi transformada
pela conectividade, pelos objetivos das corporagdes comerciais que sdo
donas das plataformas e que buscam garantir que nés estejamos conec-
tados para que os dados sejam extraidos de nés e para que mais lucro seja
criado. Eu iria além. No meu livio com Ulises Mejias, argumentamos
que a ordem da vida social que surge hoje é produto ndo apenas do
que os seres humanos fazem em conjunto, mas é moldada por novas
ambigdes corporativas: como anexar ao capital cada ponto no tempo e
espaco, reproduzir ou, podemos dizer, clonar relacoes sociais a fim de
que essas anexacgdes com o capital parecam naturais e construir uma
ordem social que capitaliza a vida humana sem limitagdes.

Essa transformacdo, eu diria, opera em um nivel que ndo po-
demos atingir com nossas ferramentas normais de andlise de mudanca

social — os conceitos de poder, em nivel institucional; e identidade ou
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agéncia, em nivel individual ou grupal. Essa é uma mudanca na prépria
natureza do espaco social e nos tipos de relagdes que podem caracterizar
o espaco social. Uma verdadeira mudanca na natureza da ordem social.
Mas, se isso for correto, entdo a ordem social ndo pode mais ser com-
preendida exclusivamente por meio da abordagem de Emile Durkheim,
que estava preocupado com como os lagos sociais sio formados pelos se-
res humanos. Precisamos, desde o inicio, olhar o papel das corporagdes
(e dos governos que trabalham com as corporagdes) para construir o
préprio tecido social, o espago social. A fim de fazer isso, precisamos nos
basear em outro tedrico social, ou melhor, um antigo tedrico social cujo
trabalho nos anos 1970 e 1980 foi completamente esquecido — quero di-
zer, o soci6logo alemio Norbert Elias. O que € particularmente til é a
maneira que Elias tem de pensar sobre a complexidade e a ordem social.
Asua ideia é a de que a complexidade da vida social emerge das interco-
nexoes entre os seres humanos, dos padrdes de interacdo que ele chama
de “figuracdes”. Figuracdes — um novo conceito para pensar a respeito
da ordem social, que foi discutido em meu ultimo livio (COULDRY;
HEPP, 2016).

Figuracoes, para Elias, sdo “processos de entrelagamento social” que
tém um “tipo especial de ordem” que “se inicia [...] a partir das cone-
xdes, relacionamentos e trabalha [...] a partir disso, com os elementos
envolvidos neles” (ELIAS, 1978, p. 116). Seu exemplo mais simples era
o de um jogo de cartas ou de futebol ou um baile onde todos interpre-
tam seu papel em relacdo as outras pessoas jogando. Como ele diz, “o
comportamento de muitas pessoas em separado se entrelaga para formar
estruturas entrelacadas” (1978, p. 132, grifo meu). Na abordagem de
Elias para a ordem social, em contraste com a abordagem de Durkheim,
duas coisas sdo muito importantes. Primeiro, ele fala sobre o papel que
as estruturas materiais tém — se formos aplicar isso aos dias de hoje, isso
significa softwares, cédigos de computador, servidores para armazena-
mento de dados, a nuvem. Em segundo lugar, ele insiste em pensar
sobre as consequéncias dessa infraestrutura material, da tecnologia, do

ponto de vista dos seres humanos emaranhados nessa infraestrutura.
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Elias pontuou eloquentemente esse argumento no fim de seu dltimo
livro: “as pessoas parecem esquecer deliberadamente que os desenvolvi-
mentos sociais tém a ver com as mudancas da interdependéncia humana
[...] Se ndo houver nenhuma consideracio pelo que acontece com as
pessoas no percurso da mudanca social — mudanca nas figuragdes com-
postas pelas pessoas — entdo qualquer esforgo cientifico deve muito bem
ser poupado” (ELIAS, 197§, p. 172).

Atualmente, hd muitas preocupagdes sobre o papel das plata-
formas de midia social na politica, no governo, na familia, na vida das
criancas... Essas preocupacdes sio importantes, e eu sei que sdo inten-
sas no Brasil, por exemplo, quando falamos de WhatsApp. Mas muitos
desses debates focam no que, por exemplo, o Facebook estd fazendo de
errado. Para mim, essa ndo é a questio mais importante. Vamos supor
por um momento que o Facebook corrija todos os seus erros e gerencie
suas plataformas de uma maneira muito melhor. Ainda haveria um pro-
blema mais profundo, que é um problema no qual todos nés estamos
envolvidos — o problema da nova forma que a ordem social estd sendo
construida atualmente, e sendo reconstruida para interesses corporati-
vos. Isso € algo que todos nés, com o nosso uso das plataformas de midias
sociais e muitas outras atividades, estamos contribuindo. A questio mais
importante levantada hoje pelas nossas relagdes com as plataformas so-
ciais e com muitas outras infraestruturas de coleta de dados é a natureza
mutante da ordem social. Por exemplo, deixe-me mencionar os debates
acalorados hoje nos EUA sobre as consequéncias da coleta de dados au-
tomatizada nas vidas dos pobres, que, nos EUA, desproporcionalmente
significa as vidas dos negros. O artigo da pesquisadora de direito Patricia
Williams no The Nation falou sobre isso hd duas semanas, quando ela
disse que “muitos de nds nos aprisionamos a tecnologia por escolha pré-
pria — os smart watches que usamos no pulso, o rastreamento de GPS
nos nossos celulares, os apps de localizacio de carro, as falas de Siri. Elas
ndo sdo percebidas enquanto ferramentas disciplinares; ao invés disso,

elas sdo vendidas como formas de se conectar”. Ainda assim, ela sugere,

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 407-431, SET./DEZ. 2019



NICK COULDRY 427

¢ o que elas sdo: ferramentas disciplinares da ordem social operando por
meio de processos de dataficacio.

O exemplo mais dramdtico dessa nova visao de ordem social por
meio da conexdo, por meio da dataficagio, vem da China. Na China,
existem as plataformas digitais mais integradas socialmente: na verda-
de, as “superplataformas” como o Alibaba e o Tencent que combinam
midias sociais (algo como Facebook, Twitter e WhatsApp) com sites
de e-commerce (como a Amazon) e com sites de financas pessoais. Ao
contrdrio do Ocidente, nenhuma dessas plataformas ¢é criptografada e o
governo tem uma estreita relagdo com os donos dessas plataformas. O
governo ajudou no financiamento para a construcdo dessas plataformas.
Vocés ja devem ter ouvido falar do “Sistema de crédito social” da China,
que o governo chinés planeja tornar operacional até 2020 e que ird criar
uma pontuagio para cada cidaddo. Dependendo dos dados coletados a
respeito de cada um online, ao individuo serd atribuida uma pontuagio
em responsabilidade social. Em um importante documento de politica
descrevendo esse novo sistema, o governo chinés utilizou uma expres-
sdo interessante para descrever o que isso significa: “uma melhoria de
mercado de ordem social e econémica” (Politica do Sistema de Crédito
Social Chinés, 2014). E, assim, voltamos a questio da ordem social,
dessa vez ndo mais como um conceito teérico, mas com uma visio de
um governo, um plano prético para gestao de uma sociedade. Uma visdo
que, até para os EUA, Patricia Collins chama de “uma pratica civica

nada menos do que totalitdria”.

Conclusoes

Ao concluir a minha fala, eu gostaria de unir essas reflexdes sobre a
minha prépria jornada intelectual a respeito de como eu troquei a and-
lise do papel da televisdo na reproducido da ordem social pelo estudo
dos processos de dataficacio, e perguntar-me o que, talvez de maneira
surpreendente, isso pode dizer a respeito da importancia da televisdo
nos dias de hoje. E, embora eu tenha discutido sobre dados nos tiltimos

minutos, e ndo sobre televisio, hd uma série de implicagdes importantes
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para a televisio que eu gostaria de dividir com vocés. Essas implicagdes
aparecem mais em forma de questdes, jd que elas ndo sdo problemas que
eu posso solucionar hoje, mas, sim, perguntas para pesquisas futuras.

Primeiro, precisamos entender até que ponto a natureza das préprias
institui¢does de midia, incluindo a televisdo, estd sendo alterada pela
dataficacdo. Assim como mencionei anteriormente, hi mudangas em
andamento na forma como as institui¢coes de midia se medem e sdo
avaliadas por quem as financia. Isso estd profundamente relacionado a
mudangas que ocorrem, de forma independente, nas industrias de pu-
blicidade, onde hd cada vez mais investimento em andlise de dados e
menos na produgdo criativa: o que, afinal, acontece a longo prazo com
a produgio de noticias quando os publicitirios ndo estdo mais interes-
sados em subsidid-la através de seus antincios, em formas de midia para
a audiéncia geral, como os boletins e jornais? I o que acontece nas
inddstrias mididticas como um todo quando a publicidade se torna uma
questdo de microalvos detalhados e de gestdo de dados, e ndo mais de
campanhas publicitdrias em nivel nacional? Como, na era da datafica-
¢do, as institui¢des mididticas representam o seu valor na sociedade?
Quais serdo as implicagdes para a sociedade quando a instituigdo midid-
tica paradigmdtica se torna, globalmente, a Netflix ao invés vez da BBC?
Eissas sdo questdes de muito longo prazo.

Além disso, hd a questio sobre como compreendemos os novos
tipos de institui¢des quasi-mididticas que nés normalmente chamamos
de plataformas. Como é bem conhecido, o Facebook nunca planejou
ser uma empresa de midia e passou muitos anos negando que deveria
ter a responsabilidade de uma. Mas estd sob pressio esmagadora para
assumir responsabilidades pelos contetidos que circulam em suas plata-
formas. Ainda assim, o Facebook ndo é uma institui¢do conduzida pelos
valores profissionais das institui¢des mididticas ou pelas habilidades
dos profissionais de midia. E. uma empresa que media o espaco para
interacdes sociais e, a partir disso, busca extrair valor no fluxo da

atividade social. Esse é um objetivo corporativo que estd diretamente
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em tensdo com a venda de contetidos de midia que as pessoas desejem
ler e interpretar.

Existe, entdo, por meio da intensificagdo dos processos de coleta de
dados, um risco de esvaziamento do sentido nas institui¢des mididticas
em longo prazo? Em caso afirmativo, qual seriam as implicagdes para
outras institui¢des da modernidade, particularmente, as instituicoes de-
mocréticas? Essa € a crise de hoje e ela estd ligada as ameacgas crescentes
a legitimidade das plataformas de midia social que estdo assumindo
alguns dos papéis das institui¢des mididticas quando elas ndo tém os
recursos para fazé-lo. E se a confianga em todas as noticias, mesmo as
noticias produzidas profissionalmente, cairem 4 medida que a circula-
¢do de informacgdes pelas plataformas se torna cada vez menos segura,
mais imprevisivel e mais arriscada?

Isso levanta um terceiro tipo de pergunta que € a respeito do tipo de
respostas imaginativas a essas transformacoes que as sociedades podem
esperar — ou talvez precisar — das institui¢des mididticas. Em um mun-
do cada vez mais moldado por cdlculos ocultos automatizados e pela
discriminagdo, com certeza haverd um papel e uma necessidade ainda
maior para as producdes imaginativas das inddstrias mididticas, como
intérpretes das mudangas que estdo ocorrendo. Talvez, como locais de
resisténcia imaginativa para a nova corporativiza¢gdo do mundo social
que acabei de descrever.

Onde isso deixa o estudo das institui¢des de televisio e midia hoje
em dia? Vou resumir o que eu acredito que tenhamos aprendido com
as minhas reflexdes a respeito do meu pensamento sobre a relagio da
midia com a ordem social nos ultimos 20 anos. Primeiro, que preci-
samos reconhecer o novo papel (paradoxal e altamente conflituoso)
desempenhado pelas instituigdes mididticas em um mundo de conti-
nuas conexdes computadorizadas e da prépria reconstrucdo corporativa
do social. Precisamos de instituicdes mididticas — e de seus recursos
imaginativos — hoje, mais do que nunca, para trazer visdes de mundos
sociais que sdo mais do que extra¢do automatizada de dados. Em segun-

do lugar, quando a camada social estd sendo transformada por uma nova
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visdo de ordem social, nés ndo podemos, enquanto estudantes ou pes-
quisadores, pensar no papel da midia na sociedade sem a teoria social.
Porque as sociedades que habitamos hoje ndo sdo sociedades da mesma
maneira que as sociedades de quinze, ou, até mesmo, dez anos atrds. Sdo
tipos diferentes de ordens, regidos por diferentes tipos de poder e nés
precisamos da teoria para nos auxiliar a entender qual é essa diferenca.
Por fim, a teoria social que precisamos para entender esse tipo dife-
rente de sociedade e de ordem social deve ser critica: deve reconhecer
o papel crescente das corporagdes — e os governos que trabalham lado
a lado com essas corporagdes — reconstruindo um mundo social por
meio de vigilancia, para o lucro, com o objetivo de construir um novo
tipo de ordem social que estd em tensdo profunda com a prépria ideia
de democracia. Esse mundo — nosso mundo emergente em muitos pai-
ses como Reino Unido e EUA, Alemanha e Holanda, Brasil e China
— ¢ um mundo onde, ao contrdrio de qualquer previsio, as instituicoes
mididticas tradicionais ainda sobrevivem. Mas elas encaram desafios ra-
dicalmente novos e tém uma nova e estranha responsabilidade de nos
auxiliar, enquanto cidaddos, a imaginar maneiras de evitar um futuro
que seja completamente anexado ao capital sem nenhuma alternativa.
Minha dltima pergunta é: seria o poder imaginativo da midia um dos
poucos recursos que restaram que, se voltado na direcio certa, poderi
nos ajudar a imaginar algo diferente de uma sociedade gerida exclu-
sivamente pela forga e pela forga dos dados? Eu acredito que sim e é
de responsabilidade das universidades e dos intelectuais criticos manter

essa esperanga viva.
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Disputas discursivas, legitimacao e desinformacao:
o caso Veja x Bolsonaro nas eleicoes de 2018

Discursive struggles, legitimation and
disinformation: Veja x Bolsonaro case in the 2018
elections

Raquel da Cunha Recuero!

Resumo: O presente artigo foca na temdtica das disputas discursivas que
ocorreram no Twitter durante a campanha eleitoral presidencial de 2018, particu-
larmente no caso da matéria publicada pela Revista Veja no dia 28 de setembro,
onde a mesma relatava o processo de divércio do candidato do PSL, Jair Bolso-
naro. Neste, acusagdes de corrupgdo e violéncia eram explicitas. Para a andlise
partimos de um corpus de 110 tweets originais com o maior niimero de retweets,
onde analisamos as estratégias de legitimagao e seu impacto na desinformagdo.
Como resultados, observamos que a disputa se deu, principalmente, entre os vei-
culos noticiosos e a militancia apoiadora do candidato. Além disso, o discurso
anti-Veja que se sucedeu a matéria utilizou estratégias de legitimagdo baseadas
em moralidade e desinformagdo para contrapor os danos causados.

Palavras-chave: desinformagao; disputa discursiva; legitimagdo; twitter; elei¢oes.

Abstract: This article focuses on the theme of the discursive struggles that oc-
curred on Twitter during the presidential election campaign of 2018, particularly
in the case of a piece published by Veja on September 28. The piece reported the
divorce process of PSL candidate Jair Bolsonaro. In this, accusations, corruption,
and violence were explicit. We analyze a corpus of 110 original tweets with more
than 100 retweets, looking for the legitimation strategies used and their impact
in disinformation. In the following analysis, we note that the dispute was mainly
between news vehicles and the militant support of the candidate. In addition, the

1 Universidade Federal de Pelotas (UFPEL). Pelotas, RS, Brasil.
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anti-Veja discourse that succeeded in the subject used legitimacy strategies based
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on morality and disinformation to counteract the damage caused.

Keywords: disinformation; discursive struggles; legitimation; twitter; election.
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Introducao

A campanha eleitoral presidencial de 2018 no Brasil foi bastante atipi-
ca. A sequéncia de controvérsias da campanha desde a candidatura de
Luis Indcio Lula da Silva (PT), barrada pelo STF?, e substituida pelo
seu vice, Fernando Haddad; as polémicas declaracoes de Jair Bolsonaro
(PSL) a respeito das minorias, mulheres e o préprio processo democriti-
co’; o atentado que este tltimo sofreu em setembro de 2018 acentuou
uma extrema polarizagio politica no Pais. Essa polariza¢io vinha sendo
construida através de uma série de eventos posteriores, desde a elei¢do
de Dilma Rousseff (PT), em 2014, por uma pequena margem de votos,
passando pelo seu subsequente e polémico impeachment, em 2016, e
os escandalos que rechearam o governo de seu sucessor, Michel Temer
(PMDB).

Essa divisio, que jd comegava a aparecer no periodo pré-campanha,
gerou um substrato propicio para o espalhamento das chamadas “fake
news”, dentre outros tipos de desinformacdo, bem como pelas dispu-
tas discursivas geradas por estas. Veiculos hiperpartiddrios e militantes
frequentemente criavam informagdes alternativas aquelas que preju-
dicavam seus candidatos, divulgadas pela grande imprensa, que foram
posteriormente espalhadas nos canais de midia social’. Neste ambito,
esses canais tornaram-se campos de disputas de sentidos, entre noticias
e narrativas “alternativas”, buscando atingir os eleitores e, em ultima
andlise, influenciar as decisdes de voto.

Deste modo, o Twitter atuou também como uma ferramenta impor-
tante, de contato entre os candidatos, militantes e eleitores, bem como,
por conta de seu cardter mais publico e com a participagio de atores
importantes (SOARES; RECUERO; ZAGO, 2018), como os préprios
candidatos e os veiculos mididticos, uma das arenas onde grande parte
das disputas apareceu. Assim, compreender como essas disputas foram
construidas e quais atores foram engajados é importante para que pos-
samos, também, entender as dinAmicas discursivas e comunicativas das

conversagdes politicas.
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Neste trabalho, buscamos investigar um caso emblematico: a disputa
discursiva que surgiu em torno da matéria divulgada pela revista Veja, em
28 de setembro de 2018°, a poucos dias do primeiro turno das eleigdes.
Nesta matéria, que ganhou a capa da revista, os jornalistas relatavam um
processo juridico, ao qual teriam tido acesso, do divércio do candidato
Jair Bolsonaro. No processo, a ex-mulher fazia-lhe uma série de acusa-
¢oes, incluindo corrupgdo, violéncia e ocultagdo de patriménio. Logo
ap6s a publicacdo, a revista foi acusada de ter recebido 600 milhdes
de reais para prejudicar Bolsonaro, uma informacio que foi largamente
espalhada pelos canais de midia social pelos apoiadores do candidato’,
tanto veiculos partiddrios quanto militantes e personalidades politicas®
(embora tenha sido desmentida mesmo por alguns apoiadores’, além da
imprensa tradicional'”). Assim, a matéria-bomba do processo foi comba-
tida pela campanha do candidato, tanto na midia social quanto em sites
e videos, por outras histérias, porém falsas.

Fissas duas agdes geraram entdo a disputa discursiva que analisare-
mos neste artigo. A questdo central que guia este trabalho, portanto,
é: “Como ocorreram as disputas discursivas das narrativas anti e pré
Bolsonaro no caso da matéria da revista Veja no Twitter?”. Queremos
observar essas narrativas a partir do prisma da desinformacio e da le-
gitimacdo dos discursos como parte da campanha eleitoral. Para esta
discussdo, trazemos dados coletados do Twitter com o auxilio de ferra-
mentas de crawling, que serdo posteriormente apresentadas juntamente

com a proposta metodolégica.

6 https://veja.abril.com.br/politica/ex-mulher-acusou-bolsonaro-de-ocultar-patrimonio-da-justi-
ca-cleitoral/

7 https://theintercept.com/2018/09/28/campanha-de-bolsonaro-fabricou-um-boato-e-o-usou-
-como-antidoto-contra-a-reportagem-da-veja/

8  https://www.diariodobrasil.org/sobre-os-supostos-r-600-milhoes-antagonista-diz-que-jornalistas-
-da-veja-sao-integros/
https://www.oantagonista.com/brasil/fake-news-contra-veja/

10 https://gauchazh.clicrbs.com.br/politica/eleicoes/moticia/2018/10/veja-a-lista-dos-boatos-mais-
-lidos-sobre-candidatos-a-presidencia-cjmw7m6s502g201piaauc6h7y.html
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Conversacoes politicas, disputas discursivas e
legitimacao

Os estudos das conversacoes politicas e do papel da midia digital na
construcdo e legitimacio da cidadania e da participa¢do democritica sdo
bastante comuns na literatura (PAPACHARISSI, 2002; CHADWICK,
2009; GIL DE ZUNIGA e VALENZUELA, 2011, STROMER-GAL-
LEY e WICHOWSKI, 2011). Parte desses estudos focou nos ganhos
para a democracia e a cidadania da presenca destas arenas de discussdo
pela facilidade de acesso a esta arena (MENDONCA e ERCAN, 2015;
AGGIO, 2019). Posteriormente, outros estudos relacionando essas con-
versagdes a incivilidade e a intolerincia como problemas para essas
conversagdes também surgiram (ROSSINI, 2019), trazendo elementos
que mostravam também instincias problemadticas para a democracia ¢ a
chamada “deliberacio democratica” (MAIA, 2008) nessas arenas. Além
dessas questdes, levantou-se também a redugio da participacdo politica
offline por conta dos sites de rede social (HAMPTON, SHIN e LU,
2017), a propaganda negativa (ROSSINI et al., 2018) e mesmo a falta
de diversidade no debate politico (GRUZD e ROY, 2014; RECUERO
e GRUZD, 2019) como elementos igualmente problematicos para essas
conversagoes.

Este trabalho foca no discurso e na Andlise Critica do Discurso. Deste
modo, analisamos as conversagdes no Twitter do ponto de vista discur-
sivo e ndo propriamente deliberativo. Por conta disso, investigaremos
a nogdo de disputa discursiva como uma disputa narrativa do processo
deliberativo (ROSSINI, 2019) no Twitter, marcando talvez novos ele-
mentos relacionados as conversacoes politicas na arena digital.

A nocgio de disputa discursiva estd relacionada com a disputa pela
narrativa hegeménica a respeito de um fato. Assim, os tweets, enquanto
textos que constroem e compartilham sentidos, disputam entre si, na
esfera publica de debate, os sentidos a respeito de um acontecimento.
As disputas discursivas, portanto, sdo partes das estratégias para legitimar
ou deslegitimar narrativas (PAIVA, GARCIA e ALCANTARA, 2017).

O conceito é bastante central na literatura focada em anidlise critica
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do discurso (ACD), particularmente relacionada as disputas de poder e
legitimacdo (BARROS, 2014). O conceito de disputa discursiva é par-
ticularmente relevante para a discussdo das conversacdes mediadas por
computador relacionadas 2 campanha eleitoral de 2018. Isso porque,
durante este evento, pudemos observar que ferramentas como o Twitter
foram largamente utilizadas para construir e legitimar diferentes ver-
soes sobre um mesmo fato, muitas vezes, versdes falsas ou fabricadas!!
conhecidas sob a alcunha de “fake news”, o que vai ao encontro do que
buscamos explorar neste artigo. As disputas discursivas podem ocorrer
entre (a) veiculos mididticos; (b) entre veiculos e atores; e (c¢) entre
atores (PAIVA, GARCIA ¢ ALCANTARA, 2017). Essas trés dimensdes
podem representar também diferentes espagos de disputa do poder sim-
bélico (BOURDIEU, 1992), que estd assim relacionado a disputa pela
hegemonia do discurso. Para Bourdieu, o poder simbdélico estd relacio-
nado a disputa pelo poder “estruturante”, onde os sistemas simbdlicos
sdo constituidos pela linguagem na busca pela integragio e “consenso”
social. Esses sistemas, assim, relacionam-se diretamente com o processo
de dominacio, uma vez que o “consenso” em questio é o da naturali-
zacdo da dominacio e, consequentemente, da hegemonia do sentido.
Neste sentido, os textos contidos nos tweets tornam-se estratégias para
buscar a legitimacdo de narrativas que buscam influenciar a opinido
publica a respeito das elei¢des e dos candidatos a Presidéncia. As estra-
tégias, no entanto, contém disputa, resisténcia e debate para com essa
naturalizagdo das narrativas, disputas, assim, pelo poder simbélico.
Para que possamos compreender como as estratégias discursivas im-
pactam nestas disputas, precisamos compreender também as estratégias
de legitimagdo que sio empregadas. A legitimagdo é compreendida
como a validacdo do discurso proposto. Van Leeuwen (2007) discute
essas estratégias a parte de quatro perspectivas macro. Para o autor, as
estratégias de legitimacdo sdo: (a) autorizagio, quando o texto remete
a uma autoridade pessoal ou institucional que por sua posicdo social

legitima o contetido, ou a tradi¢io, costume ou lei (p. 92); (b) avalia¢do

11 https://especiais.gazetadopovo.com.br/eleicoes/2018/fake-news/
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moral, quando a legitimagdo estd ancorada em um sistema de valores
de uma sociedade ou grupo (embora essas referéncias possam ser, de
acordo com o autor, muitas vezes obliquas); (c) racionalizagio, quando
a legitimacdo estd ancorada no conhecimento, argumentagio ou cog-
ni¢do; (d) mytophoesis, ou seja, a validagdo pela construgdo de histérias
onde hd a recompensa do “bom” e a punigio do “mal”. Essas formas
de legitimagdo também sdo estratégias que vdo atuar nas disputas dis-
cursivas. A validacdo do discurso e da narrativa proposta nas disputas
discursivas, assim, dd-se também sob a forma da busca pela legitimagio
dentro das conversagdes politicas dos atores.

A legitimacdo efetiva, no Twitter, dd-se também através das affordan-
ces do meio. Estudos sobre as préticas sociais e discursivas dos atores
neste espaco tém apontado para isso. Boyd, Golder e Lotan (2011), por
exemplo, relacionam o retweet como prética legitimadora dentro das
conversacoes do Twitter. Assim, para os autores, quando um ator retuita
um determinado texto, ele também atua de modo a legitimar aquele
discurso. Outras priticas mais novas poderiam ainda ser acrescidas ao
retweet, tal como a “curtida” do préprio Twitter. Assim, a estratégia de
reproduzir um determinado tweet dezenas de vezes, ou uma determi-
nada hashtag durante um debate (RECUERO, 2014), outro exemplo,
também estdo relacionadas a estratégias de visibilidade que, em ttlima
andlise, estdo relacionadas a disputas pela legitimacao.

Essas disputas discursivas no Twitter também influenciam a polari-
zagdo da conversagdo. Essa polarizagio estd ancorada na criagdo das
chamadas cAmaras de eco (SUSTEIN, 2001), justamente por conta da
filtragem do contetdo que ¢ legitimado (e repassado) ou deslegitimado
(e silenciado) pelo grupo. A legitimac¢do em massa de uma determina-
da narrativa, deste modo, gera uma camara de eco, ou seja, um grupo
onde apenas uma narrativa reverbera e ¢ legitimada, enquanto outras
narrativas que desafiem a hegemonica sdo apagadas. Por conta das es-
tratégias utilizadas na midia social, tais como a disputa pelos trending
topics ou o uso de hashtags (RECUERO, AMARAL ¢ MONTEIRO,

2013) como modos de declara¢io de apoio a um determinado candidato
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ou narrativa. De fato, mesmo a exposi¢do desses grupos polarizados a
discursos opostos, muitas vezes, parece aumentar ainda mais o extremis-
mo dos polos, ao invés de reduzi-lo (BAIL et al., 2018).

Para a discussdo que propomos neste artigo, esses elementos forne-
cem um contexto importante para as disputas discursivas e as estratégias
de legitimacdo utilizadas no Twitter. A questdo, porém, é mais com-
plexa. O que acontece quando ndo estamos falando simplesmente de
narrativas diferentes sobre um mesmo fato, mas de disputas de desinfor-
macdo? Na proxima sessdo, discutiremos brevemente o conceito e seus

efeitos nas conversacoes.

Desinformacao e midia social

O conceito de desinformacio tem sido amplamente discutido pela lite-
ratura, especialmente no que diz respeito a processos politicos decisérios
(BASTOS e MERCEA, 2019; TUCKER et al. 2018; DERAKHSHAN e
WARDLE, 2017 entre outros). A desinformagio faz parte das chamadas
“desordens informativas”, que compreenderiam a desinformagio in-
tencional (disinformation) e ndo intencional (misinformation), além da
malinformation (DERAKHSHAN e WARDLE, 2017). Assim, enquan-
to a desinformacio intencional compreenderia formas de informacdes
falsas intencionalmente criadas para influenciar as pessoas (como, por
exemplo, a informagdo fabricada — as chamadas “fake news”, as infor-
macoes manipuladas ou descontextualizadas), a desinformacdo nio
intencional estaria relacionada com o engano, ou seja, com a informagao
falsa que se apresenta como falsa, porém, por engano de quem a recebe,
¢ percebida como verdadeira. Nesta categoria, por exemplo, estariam as
parédias e sdtiras que, com alguma frequéncia, sdo tomadas por engano
como narrativas verdadeiras. Finalmente a categoria de malinformation
estd relacionada com informacoes privadas que sdo tornadas publicas
para atingir alguém especifico. Assim, diferencia-se das anteriores pri-
meiramente por estar relacionada com informacoes privadas (enquanto
as demais categorias focam em informagoes publicas), e por estar rela-

cionada a individuos (as categorias anteriores focam principalmente em
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publicos) e informagdes que ndo sdo necessariamente falsas. Nas de-
sordens informativas, as informagdes, portanto, sdo utilizadas para criar
duvidas e desacreditar, ou seja, desinformar.

As desordens informativas, em tltima andlise, também fazem parte
do complexo ecossistema das conversagdes politicas dos tltimos anos
na midia social (TUCKER et al. 2018). Neste trabalho, tomamos como
midia social o fenémeno da conversagio coletiva que emerge das ferra-
mentas da mediacio digital, que utilizam particularmente as estruturas
dos publicos em rede (BOYD, 2010). Os publicos em rede foram defi-
nidos por Boyd (2010) como simultaneamente “(1) o espaco construido
pelas tecnologias em rede e, (2) o coletivo imagindrio que emerge [deste
espaco| como resultado da interse¢do das pessoas, tecnologias e prati-
cas'””. Ou seja, o conceito abrange ao mesmo tempo as affordances das
tecnologias que permitem a construgdo de um espago publico coletivo,
os publicos que dali emergem e suas préticas sociais. A midia social,
assim, emerge das préticas de informacdo permitidas pelas affordances
desses suportes, porém refere-se, exclusivamente, as agdes informativas
e comunicativas dos atores (e ndo a todas as suas préticas sociais) que, a
partir de suas préprias avalia¢des, terminam por dar visibilidade a deter-
minadas informacdes e silenciar ou apagar outras. I+ do cerne do préprio
conceito de midia social a disputa pela visibilidade e, portanto, a disputa
discursiva.

No 4ambito da noc¢ido de desinformacdo, entretanto, a midia social
perde seu cardter conversacional. Ali, torna-se uma arma que, através
de ativistas politicos (SOARES, RECUERO e ZAGO, 2018), automa-
tizacdo através de redes de bhots (BASTOS e MERCEA, 2019), disparo
massivo de mensagens e fabricagdo de informagdes (TUCKER et al.
2018) busca interferir na esfera ptblica e manipular o resultado do de-

bate politico. A discussio a respeito da “weaponizagio!” da midia social

12 Tradugdo da autora para: “simultancously (1) the space constructed through networked tech-
nologies and (2) the imagined collective that emerges as a result of the intersection of people,
technology, and practice” (p. 39).

13 O termo “weaponizacio” foca a questdo dos canais de midia social serem utilizados como
armas em guerrilhas informacionais.
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para influenciar a opinido ptiblica e a intencdo de voto através desse tipo
de aciio, assim, também, é a questdo de fundo para o estudo das disputas
discursivas, uma vez que, neste caso, nio se trata de disputas de poder
simbdlico pela hegemonia de versdes de uma mesma narrativa, mas,
muitas vezes, de interferéncias explicitas de circulacio de informacdes
falsas. A nogdo de desinformacio intencional e sua influéncia na disputa
discursiva ¢ particularmente relevante para este trabalho porque a dispu-

ta discursiva que resolvemos analisar.

Meétodo

A questdo central proposta neste trabalho, assim, é: “Como ocorreram
as disputas discursivas das narrativas anti e pré6 Bolsonaro no caso da
matéria da revista Veja no Twitter?”. Dentro desta questdo, queremos
discutir ainda: (1) Quais sdo as estratégias de legitimacdo utilizadas nas
disputas discursivas a respeito do caso Veja? (2) Como essas estratégias
resultaram na legitimagdo ou ndo dessas narrativas? (3) Como a desin-
formagdo atua na disputa discursiva?

O caso escolhido para esta andlise refere-se a matéria da revista Veja
que trazia informagdes contidas no processo de divércio do entdo candi-
dato a Presidéncia, Jair Bolsonaro (PSL). A matéria da revista, publicada
no dia 28 de setembro de 2018, trazia uma revisio do processo judicial
do divéreio litigioso, que continha uma série de acusagdes ao candidato,
incluindo violéncia doméstica, corrupgdo e furto'. O caso foi rapida-
mente espalhado pela midia social e particularmente no Twitter, onde
grupos competiam pela visibilidade das hashtags #Veja600milhoes e
#BolsonaronaCadeia, cada qual apoiando uma narrativa oposta.

14 https://veja.abril.com.br/politica/capa-veja-ex-mulher-bolsonaro-acusacoes/
https://veja.abril.com.br/politica/ex-mulher-acusou-bolsonaro-de-ocultar-patrimonio-da-justi-
ca-cleitoral/
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Meétodo de Coleta de Dados

Os dados utilizados nesta andlise foram coletados a partir do Social Feed

Manager", instalado em um servidor local, que coletava automatica-

mente os tweets que contivessem as palavras-chave “Bolsonaro” e “Veja”
no periodo de 28 de setembro (quando foi publicada a reportagem) até
7 de outubro (data do primeiro turno)'®. A coleta foi realizada de hora
em hora, dentro das limitacoes da API do Twitter. Esses procedimentos
resultaram em um conjunto geral: 83.254 tweets. Deste conjunto, te-
mos 10.947 tweets tnicos (ou seja, tweets originais, sem contabilizar os
retweets), dos quais 1.206 com pelo menos um retweet. A figura a seguir
demonstra a distribuicdo dos retweets (RT's) por tweets tinicos no con-
junto de dados. Como podemos observar, a distribui¢io mostra alguns
tweets com alta visibilidade e um grande niimero de retweets, caindo

rapidamente para abaixo de 100 retweets.

Figura 1: Distribui¢do dos tweets e retweets do conjunto de dados (log 10)
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Fonte: Autora.

15 https://gwu-libraries.github.io/stm-ui/

16 Embora dezenas de hashtags e outras palavras tenham sido usadas para esta discussio, esco-
lhemos uma palavra-chave mais neutra para permitir que se observasse a construgdo da disputa
discursiva com maior amplitude e ndo pegdssemos apenas os ativistas através de hashtags.
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Método de Analise de Dados

Para a andlise dos dados, utilizamos uma combinacio de métodos. Pri-
meiramente, foram utilizados para a andlise apenas aqueles tweets que
foram mais legitimados a partir dos retweets (conforme discutimos na
sessdo tedrica deste trabalho). Decidimos, assim, para discutir as dis-
putas discursivas, analisar os tweets com um minimo de 100 retweets
(aqueles tweets de maior impacto). Este limite arbitrario foi escolhido
porque (1) era necessdrio limitar o conjunto de dados para esta andlise
e (2) como podemos observar na Figura 1, hd um decréscimo rdpido
de impacto abaixo de 100 retweets, consistindo em 110 tweets originais.
Essas unidades foram entdo divididas entre aqueles que legitimavam
a narrativa da revista Veja e aqueles que buscavam contrapor-se a esta
narrativa através da construgdo de narrativas alternativas. A partir destes
dois subconjuntos, no dmbito do discurso, passaremos a analisar as es-
tratégias de legitimagdo utilizadas pelos atores e as disputas discursivas

na conversacgao.

Estudo de caso

Para esta andlise, buscaremos compreender (1) as estratégias de legiti-
macdo utilizadas pelos tweets mais bem-sucedidos em ambos os lados da
disputa (VAN LEEUWEN, 2007); (2) as instancias das disputas narrati-
vas (PAIVA, GARCIA ¢ ALCANTARA, 2017; BARROS, 2014) ¢ (3) os

efeitos da disputa na propagacio da desinformacio.

Disputas Discursivas

Os dados mostram que a principal disputa discursiva se deu em torno da
narrativa proposta pela revista Veja. O tweet que anunciava a matéria de
capa ¢ o mais retuitado do conjunto de dados (7.164 RTs). Ao mesmo
tempo, entretanto, outros tweets bastante circulados trazem narrativas
que se opdem ou contradizem a matéria da revista. Assim, de um lado,

temos aqueles que reproduziram a matéria ou a legitimaram de outro
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modo e do outro, aqueles que desafiaram a narrativa proposta, dentro da
disputa que analisaremos.

Narrativa da Veja

Dentre os tweets que corroboram a narrativa da revista Veja, temos 35
com até 100 retweets e um total de 19.182 retweets. Destes, 22 eram
provenientes de veiculos informativos, incluindo veiculos tradicionais,
como a propria @veja e a revista @exame, além de veiculos alinhados
a esquerda, como o @DCM, @cartacapital e @thelnterceptBR (o que
indicaria também uma circulagio maior da informacio pelos atores ali-
nhados a esquerda). Também encontramos 13 tweets de atores, dos quais
um entio candidato, @geraldoalckmin, do PSDB. Nota-se, assim, que a
narrativa da revista foi legitimada, primeiramente por veiculos de midia.

Na Tabela I vemos as temdticas mais frequentes nos tweets:

Tabela 1: Temadticas dos tweets da narrativa pré-Veja

Temaiticas Tweets originais RTs
Bolsonaro corrupto 17 4.888
Eleitores 5 2.990
Veja corrupta 3 665
Fake News 3 1.102
Bolsonaro e veja corruptos 2 456
Processo 2 7.284
Bolsonato violento 1 120
Joice Hasselman 1 314
Madonna 1 1.363

Elaboracdo: Autora.

A maioria dos tweets mais retuitados fazia men¢do a dentuncia de
corrup¢do de Bolsonaro no processo (19 tweets original e 4.888 RT’s)
(Bolsonaro e o furto do cofre; Em reportagem de capa, Veja diz que ex-
-mulher de Bolsonaro o acusa de furtar cofre e omitir patriménio em

processo...). Ainda cinco tweets (2.990 retweets) questionavam os eleitores
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de Bolsonaro a respeito do discurso anticorrup¢io do candidato e da
dentncia (Robds do Bolsonaro falhando depois da noticia langada pela
Veja #BolsonaroNaCadeia). Outros trés tweets (665 retweets) reclama-
vam da prépria revista, no sentido de apesar de legitimar a dendncia,
apontavam que a revista nio era confidvel (A Veja sempre foi tucana.
Isso foi dito abertamente até na CPI do mensaldo...). Trés tweets (1.102
retweets) apontavam para a disputa que ocorria, expressamente dizendo
que a suposta dentncia de que Veja teria recebido dinheiro para falar
mal de Bolsonaro era infundada, ou “fake news” (Campanha de Bolso-
naro fabricou um boato e o usou como antidoto contra a reportagem de
Veja). Dois tweets traziam links e informacdes sobre o suposto processo
(7.284 retweets, a maior repercussdo deste conjunto de dados). Final-
mente, outros trés tweets faziam referéncia a falta de credibilidade da
suposta autora da dentncia de recebimento de dinheiro de Veja, a entio
candidata a deputada Joice Hasselman (PSL); a violéncia denunciada
nos autos do entio candidato Jair Bolsonaro; um terceiro tweet falava de
a cantora Madonna ter criticado Bolsonaro.

Os tweets aqui apontados focam, principalmente, na reputagio do
candidato, apontando a contradi¢io entre o discurso do candidato e os
fatos presentes na matéria. Dentre os veiculos (mesmo aqueles alinha-
dos a esquerda), hd uma abordagem mais factual e descritiva da histéria.
Dentre os atores, no entanto, hd tweets mais vinculados 2 campanha
politica. I interessante que muitos, apesar de legitimar a matéria da re-
vista, deslegitimam a revista como um veiculo informativo apartiddrio.
No entanto, os tweets com maior repercussio (retweets) sio pontual-
mente aqueles que traziam link para o suposto processo original e que
desafiavam os eleitores de Bolsonaro.

A seguir, discutiremos as estratégias de legitimacao destes tweets (Ta-

bela 2):
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Tabela 2: Tipos de legitimagdo por tweet original

Tipo de legitimacao Tweets originais RTs
AM 14 11.780
A/AM 10 5.245
A/M/AM 3 844
AM 5 600
AM/M 2 434
AR 1 279

Elaboracdo: Autora.

A primeira estratégia de legitimagdo neste conjunto de dados estd
vinculada & autorizagdo (A). A matéria original, por exemplo, da prépria
revista Veja, explicita: “EXCLUSIVO: Em um processo de mais de 500
pdginas, as quais VEJA teve acesso, ex-mulher acusa Bolsonaro de fur-
tar cofre”. Nao ¢, assim, a revista Veja que “acusa”, mas a “ex-mulher”
do candidato, alguém que, supostamente, teria autoridade pessoal, pela
situagdo do casamento, para expor o fato. Além disso, a materialidade
da informacdo (no “processo” judicial) é apresentada logo no inicio do
texto, implicando sua factualidade. Porém, em um segundo momento,
quando o tweet original é retuitado, a autoridade dilui-se, passando a ser,
ao mesmo tempo, da prépria fonte (a revista Veja, veiculo jornalistico)
e da histéria relatada que credita a ex-mulher. Assim, os demais veicu-
los que noticiaram a informagio e os atores que também vio repassi-la
utilizam a revista e sua reputag¢do para gerar autoridade institucional
(jornalistica) para o relato (“O processo de separa¢do de Bolsonaro e
Ana Cristina, revelado por “Veja”, traz...”). A autoridade pessoal ou ins-
titucional, assim, vai constituir a categoria da autoriza¢io como forma
de legitimacdo. Essa estratégia perpassa a quase totalidade dos textos
analisados, o que seria esperado, uma vez que a base da informacio é
a “credibilidade jornalistica” da matéria. H4 um total de 28 tweets que
utilizam a estratégia da autorizagio, sempre em conjunto com outras
formas. Como observamos ainda na Tabela 1, a autorizagéo foi sempre
utilizada em conjunto com outra estratégia legitimadora. Os conjuntos
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mais frequentes foram autorizagio e avalia¢io moral (A/AM), com dez
tweets ¢ autorizacdo e mythopoesis (A/M), com 14 tweets. Também po-
demos observar na Tabela 1 que as estratégias com maior impacto em
termos de retweets sdo, justamente, aquelas ancoradas em autorizagio
como forma de legitimacao.

A categoria de mythopoesis (M) refere-se ao uso de histérias para a
legitimacdo do discurso. Hd um total de 19 tweets que utilizam essa
estratégia de alguma forma. Neste caso, enquadraram-se as matérias dos
veiculos de midia de modo geral, que se utilizaram da autoridade em
conjunto com a histéria (A/M), 14 tweets. Temos aqui o caso do tweet de
Veja, onde a histéria é creditada a “ex-mulher” do candidato e os tweets
dos demais veiculos (Ex-mulher acusou Bolsonaro de ocultar patrimo-
nio, diz Veja). Vemos aqui presentes a autoridade pessoal da ex-mulher e
da revista (“ex-mulher acusa” e “diz Veja”), bem como a histéria de que
o candidato teria ocultado patrimonio. Esta estratégia é caracteristica
do jornalismo, que busca sempre creditar a fonte o relato do fato e foi
observada principalmente entre os veiculos e parece ser a categoria de
legitimagdo mais forte nesta narrativa.

A avaliacdo moral (AM), de acordo com van Leeuwen (2007), é
aquela estratégia que faz referéncia a um sistema de valores, onde as
condutas, acodes e sujeitos sio “bons” ou “ruins”. Vinte tweets utilizaram
esta estratégia de alguma forma. Como dissemos, a maioria dos tweets
analisados fazia uma referéncia explicita ou implicita a corrup¢io do
candidato Bolsonaro, indiretamente atuando sobre sua reputagdo. A
principal categoria que utilizou AM foi aquela que a usou em conjunto
com a autoriza¢do (A/AM), com dez tweets. Esta categoria foi observa-
da principalmente nos comentdrios usados para divulgar a matéria e,
principalmente pelos atores, ndo pelos veiculos (“A reportagem da Veja
sobre Bolsonaro é muito grave...”). No exemplo, vemos a avaliagdo mo-
ral (muito grave) em conjunto com a autorizagio (reportagem de Veja).

O trio avaliagdo moral, autorizacdo e mythopoesis (/AM/A/M) tam-
bém apareceu nos dados (trés tweets). Um exemplo é o tweet “na @

veja: bolso ocultou patriménio, recebia quase 60k por més de origem

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 432-458, SET./DEZ. 2019

=
o
%)
=
~
<




>
=
~
(9]
@)

448 DISPUTAS DISCURSIVAS, LEGITIMA(;AO E DESINFORMAQ&O

desconhecida e foi acusado pela ex de furtar um cofre”, vemos que sob a
aparéncia da reprodugio do fato, o autor faz a referéncia a autorizagio
da revista, mas afirma que Bolsonaro “ocultou” patriménio e “recebia”
dinheiro de origem desconhecida. Assim, faz uma avalia¢do moral dire-
ta, conta a histéria e igualmente usa a autoridade da revista.

A avaliacdo moral também apareceu em conjunto com a mytho-
poesis (AM/M), quando as histérias divulgadas foram utilizadas, com a
avaliagdo, para legitimar o discurso (dois tweets). Finalmente, também
encontramos a avaliacdo moral (AM) como modo tnico de legitimagio
em cinco tweets. Muitas vezes, a avalia¢gio moral nio foi usada apenas
como estratégia para legitimar a matéria da Veja, mas, igualmente, para
deslegitimar os apoiadores de Bolsonaro (2014: Lula e Dilma na capa
da Veja. Bolsominions: ISSO EE VERDADE! FORA PT! 2018 e processo
com + de 500 pdginas mostrando que Bolsonaro é mais sujo que a bolsa
de colostomia que ele usa. Bolsominions: FAKE NEWS!!!I VEJA COMU-

NISTA... ves bolsominions sdo uma piada pronta).

Narrativa anti-Veja

Do outro lado, a narrativa construida a partir do discurso anti-Veja ¢é
consideravelmente maior do que aquela que legitimou e deu visibili-
dade a matéria da Veja. Aqui, tivemos 73 tweets originais (com mais de
100 retweets) e um volume de 40.878 retweets totais. Ao contrédrio da
narrativa que divulgou a Veja, esse conjunto de tweets tem uma expres-
siva maioria de atores (69) e apenas quatro veiculos, todos partiddrios (@
politzoficial, @conexaopolitica, entre outros). Vemos, assim, que nesta
instAncia de discussdo, a disputa narrativa dd-se principalmente entre os
atores (do lado anti-Veja) e os veiculos mididticos (lado pré-Veja).

As temdticas abordadas por estes tweets também sdo mais amplas (Ta-
bela 3). Primeiramente, as duas estratégias de ataque a narrativa da Veja
foram principalmente relacionadas ao sensacionalismo da matéria (16
tweets originais ¢ 6.035 retweets) e a ilegalidade do acesso da mesma
ao processo (14 tweets, 2.935 retweets), como, por exemplo, A Veja pe-
gou, usando propina e de forma 100% ilegal, um processo sigiloso em que
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Bolsonaro é o AUTOR para acusa-lo de coisas gravissimas(...). Entretan-
to, o que mais repercutiu e foi legitimado, foi justamente a informagio
falsa de que a revista Veja teria recebido 600 milhdes do Partido dos
Trabalhadores para atacar Bolsonaro (15 tweets e 12.976 retweets) (Ex-
jornalista da Veja Joice Hasselmann, denuncia que revista recebeu 600
milhées para destruir Jair Bolsonaro na semana da elei¢do). Ainda apare-
cem: a narrativa de que os jornalistas da revista estariam envolvidos com
a esquerda em geral (PSOL e Partido dos Trabalhadores), com nove
tweets e 5.681 retweets (Um dos autores da matéria CRIMINOSA da Veja
é filiado ao PSOL. E o0 “advogado” entrevistado ¢ sécio da mulher de Dias
Toffoli..); a narrativa de que a matéria seria “fake news” (fabricada), com
nove tweets ¢ 4.443 retweets (A Veja é tdao ruim para formular uma noticia
falsa que ndo perceberam que o autor do processo era o Bolsonaro e a ndo
a ex-esposa); o fato de que a ex-esposa de Bolsonaro que estd no processo
(e que concorria a deputada pelo partido no pleito) teria desmentido
as declaragdes dos autos (quatro tweets ¢ 2.945 retweets) (Ex-mulher de
Bolsonaro defende dos ataques da Veja e Folha Se emociona...); acusa-
¢oes de perseguicdo da midia a Bolsonaro (trés tweets e 2.735 retweets)
(Podem ter certeza: a Veja adoraria achar uma denuncia de corrupg¢do ou
de algum outro crime contra o Bolsonaro...); acusacdes de que as fontes
utilizadas pela matéria seriam bandidos (trés tweets e 1.108 retweets) (A
fonte da Veja para acusar o Bolsonaro é o préprio sujeito que roubou o
cofre do banco); ameacas a revista e a esquerda (um tweet, 878 retweets)
e a noticia de que Bolsonaro teria entrado na justi¢a pedindo a retirada

da revista das bancas (um tweet, 123 retweets).
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Tabela 3: Temadticas mais comuns na narrativa anti-Veja

Temas Tweets originais Retweets
Sensacionalismo 16 6.035
propina 15 12.976
Processo 14 2.935
Esquerda 9 5.681
fake News 9 4.443
Desmentido 4 2.945
Perseguigdo 3 2.735
Bandidos 3 1.108
Ameaca 1 878
retirada bancas 1 123

Elaboragdo: Autora.

Quanto as estratégias de legitimagdo empregadas (Tabela 4), aqui
também encontramos diferengas. Primeiramente, a grande maioria dos
tweets originais concentrou-se em uma dnica categoria, que atrelava as
histérias que desmentiam ou questionavam a matéria da Veja e avalia-
¢do moral, julgando a agdo da revista (M/AM), com 45 tweets originais
e o maior ndmero de retweets (23.712) (A revista Veja publicou contetido
sigiloso, do processo da Vara de Familia, para difamar/caluniar Bolso-
naro...). Nesta categoria também se encontram as histdrias referentes
ao recebimento de dinheiro para que a Veja atingisse o candidato (Jd
sabemos quem recebeu os 600 milhdes para tentar destruir Bolsonaro, foi
a Veja. Agora s6 falta saber quem pagou? #Veja600milhdes). A catego-
ria mythopoesis, justamente por trabalhar com histérias, aparece em 55
dos tweets analisados, principalmente em conjunto com outras estra-
tégias (notadamente a avaliagdo moral). Isso é esperado, uma vez que
a narrativa anti-Veja buscou histérias alternativas que questionassem a
veracidade da matéria e a credibilidade do veiculo e seus jornalistas.

Na sequéncia, temos textos com avaliagio moral (Que papeldo da
Vejal... ou Os Jornalixos estdo desesperados, agora a Fake News da Veja,
Bolsonaro robou um cofre.kkkk.). A avaliacio moral (AM) foi a catego-

ria que, em conjunto com as demais, apresentou maior presenc¢a no
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conjunto de dados (62 tweets originais). Tal estratégia era esperada, uma
vez que na disputa narrativa, os apoiadores de Bolsonaro buscaram apre-
sentar narrativas alternativas a matéria da Veja, que, entdo, é invalidada
pelo grupo pela falta de credibilidade através de uma avaliagdo da mo-
ralidade do que foi publicado (por exemplo, nas acusagdes relacionadas
ao “sensacionalismo” da matéria ou a “perseguicdo” da midia contra o
candidato).

Tabela 4: Estratégias de legitimagdo anti-Veja

Estratégias Tweets originais RTs
M/AM 45 23.712
AM 9 5.205
M 5 2.959
R/AM 5 1.982
AM 3 3.923
A/M/AM 2 734
A/AM 1 2.060
R/M 1 187

R 1 1.116

Elaboracdo: Autora.

Finalmente, vimos também alguns tweets com racionalizac¢io, que
aparecem pela primeira vez nos dados, embora de modo pontual (sete
tweets). Um exemplo ¢ o tweet #Veja600Milhées Veja, folha, uol, etc...
ainda ndo vi ninguém mudar de voto com suas publicagées ordindrias e
sem cabimento. No texto, o autor explicita que a “estratégia” da revista
que buscaria atingir Bolsonaro por ter sido paga (#Veja600milhoes) se-
ria inttil, pois “ndo vi ninguém mudar de voto” por conta das matérias
da midia. A estratégia aqui ¢ a de racionalizacdo, a partir do momento
que se busca fazer uma relac¢do de causa e consequéncia logica. Outra
categoria presente foi a de tweets com autorizagdo (seis tweets). Aqui,
foram feitas referéncias a ex-mulher de Bolsonaro ter desmentido o que
foi dito. Assim, ela, na autoridade de envolvida, desacreditaria os autos
do processo. Esses casos apontam que outras estratégias também foram
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utilizadas para legitimar as narrativas propostas pelos tweets, porém em
menor escala.

O uso de hashtags aqui também aparece com forca. O uso da hash-
tag é visto como uma estratégia para dar visibilidade para a narrativa,
contrapondo-a com a hashtag da narrativa rival. Assim, entre os tweets,
encontramos também solicitagdes de uso de uma determinada hashtag
para dar-lhe visibilidade (neste grupo, principalmente #Veja600milhoes).

Analise: as disputas discursivas, polarizacao e a
desinformacao

No caso especifico analisado neste trabalho, pudemos observar, pri-
meiramente, que a disputa discursiva se deu, principalmente, entre os
veiculos de midia tradicional que repercutiram a matéria da revista Veja
(além da prépria revista, evidentemente) e os atores apoiadores de Bol-
sonaro que buscaram deslegitima-la (PATVA, GARCIA e ALCANTARA,
2017). A disputa, portanto, dd-se em um ambito muito particular, pro-
porcionado pelas affordances da prépria midia social e dos publicos em
rede (BOYD, 2010). Esta instdncia de disputa, onde as narrativas cons-
truidas pelos apoiadores podem competir em pé de igualdade e mesmo
superar a circulagio da narrativa dos veiculos de midia tradicionais, é
algo novo e caracteristico da midia social. No caso que estudamos, ve-
mos claramente que a narrativa anti-Veja circulou mais e recebeu mais
legitimacdo. Isso parece sugerir que as disputas discursivas que acon-
tecem entre atores e veiculos mididticos, na midia social, podem ser
disputadas com maior engajamento pelos atores em si, que, apesar de
obter menor visibilidade individual (o tweet de Veja, por exemplo, é
o de maior impacto), estio mais engajados em replicar histérias que
reproduzam seus préprios pontos de vista, mesmo que essas historias
sejam falsas. A desinformagio, assim, torna-se uma arma da disputa pela

hegemonia da narrativa ¢ uma arma na disputa pelo poder simbélico

(BOURDIEU, 1992).
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As estratégias de legitimacdo (VAN LEEUWEN, 2007) mais presen-
tes em cada grupo parecem reforgar essa ideia. Enquanto nos textos de
apoio a revista Veja vemos autoridade das partes envolvidas e da prépria
revista, bem como dos demais veiculos como uma das principais estraté-
gias, aliada a textos que trazem materialidade e informagdes especificas
(a mythopoesis), do outro lado, a principal estratégia de legitimacio é
a avaliacdo moral da matéria, usada em conjunto com a circulacio de
histérias alternativas. Essas duas estratégias foram alinhadas com a pu-
blicagdo de desinformacio (particularmente da histéria fabricada de
que a revista teria recebido 600 milhdes para atacar Bolsonaro) e o jul-
gamento moral da revista (sensacionalismo). Deste modo, enquanto de
um lado parece-nos que a credibilidade foi central para a legitimacio,
do outro, hd uma desconstru¢do da matéria com base na moralidade
do ataque ao entdo candidato. Notadamente, a estratégia anti-Veja foi
atacar a credibilidade do veiculo e dos jornalistas seja através de histérias
fabricadas ou de falsas conexdes entre fatos. Outro elemento relevante
diz respeito ao descrédito da revista aparecer tanto no grupo que legiti-
ma a matéria quanto no outro. Isso significa que o discurso anti-midia,
que constréi uma narrativa de manipulagio e deslegitimagio dos veicu-
los tradicionais ndo foi exclusivo de um dos grupos e, portanto, também
pode estar relacionado com a redu¢io do impacto da matéria da revista.
A desinformacio, assim, foi usada como arma para soterrar e rebater
a matéria da revista, de modo similar ao que é exposto no trabalho de
Tucker et al. (2018).

Neste sentido, a disputa discursiva estd bastante relacionada a disputa
pela visibilidade, o que no Twitter parece estar fortemente conectado
com os Trending Topics. O uso de hashtags conectadas com as nar-
rativas que cada grupo defende (no caso #Veja600milhoes do grupo
anti-Veja, que fazia uma referéncia explicita a histéria do pagamento
ilegal para a revista; ou #BolsonaronaCadeira, daqueles alinhados com
a outra narrativa, a de Veja, que relatava a denincia da ex-mulher do
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entdo candidato) e a cria¢do de estratégias para “subi-las”17. Essa ar-
ticulagio da militincia também é importante, pois demonstra que a
desinformacio ¢ intencional (DERAKHSHAN e WARDLE, 2017).

Esses dados, alinhados com a formacio das cAdmaras de eco (SUS-
TEIN, 2001), sugerem que a polarizagdo no Twitter, na conversagio
politica a respeito do candidato, dd-se através da alienagdo discursiva dos
grupos, onde em um deles circulam as histérias alternativas e a desin-
formacio, e no outro, a informacéo dada pelos veiculos. H4, assim, uma
tentativa de moldar a realidade social de acordo com o alinhamento po-
litico dos atores, mais do que com a materialidade das informagdes em
si. No caso que analisamos, a factualidade trazia prejuizo ao candidato
Bolsonaro e facilitou a circulagio de informagdes falsas nos seus grupos
de apoiadores simplesmente porque estas forneciam uma realidade al-
ternativa, mais alinhada com a percepgio construida do mesmo.

Vemos, assim, que a principal estratégia discursiva do grupo anti-Veja
foi apresentar histérias que reduzissem ou questionassem a credibilida-
de do veiculo e dos jornalistas (em sua maioria, informacdes fabricadas,
como a do recebimento dos 600 milhdes, ou manipuladas, como a
tentativa de alinhar a revista e seus jornalistas com os partidos de es-
querda). A desinformacio, a partir das histérias propostas, ¢ associada a
julgamento de valor onde os apoiadores do candidato o colocam em um
lugar moral superior ao da midia, da matéria e da revista (“jornalixos”,
“sensacionalista”, “insanidade”, “esquerdopata” etc.) (TUCKER et al.
2018). Assim, a narrativa parece, ao mesmo tempo, inundar o espaco
de discussio com desinformagio, de modo a deslegitimar o discurso da
revista e dos demais veiculos.

Assim, podemos apontar como caracteristicas importantes desta dis-
puta discursiva analisada, entre atores e veiculos mididticos no dmbito
das conversagoes politicas: 1) o suporte dd aos atores grande poder para
desconstruir e deslegitimar as narrativas dos veiculos com histérias alter-

nativas que podem repercutir mais; 2) essas historias podem ser baseadas

17 No jargio do Twitter, usar a hashtag repetidas vezes para que aparega nos trending topics e dai
torne-se visivel a todos os usudrios.
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em desinformacio, notadamente, informacgdes fabricadas para rebater
a narrativa original, o que significa o uso da desinformagido como arma
pela hegemonia da narrativa; 3) apesar disso, por conta do efeito das
camaras de eco, parece que as narrativas circulam entre grupos polariza-

dos e, portanto, podem levar esses grupos ao isolamento e a alienacao.

Conclusao

Neste trabalho, buscamos explorar o modo através do qual ocorreram as
“disputas discursivas” no Twitter durante a campanha presidencial de
2018, no estudo de caso da reportagem da revista Veja que fazia vdrias
dentncias a respeito do entdo candidato, Jair Bolsonaro (PSL). Vimos
que a disputa discursiva em questdo aconteceu principalmente entre
os veiculos de midia tradicional e a militdncia apoiadora de Bolsonaro.
Pudemos observar ainda que a desinformacgio foi utilizada como es-
tratégia discursiva, no sentido de contrapor as informagdes publicadas
pela Veja. Assim, as informagdes falsas ou distorcidas utilizadas pelos
militantes apoiadores e veiculos apoiadores buscavam combater a visi-
bilidade da matéria original. Ainda, vimos que esse discurso se utilizava
de varios modos de legitimacdo, mas particularmente a avaliagdo moral,
relacionada a uma critica 2 “moral” da Veja e das razdes para fazer a ma-
téria, mais do que ao conteido da matéria em si. A desinformagio neste
contexto atuou de modo a atingir a reputacio da revista dos jornalistas
envolvidos. Do outro lado, entre as estratégias de legitimagio daqueles
que reproduziram o discurso da Veja ancoravam-se na autoridade da
revista e das partes envolvidas (ex-mulher do candidato) e nos elementos
da prépria matéria, buscando apresentar sua veracidade e credibilidade
(mythopoesis, onde o candidato pregaria moral, porém nio teria uma
conduta ilibada como propagado). Vimos também que a narrativa
predominante no conjunto de dados foi aquela anti-Veja, muito mais
ativamente propagada. Isso indicaria um envolvimento de militincia no
sentido de usar esse discurso como uma forma de combater a prépria
matéria enterrando-a em meio a discussdo da credibilidade da revista (o
caso da noticia falsa dos 600 milhoes).
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Este estudo € parte de um estudo maior focado nas conversagdes no
Twitter durante as eleigdes presidenciais de 2018. Trata de um estudo
de caso, focado em uma matéria especifica e, portanto, com resultados
limitados a este caso. Outros estudos sdo necessdrios para que se veja o

real impacto desses modos de legitimacao.
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Na superficie lisa da historia: a imprensa e as
formas clandestinas de informacao

On the smooth surface of history: the press and
clandestine forms of information
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Resumo: O artigo investiga as estratégias utilizadas pelos presos politicos li-
gados ao Grupo Colina, detidos na Penitencidria de Linhares, em Juiz de Fora,
para denunciarem os crimes cometidos pelos militares e resistirem ao regime di-
tatorial, no Brasil, durante as décadas de 1960 e 1970. A reconstrugdo histérica
foi possivel por meio do arquivo de documentos oficiais que comprovam o que se
tentou silenciar. Dessa forma, a andlise procurou compreender as contradigdes
desses documentos que refletem as atividades que lhes deram origem, pois foram
produzidos na vigéncia de regimes de excegdo. A pesquisa se articula em duas
frentes complementares, Histéria e Comunicagdo, cujas “afinidades eletivas”
concernem a reflexdo acerca das instancias de interlocugdo, aos limites e as pos-
sibilidades do didlogo entre duas epistemologias.

Palavras-chave: arquivos; ditadura; presos politicos; histéria; comunicagdo.

Abstract: This paper investigates the strategies used by political prisoners
linked to the Colina Group, detained in Linhares Penitentiary in Juiz de Fora,
to denounce crimes committed by the military and resist the dictatorial regime
in Brazil during the 1960s and 1970s. The historical reconstruction was possible
through the archive of official documents that prove what was tried to silence.
Thus, the analysis sought to understand the contradictions of these documents
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that reflect the activities that gave rise to them, since they were produced under
exceptional regimes. The research is articulated in two complementary fronts, His-
tory and Communication, whose “elective affinities” concern the reflection about
the instances of interlocution, the limits and possibilities of the dialogue between
two epistemologies.

Keywords: archives; dictatorship; political prisoners; history; communication.
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Os rastros discursivos

Durante as décadas de 1960 e 1970, em Juiz de Fora, na vigéncia da
ditadura civil-militar de 1964, alguns presos politicos, ligados ao Grupo
Colina e detidos na Penitencidria de Linhares, denunciaram os crimes
cometidos pelos militares e resistiram ao regime ditatorial, todavia, suas
agdes raramente apareceram na imprensa juiz-forana. Dessa maneira,
pode-se refletir, conforme Barbosa (2013), que os anos 1960 foram mar-
cados por processos em que as relacoes de poder atravessaram os meios
de comunicac¢do. Analisar os rastros discursivos do dito e do nio-dito é
um aspecto importante na formulagdo do sentido do relato, pois remete
a temporalidade do acontecimento; contudo, para que se compreenda
os embates sociais travados no campo da memdria é fundamental que
se evite cair em generalizagdes, estigmatizando as interpretagoes, jd que
o passado é sempre conflituoso e fragmentdrio. Dessa forma, a partir
da reconstrugio de algumas narrativas preteridas, a pesquisa encontrou
registros de documentos que comprovam a resisténcia a ditadura civil-
-militar de 1964 ¢ o silenciamento da imprensa juiz-forana, porquanto
algumas dessas narrativas se entranharam pelas frestas dos discursos he-
gemonicos e quase escaparam ao seu controle.

O acesso aos acontecimentos em questio se deu a partir dos arqui-
vos da prépria repressio; ndo obstante, se os arquivos sdo instituigdes
de memoria cultural, igualmente o sdo lugares de memdria investidos
de uma aura simbdélica que ultrapassa sua mera aparéncia material e
sua funcionalidade, cujos documentos refletem as atividades que lhes
deram origem; portanto, é preciso compreender e analisar suas contra-
digdes, seu velamento e seu desvelamento, pois foram produzidos na
vigéncia de regimes de excegdo, cuja hipertrofia documental constitui
uma de suas caracteristicas, fraudando as praticas funcionais do Estado,
porquanto suas préticas de vigilancia e controle agenciam um minucio-
so trabalho de documentacio.

Ao analisarmos os poderes discursivos, pondera-se que nio se pode
falar de tudo em qualquer conjuntura, pois nio se tem o direito de di-
zer tudo, pois a “vontade de verdade” é, conforme Foucault (2007),
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conduzida pela forma como o saber é aplicado em nossa sociedade,
como ele é valorizado e atribuido, exercendo poder de coergio sobre
outros discursos, jd que discurso e poder se imbricam. De acordo com
o autor, a produgio de discursos, em qualquer sociedade, é controlada
com o designio de conjurar-lhe os poderes e os perigos, enfraquecendo
a eficdcia de eventos incontroldveis, no intuito de ocultar as forgas que

materializam a constituicdo social. Portanto,

Teria entdo chegado o momento de considerar esses fatos de discurso, ndo
mais simplesmente sob seu aspecto linguistico, mas, de certa forma e aqui
me inspiro nas pesquisas realizadas pelos anglo-americanos como jogos
(games), jogos estratégicos, de acdo e de reagdo, de pergunta e de respos-
ta, de dominacdo e de esquiva, como também de luta. O discurso é esse
conjunto regular de fatos linguisticos em determinado nivel, e polémicos

e estratégicos em outro (FOUCAULT, 2003, p. 9).

Dessa forma, para que a vontade de verdade seja exercida satisfato-
riamente, sdo utilizados procedimentos externos e internos ao discurso.
Enquanto os procedimentos externos ao discurso limitam a produgio
de discursos, interditando a palavra, e definindo o que pode ser dito/
nio-dito em cada circunstincia, através do “tabu do objeto” e do direito
privilegiado ou exclusivo de quem fala; os procedimentos internos ao
discurso possuem a func¢io de classificar, ordenar e ditar sua distribuicao.

Logo, o discurso ndo reflete apenas o controle do poder, mas ¢, igual-
mente, o proprio poder, o que exige dos individuos um questionamento
sobre a busca de verdade, devendo-se atribuir ao discurso o cardter de
acontecimento, que se efetiva sempre no ambito da materialidade,
pois possui seu lugar e tempo bem demarcados. Ao empreendermos a
perquiri¢do dos sentidos do siléncio como algo que significa e que se dis-
tingue do implicito, que precisa do “dito” para colocar-se sob o sentido,
serd possivel pensar o siléncio como agente da censura que diz respeito
ao que ndo pode ser enunciado em determinadas circunstancias.

Os Inquéritos Policiais Militares (IPMs), por nés analisados, se
constroem como narrativas intertextuais, pois o que constitui a intertex-

tualidade ¢ a relagdo de co-presenca entre dois ou mais textos. A origem
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destas formas, no final do século XIX, ocorreu concomitantemente
com a formacdo de certo nimero de controles politicos e sociais. Por
conseguinte, o IPM, conforme Fronza (2017), possibilita ao Ministério
Pablico Militar (MPM) apreciar a pratica do fato delituoso com todas as
suas circunstincias, e refere-se a apurac¢do sumadria do fato e de sua au-
toria que, nos termos legais, configure crime militar, possuindo cardter
de instrucdo proviséria, cuja finalidade é a de fornecer elementos para
a propositura da acdo penal; todavia, as pericias, os exames e as avalia-
¢oes sdo instrutdrias dessa agdo e devem observar as formalidades legais
quanto a sua realizacdo, cujo encarregado do inquérito deve se restringir
a apuracdo completa dos fatos definidos na portaria de sua designacio.

O inquérito, conforme Foucault (2003), é uma forma de verdade
definida por meio das préticas judicidria e penal e o seu estudo demons-
tra como as préticas sociais engendram dominios de saber que além
de construirem novos objetos, conceitos e técnicas, engendram novas
formas de sujeitos e de sujeitos de conhecimento que possuem uma his-
toria na sua relagdo com o objeto, haja vista que a prépria verdade possui
uma histéria. O autor aponta que existem duas histérias da verdade, a
histéria interna da verdade, que se corrige por meio da autorregulagio,
e a histéria externa da verdade, que se forma em outros lugares de saber
por meio de certo niimero de regras definidas, como as praticas judicid-
ria e penal, porquanto,

As priticas judicidrias — a maneira pela qual, entre os homens, se arbitram
os danos e as responsabilidades, o modo pelo qual, na histéria do Oci-
dente, se concebeu e se definiu a maneira como os homens podiam ser
julgados em funcdo dos erros que haviam cometido, a maneira como se
impds a determinados individuos a reparagdo de algumas de suas a¢des e
a punicdo de outras, todas essas regras ou, se quiserem, todas essas praticas
regulares, € claro, mas também modificadas sem cessar através da histéria
— me parecem uma das formas pelas quais nossa sociedade definiu tipos
de subjetividade, formas de saber e, por conseguinte, relagdes entre o ho-
mem e a verdade que merecem ser estudadas (FOUCAULT;, 2003, p. 11).
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O inquérito, desse modo, é a forma mais caracteristica da verdade em
nossa sociedade, cujo surgimento se dd na Idade Média como forma de
investigacdo da verdade no cerne da ordem juridica.

Portanto, ao se adentrar nos arquivos da “meméria institucional” per-
cebe-se que sua configuracdo evidencia uma pluralidade de memérias
que se transformam e se sucedem a medida que novas informagdes vém
a publico, subsidiando mudangas no conhecimento até entio existente
sobre o regime ditatorial, pois saber sobre o conhecimento é ter cons-
ciéncia que sua origem se encontra nas relacoes de poder e na maneira
como os homens querem exercer, uns sobre os outros, relacoes de poder
(FOUCAULLT, 2003). Dessa forma, a investigacdo e a andlise de todo o
material recolhido durante a pesquisa procura identificar, consequente-
mente, as estratégias discursivas utilizadas igualmente pela imprensa e
pelas produgdes clandestinas para narrar os acontecimentos que dizem
respeito a cidade de Juiz de Fora, interpretando quais foram os critérios
utilizados para narrar ou ocultar os fatos, pois analisar o papel da cen-
sura durante o periodo da ditadura civil-militar é procurar estabelecer
um didlogo com a memdria construida acerca da ingeréncia sobre a
imprensa e da criminalizagdo dos que se opunham ao poder do Estado.
Por conseguinte, serd necessario mapear as relacoes sociais, suas reconfi-
guracoes e suas diferentes formas de produgio, avaliando seus impactos
na producdo, circulagio e consumo de noticias, estabelecendo os fatos
e agenciando a construg¢do de um sentido do passado no presente, ga-
rantindo a problematizagio e a inteligibilidade das representagdes do
passado que perduram na memdria coletiva e que ajudaram a consoli-
dar certas narrativas em detrimento de outras.

O manuseio dos documentos desses arquivos institucionais requer
cuidados metodolégicos que considerem a natureza do funcionamento
do regime de excegdo, os processos de mediagio utilizados e, mormen-
te, suas condigdes de produgio, porquanto, nesses regimes a produgio
documental reproduz as priticas delituosas, cujo escopo ¢ criar provas
contra seus inimigos e, concomitantemente, de se autodefender das acu-

sacoes que lhe sdo impingidas. Dessa forma, toda essa documentagio
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deve ser lida com a marca da suspeita, haja vista que foi produzida em
situagdes marcadas pela violéncia de situagoes-limite.

I preciso destacar que o artigo se articula em duas frentes comple-
mentares, Histéria e Comunicacio, cujas “afinidades eletivas” dizem
respeito 2 reflexdo acerca das instdncias de interlocucdo, aos limites e
as possibilidades do didlogo entre duas epistemologias, sendo toma-
das, em sentido estrito, como expressdo de configuragdes culturais. Por
conseguinte, as afinidades eletivas entre Histéria e Comunicacio sido
o resultado de um arranjo tnico e de uma inter-relacio das partes, o
que constitui uma nova entidade que revela as (des)continuidades entre
essas duas formas de operacionalizagio e de compreensio da realidade
social. Logo, esse conceito abre possibilidades para a compreensio de
realidades e de relagdes complexas, expandindo o campo para a supera-
¢do de um reducionismo estrito que apaga as nuances dos significados
atribuidos as relagoes sociais estabelecidas.

Dessa forma, ao construirmos o percurso teérico a partir dos arquivos
da meméria institucional da ditadura civil-militar de 1964 no Brasil, os
conceitos de Comunicac¢io, Histéria, verdade e poder estardo conjuga-
dos com a nogdo de arquivo que nio é apenas o registro dos enunciados,
mas igualmente sua ordenacio hierdrquica em vdrias séries discursivas.
Consequentemente, é mister cometer a leitura critica desses arquivos,
descobrindo suas lacunas, rasuras e esquecimentos, propondo, inclusive,
a desconstrucdo desse conceito que se arvora como algo estdtico e fixo
em sua ontologia, de tal modo que se transforma, em sua materialida-
de, num conjunto de documentos estabelecidos como a positividade da
verdade da experiéncia histérica (DERRIDA, 2001). Ao resgatar alguns
conceitos foucaultianos, Derrida (2001) perfaz uma reinterpretacdo da
versdo cldssica do arquivo presente no discurso da Histéria, enunciando
uma concepgdo original, considerando o arquivo como algo lacunar,
sintomadtico e descontinuo, perpassado pelo esquecimento.

O arquivo, por meio do exergo, o espaco, em moedas ou medalhas,
destinado a gravacio de data ou de inscri¢do, comete uma “violéncia

arquival”, a violéncia do poder que coloca e conserva o direito,
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[...] pois todo arquivo [...] é a0 mesmo tempo instituidor e conservador.
Revoluciondrio e tradicional. Arquivo eco-némico neste duplo sentido:
guarda, pde em reserva, economiza, mas de modo ndo natural, isto é, fa-
zendo a lei (nomos) ou fazendo respeitar a lei. Hd pouco, como diziamos,
nomoldgico. Ele tem forca de lei, de uma lei que ¢ a da casa (oikos), da
casa como lugar, domicilio, familia ou instituicio (DERRIDA, 2001, p.
17-18).

Empreender a leitura critica do arquivo e propor sua desconstru-
¢do implica, portanto, ndo somente articular uma nova interpretagio
do passado e da tradi¢do, mas, principalmente, uma leitura diversa da
concepedo da histéria. O arquivo serd interpretado como algo lacunar
e sintomdtico, uma descontinuidade perpassada pelo esquecimento
e pelo apagamento, jd que discurso e poder se imbricam no conceito
de arquivo, haja vista que a verdade ndo se dissocia da singularidade
do acontecimento, pois ele é produzido num espaco e num tempo
especificos.

Sendo assim, cabe ao pesquisador reconstruir as partes dispersas, his-
toriando sua Herkunft (proveniéncia) e sua Entstehung (emergéncia),
pois nada existe além da disseminagdo histérica do acontecimento que
se desvia constantemente, pois as forgas histéricas conflitantes se digla-
diam no acaso da luta, sendo necessdrio interpretar as sedimentagdes
escondidas sob o véu do visivel. O pesquisador submete, assim, as ver-
dades histéricas a uma exegese, procurando desvendar as “estratégias de
poder” com pretensio de verdade, jd que a prépria verdade é um acon-
tecimento. Dessa forma, é preciso elucidar quais sdo as conexdes que
podem ser observadas entre os mecanismos de coercio e os elementos
de conhecimento (FOUCAULT, 2018).

Por conseguinte, considera-se que toda forma de saber possui uma
positividade que ndo se condiciona a cientificidade e que nio pode ser
julgada por uma referéncia que ndo seja o préprio saber. E necessario
especificar, dessa forma, um método de investigacdo que visa entender
a ordem interna que constitui um determinado saber, por isso, a andlise

arqueoldgica precisa transitar por diferentes formulagdes conceituais,
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pertencentes a diferentes saberes, pois a Histéria se dispunha a “memo-

rizar” o passado, transformando-o em documentos

[...] e fazer falarem estes rastros que, por si mesmos, raramente sdo verbais,
ou que dizem em siléncio coisa diversa do que dizem; em nossos dias, a
histéria € o que transforma documentos em monumentos e que desdobra,
onde se decifravam rastros deixados pelos homens, onde se tentava reco-
nhecer em profundidade o que tinham sido, uma massa de elementos que
devem ser isolados, agrupados, tornados pertinentes, inter-relacionados,
organizados em conjuntos. Havia um tempo em que a arqueologia, como
disciplina dos monumentos mudos, dos rastros inertes, dos objetos sem
contexto e das coisas deixadas pelo passado, se voltava para a histéria e
s6 tomava sentido pelo restabelecimento de um discurso histérico; que
poderiamos dizer, jogando um pouco com as palavras, que a histéria, em
nossos dias, se volta para a arqueologia — para a descri¢do intrinseca do
monumento (FOUCAULT, 2008, p. §).

A arqueologia foucaultiana ¢ uma maneira de fazer histéria que con-
sidera todas as praticas discursivas a partir do estatuto do acontecimento,
pois o que foi dito instaura uma realidade discursiva que permite deslin-
dar como o homem constréi sua prépria existéncia, ja que os sujeitos e os
objetos ndo existem a priori, mas sdo construidos discursivamente sobre
o que se fala sobre eles. Enquanto a arqueologia é o método de anilise
das “discursividades locais”, a genealogia ¢ a tdtica que faz intervir os
“saberes dessujeitados” que se desprendem da andlise, porquanto foram
qualificados como saberes ndo conceituais e insuficientemente elabo-
rados por uma hierarquia dos saberes (FOUCAULT, 1999). Assim, no
momento em que se resgata esses fragmentos de genealogia, eles correm
o risco de serem recodificados e recolonizados pelos saberes de poder.
Por isso, o pesquisador precisa estar atento a “batalha dos saberes” versus
as implicacdes de poder do discurso cientifico. Por meio da andlise de
um conjunto de documentos, é consentido ao pesquisador estabelecer

certo ntimero de relagoes e interpretar todo o material disponivel

[...] para apreender por trds dele uma espécie de realidade social ou es-
piritual que nele se esconderia; seu trabalho consiste em manipular e
tratar uma série de documentos homogéneos concernido a um objeto
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particular e a uma época determinada, e sdo as relagdes internas ou exter-

nas desse corpus de documentos que constituem o resultado do trabalho
do historiador (FOUCAULT;, 2008, p. 291).

A arqueologia documental estaria voltada, entdo, para o estudo das
interpretagdes, apropriagdes, criagdes e regulagdes do conhecimento
por parte das sociedades em determinados momentos histéricos, pos-
sibilitando a formagio de atos de fala enunciativos ou elocutérios que
estariam contidos no interior das formagdes discursivas orientadas por
um regime de verdade.

Dessa maneira, a nossa proposta é analisar os processos juridico-
-militares da ditadura civil-militar ndo apenas em seus tragos patentes
e ostensivos, mas também nas multiplas leituras autorizadas pela con-
di¢do de posterioridade do intérprete. Ao analisarmos a arqueologia ¢ a
genealogia dos processos juridico-militares perpetrados na Auditoria da
4* CJM, podemos sopesar que eles configuram uma prética penal que
constréi uma forma da verdade em nossas sociedades, cuja origem pode
ser encontrada em uma prética politica e administrativa, inclusive, na

prética judicidria.

O manuscrito apreendido

Em razdo do Processo 73/69 ocorreu o interrogatério coletivo de 12
presos politicos ligados ao Grupo Colina detidos na Penitencidria de
Linhares, entre os dias 19 e 20 de marc¢o de 1970, na sede da 4* CJM,
em Juiz de Fora, e que durou 27 horas. A sessdo fora presidida pelo
juiz-auditor Mauro Seixas Telles com a presenga dos juizes militares do
Conselho Permanente de Justiga, cujo objeto da acusacio desse proces-
so militar, que investigava 20 pessoas no total, refere-se a provocagio
de guerra subversiva, sabotagem e terrorismo, agrupamento paramilitar,
propaganda subversiva, posse ilicita de armamentos, apologia de crime
contra a seguranga nacional, motim, tentativa de homicidio qualificado

e favorecimento real.
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Os presos politicos interrogados foram Ageu Heringer Lisboa, José
Raimundo Jardim Alves Pinto, Marco Anténio de Azevedo Meyer,
Marcos Antonio Rocha, Pedro Paulo Bretas, Nilo Sérgio Menezes de
Macedo, Afonso Celso Lana Leite, Angelo Pezzuti, Julio Antonio Bit-
tencourt de Almeida, Mauricio Vieira de Paiva, Murilo Pinto da Silva e
[rany Campos. Entretanto, esses presos politicos aproveitaram o interro-
gatério para denunciarem as torturas cometidas pelo sistema ditatorial,
além de questionarem o tribunal militar que os interrogava.

Apesar das graves dentincias pronunciadas no tribunal militar, o
jornal Didrio Mercantil, dois dias depois, em 21 de margo de 1970, noti-
ciou o fato de maneira abreviada e ocultou a gravidade dos relatos, feitos
pelos detentos, de sevicias, torturas e assassinatos cometidos pelo regime

ditatorial, conforme cita¢do a seguir:

Num ambiente de grande tensdo, a que se aliou o visivel cansago dos
juizes, do promotor Simedo de Faria Filho e dos demais funciondrios
da justiga, 14 acusados foram ouvidos, e alguns dos depoimentos dura-
ram mais de 3 horas cada um. Segundo informagdo da Auditoria, sdo 28
acusados, mas nem todos se encontravam presentes, ¢ outros sdo aponta-
dos como criminosos em outros processos (Conselho Permanente ouviu
membros do Grupo “Colina”. Didrio Mercantil, Juiz de Fora, p. 8, 21
mar. 1970).

No dia 2 de abril de 1970, o 2° tenente da PM Mariano estava de
oficial-de-dia na Penitencidria de Linhares, ocasiio em que ocorria a
visita aos presos politicos. Os irmdos Angelo e Murilo receberam a vi-
sita de seu pai, Theofredo Pinto da Silva, e alguns parentes. Durante a
visita, o sargento Edmundo percebeu que Angelo portava em sua mao
um papel dobrado em quatro partes que passou ao seu pai, no momento
do abraco de despedida. O sargento, entdo, aguardou que as visitas se
retirassem do recinto e instruiu o cabo substituto da guarda Iguatemir
para que apreendesse o tal papel. Assim, o cabo encaminhou Theofredo
a Reserva do Contingente, sala contigua a sala de entrevistas, e entregou
o papel apreendido ao sargento Gomes. Esse papel era o jornal clandes-
tino Até Sempre 3.
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O manuscrito Até Sempre 3 consta de uma pega de 11 folhas de pa-
pel branco, tipo seda, sem pautas, numeradas de 12 a 24, grampeadas,
com capa em papel de cor amarela, manuscritas a caneta esferografica
de carga azul, em caracteres imitativos tipograficos apresentando como
titulo os seguintes dizeres: “Até Sempre 3 — Caderno Especial — Revista
Quinzenal: Debates — Fevereiro — Mar¢o/1970 — A ditadura no banco
dos réus — H. Expect” (PROCESSO 32/70, p. 381). A primeira pdgina
desse manuscrito consta de um editorial em que o autor H. Expect acusa
a ditadura civil-militar de imperialismo, relatando que durante a sessdo
de interrogatério coletivo ocorrida em margo, houve um clima tenso
em que todos os responsdveis pelo julgamento estavam submissos aos
“milicos” e que os réus tiveram suas defesas obstruidas desde a Peniten-
cidria de Linhares, local onde lhes foram confiscados os relatos escritos
que haviam preparado para entregar no tribunal militar. Nesse editorial
se afirma a tentativa de reconstitui¢io dos aspectos mais importantes do
interrogatorio coletivo, e conclui chamando o tribunal de farsa.

Ap6s a andlise do manuscrito Até Sempre 3, foi-nos possivel verificar
que os interrogados construiram um discurso de conformidade em suas
avaliagdes e julgamentos, porquanto negaram o teor de seus interrogaté-
rios anteriores, formulados sob tortura e coacio, além de denunciarem
os responsdveis pelas sevicias em diversas institui¢des e os maus-tratos
recebidos na penitencidria. A partir dos autos do Processo 73/69, em que
consta os depoimentos referidos no manuscrito Até Sempre 3, foi-nos
possivel também fazer um cotejamento entre os dois discursos, o oficial
e o clandestino, e perceber suas semelhancas com leves diferencas de
tom.

O capitdo Walter, diretor da Penitencidria de Linhares, s6 fora infor-
mado da apreensdo do manuscrito Até Sempre 3, as 19 horas, do mesmo
dia, pelo funciondrio ptblico estadual Afonso José, e no dia 3 de abril de
1970, comunicou, em cardter reservado, ao general Itiberé, comandante
da 4" Regido Militar, que, no dia anterior, 2 de abril, fora apreendido,
pelo servico de vigilancia externa da penitencidria, um documento com

“informacdes subversivas” (PROCESSO 32/70, p. 10).
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Ap6s o recebimento dessas informacoes, o general emitiu a Portaria
06/], em 7 de abril, determinando a instauracdo, com a possivel urgén-
cia, do IPM e designou o capitido Verlangieri como encarregado do
inquérito. As primeiras agdes do capitdo fora emitir, em 15 de abril de
1970, um mandado de prisdo contra Theofredo e no dia 25 de abril, em
virtude da suspeita de existéncia de outros informes e/ou objetos proi-
bidos em poder dos presos politicos e dos presos comuns, realizar uma
diligéncia na Penitencidria de Linhares em que foi possivel caracterizar
a continuada atividade delituosa por parte dos detentos. Contudo, com
a finalidade de ndo tumultuar a investigagdo do Processo 32/70, o capi-
tdo resolveu ndo arrolar indiscriminadamente os documentos e objetos
apreendidos, deixando sua interpretagdo e andlise para um outro IPM,
mais especifico (PROCESSO 32/70, p. 221).

No dia 7 de maio de 1970 fora publicado o Relatério do capitio
Verlangieri, indiciando todos os envolvidos do processo, e enviado ao
general comandante. Em 15 de maio de 1970, o general Itiberé enviara
a Solugido do IPM ao juiz-auditor Mauro Seixas Telles que, contudo, no
més seguinte, esclareceu que os denunciados Angelo e Murilo tiveram
a acdo penal sustada em virtude de terem sido banidos do territério na-
cional, conforme o Al-13, de 5 de setembro de 1969. Ange]o e Murilo
estavam entre os 40 presos politicos trocados pelo embaixador alemio,
Ehrenfried Anton Theodor Ludwig von Holleben, sequestrado pela
guerrilha urbana, em 11 de junho de 1970, e foram levados a Argélia.

Ap6s virias diligéncias e apreensdes de documentos, o procurador-
-militar substituto da Auditoria da 4* CJM, Joaquim Simedo de Faria
Filho, ofereceu, em 23 de julho de 1970, dentincia contra Theofredo,
Angelo, Murilo e, posteriormente, Angela Maria Pezzuti, acusada de
levar informacoes para os sobrinhos detidos, ¢ Erwin Rezende Duarte,
acusado de propaganda subversiva e apologia de crime contra a seguran-
¢a nacional (PROCESSO 32/70, p. 232).

Nessa mesma data, o procurador-militar solicitara ao juiz-auditor o
exame grafotécnico do manuscrito Até Sempre 3 com relagdo aos presos

politicos Nilo Sérgio Menezes, Délio Fantini, Erwin Rezende Duarte,
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Jorge Batista Filho, Pedro Paulo Bretas e Jalio Antonio Bittencourt de
Almeida, para revelar a autoria do manuscrito, cuja culpa recairia sobre
Erwin que, entretanto, nega a autoria do manuscrito apreendido, solici-
tando novo exame grafotécnico, mais rigoroso que o anterior. Contudo,
os peritos constatam novamente “perfeita convergéncia de caracteris-
ticas grdficas morfo-cinético-estruturais entre os grafismos motivo e
padrdo ora confrontados, podendo afirmar, categoricamente, a proce-
déncia grafica comum destas pegas” (PROCESSO 32/70, p. 382). No
entanto, ao final do Processo 32/70, a autoria do manuscrito Até Sempre
3 continuard a ser uma incégnita.

O julgamento final dos acusados, com as absolvi¢des de todos os en-
volvidos no processo, ocorreu entre os dias 10 e 23 de agosto de 1971,
na sede da Auditoria da 4" CJM, na Sala de Sessdes. O julgamento de
Theofredo, Angela e Erwin ocorreu no dia 10 de agosto de 1971, em au-
diéncia puablica. Os membros do Conselho Militar argumentaram que
o Processo 32/70 versava a respeito de alguns presos politicos acusados
de terrorismo e liderados por Angelo. Segundo o Conselho, esses presos
politicos deram continuidade a atividades “comuno-subversivas” dentro
da Penitencidria de Linhares através da “j4 demais conhecida guerra psi-
coldgica adversa”, visando levar ao conhecimento publico, de maneira
desvirtuada, “uma ideia truncada do que fora um ato processual” (PRO-
CESSO 32/70, p. 501). Por fim, o Conselho Militar concluiu que como
o manuscrito Até Sempre 3 ndo conseguira amealhar a publicidade
desejada, o que consumaria o delito, resolveu-se entender que o fato ndo
chegou a ferir a norma penal e, por unanimidade, julgou improcedente
a denuncia, reconhecendo que os fatos narrados ndo chegaram a
tipificar delito. Posteriormente, fora extinta a punibilidade de Angelo
nos outros processos militares a que respondia, em razido de seu 6bito,
ocorrido na Franca, em 1975. Em 3 de setembro de 1979, oito anos apds
o encerramento do Processo 32/70, o Conselho Militar decretou extinta
a punibilidade de Murilo, em face da Lei n° 6.683/79, a Lei de Anistia.
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0 que resta é o siléncio

Ao analisar a vasta documentagio disponivel, foi-nos possivel averiguar
que a imprensa juiz-forana explorou o fato do golpe civil-militar ter se
iniciado em Juiz de Fora, e ndo obstante todo o seu empenho em defen-
der o golpe civil-militar, se calou diante das atrocidades cometidas pelo

regime ditatorial. Dessa forma, conforme Barbosa,

Apesar de termos que considerar que a censura politica em momentos
de autoritarismo age de forma intermitente, ndo constante e de maneira
diferenciada em relagdo aos veiculos de comunicagio, desde o Golpe de
1964 instauraram-se mecanismos diversos para controlar as informagdes
veiculadas. O argumento frequentemente apresentado para a instituigéo
da censura em todas as dimensdes da vida cultural do pafs coloca em
evidéncia o papel que se atribuia aos meios de comunicacio: além de
informar, deveriam orientar a populagio, tutelados pelo Estado. Os con-
tetidos que poderiam servir de estimulo 4 oposi¢do dos militares deveriam

ser alijados das publicagdes (BARBOSA, 2013, p. 296-297).

O argumento-padréo utilizado por certa imprensa, para justificar as
acdes de excegdo, é que se vivia um periodo de “guerra” promovida pe-
los “terroristas” comunistas.

Com relagdo a justica militar, o almirante-de-esquadra Julio de S
Bierrenbach, ex-ministro do STM durante a ditadura, comenta que o
caso mais complicado que enfrentou foi o do preso politico Paulo José
de Oliveira Moraes, membro de uma quadrilha de assaltantes de bancos

e réu em vdrios processos. Segundo o militar,

De um modo geral, acredito que esse foi o melhor servigo que prestei a
Justica Militar. [...] Teve ampla repercussdo, e, ndo tenho duivida, reduziu
muito a prética de torturas e sevicias nas delegacias policiais de varios
estados do pais. [...] Ouvi de vdrios advogados que nos julgamentos em
segunda instancia, isto €, no Tribunal, os juizes devem se restringir ao que
consta dos Autos. Mesmo depois de assumir o cargo, vérias vezes ouvi: “O
que ndo estd nos autos ndo estd no mundo”. Esse caso, eu digo que foi um
bom servigo porque as policias af ficaram... vendo que a gente checava
tudo (BIERRENBACH, 2010, p. 4-6).
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O ministro Bierrenbach ficara famoso por respeitar os presos politicos
e por agir de forma ética.

Conforme depoimento de Anténio Modesto Silveira, advogado de
vdrios presos politicos que foram julgados em Juiz de Fora, a CMV-JF,
existiam dois tipos de juizes na cidade, um, que era visto com muita

frequéncia bébado, frequentador da zona de prostitui¢do da cidade, e

[...] um juiz aqui chamado Antonio Arruda Marques, era um juiz auditor,
muito correto e digno. [...] Pois bem, [...] esse juiz digno de direito, |...]
ele simplesmente mandou oficio pro [...] Superior Tribunal Militar, in-
formando o que tinha acontecido e mais, enquanto eles nio mandarem
a lista legal ele ndo tem condi¢do ética e nem legal de fazer audiéncia e
disse “Estou com a auditoria fechada até que a lei seja cumprida”. |...]
O que que acontece, a ditadura se encarrega de cassar os direitos ¢ até a
funcdo do juiz (DEPOIMENTOS, 2017, p. 7-9).

Por conseguinte, ao recuperarmos o contetido dos processos juridico-
-militares, em que sdo narrados os julgamentos de vdrios presos politicos
e cotejando-os com as noticias divulgadas pela imprensa juiz-forana, ob-
serva-se a incapacidade da imprensa em relatar os desmandos das forgas
repressoras €, em alguns casos, até o apoio explicito.

Em depoimento 8 CMV-JF, o fotdgrafo do jornal Didrio Mercantil,
Anténio Geraldo Carvalho, vulgo Toninho Carvalho, comenta sobre a
rotina de trabalho num periodo de ditadura:

[...] porque nds, como fotégrafos, a gente ¢ mais uma... quase que uma
mdquina, né. [...] Entdo, quantas entrevistas foram feitas comigo 14, eu fui
fazer com o repérter 14 na Penitencidria de Linhares, quantos julgamentos
ja fui ali na Praca Antonio Carlos pra fazer, fotografar o julgamento de
algum preso politico, né. E na Penitencidria de Linhares praticamente
metade era preso politico, né. Entdo, assim, tem vdrios momentos em que
eu tive 14 na Auditoria de Guerra... da Justica Militar, e fui impedido de
fotografar (DEPOIMENTOS, 2017, p. 2-3).

O jornalista Wilson Cid, correspondente na época, em Juiz de Fora,
do jornal O Globo, em depoimento 8 CMV-JF, menciona que chegou a
assistir a alguns julgamentos na Auditoria da 4* CJM e que presenciou

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 10, N. 47, P. 459-479, SET./DEZ. 2019



RAMSES ALBERTONI BARBOSA ‘ CHRISTINA FERRAZ MUSSE 475

algumas situagdes interessantes, todavia, para nossa surpresa, afirma que
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ndo tivera acesso a informagdes sobre maus-tratos a presos politicos. Se-

gundo ele,

As prisdes a gente sabia que havia as prisdes, sobretudo quando comecaram
os julgamentos na Auditoria, porque entrava o promotor denunciando e
entrava o advogado fazendo a defesa, ¢ a gente ali, entdo, ficava sabendo.
[...] Mas assim, saber diretamente do preso, fulano estd apanhando, fula-
no foi ser indiciado, na época era complicado. A gente ndo tinha acesso a
esse tipo de informagdo. [...] Mas lidar com a censura, isso é muito chato,
deixa uma marca que vocé nio quer nem saber. A marca mais grave disso
tudo € a que criamos uma geracio de jornalistas preocupados... na escrita,
“segundo disse, fulano de tal declarou”, o jornalista as vezes tem medo
de assumir a informacdo. Ele atribui ao outro (DEPOIMENTOS, 2017,
p- 4-5).

Fica-nos a impressdo que o jornalista ficou gravemente marcado pela
censura.

No entanto, o advogado Antonio Modesto corrobora a versao dos pre-
sos politicos ao afirmar que ouviu, de seus clientes, varios relatos sobre

tortura em Juiz de Fora.

Mas, ah, busquei ouvir pelos clientes meus, ndo tinham a gravidade que
eu vi de certos lugares como, por exemplo, da Casa da Morte de Petrépo-
lis, do DOI-CODI do Rio, do DOI-CODI de Sio Paulo e outros lugares
do Brasil. De qualquer maneira, eu vi uma coisa e tenho curiosidade até
hoje de saber. Fu ouvia referéncias de uma casa onde se torturava e houve
até sugestio de que desapareceu gente de 14, uma casa da beira do rio [Rio
Paraibuna], do lado do rio, uma coisa assim. Pode ser que tenha havido
uma casa junto do rio, ndo sei se de cd ou de 14, mas uma casa onde acon-
teciam coisas graves e que até hoje eu ndo ouvi falar qual era o endereco
desta casa, como hd em outros estados também, né! (DEPOIMENTOS,
2017, p. 9).

Outro advogado de presos politicos a confirmar os casos de tortura
em Juiz de Fora é Winston Jones Paiva, em depoimento a CMV-JF.
Conforme o advogado:
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Fou vi casos de tortura, muitas vezes nio tortura fisica, mas tortura psicol6-
gica, que as vezes € até pior do que a tortura fisica, como o caso do Avelino
Coque Torres que foi encapuzado, colocado nu em um lugar refrigerado
e ameacando levar a familia dele para [lha Grande. Fntio, essas ameagas
assim aconteceram muito, e eu posso dar esses dois exemplos pra vocés
entenderem que, de fato, houve tortura. Ninguém pode negar que hou-
ve tortura. [...] Me parece, eu ndo tenho certeza, mas me parece que o
Avelino foi para o QG, Quartel General. Aqui eram trés lugares, o OG,
era o 10° BI, 10" Brigada de Infantaria e a Penitencidria Edson Cavalieri

(DEPOIMENTOS, 2017, p. 3).

O professor e dramaturgo José Luiz Ribeiro, na década de 1960, tra-
balhava como jornalista no jornal Didrio Mercantil e relatou, em seu
depoimento 8 CMV-JF, que:

A gente sabia o que estava acontecendo, xingava e tudo, né, mas na hora
de escrever tinha um editor. [...] Esse processo, entdo, se conseguia modi-
ficar porque as coisas aconteciam porque Juiz de Fora recebeu os presos
politicos; eles eram julgados aqui, entdo, muita coisa acontecia, muitos

companbheiros foram presos (DEPOIMENTOS, 2017 p. 3).

Dessa forma, ainda ndo nos foi possivel confirmar de modo satisfa-
torio a veracidade das informacdes sobre casos de tortura ocorridos em
Juiz de Fora, pois, por enquanto, sé temos relatos de pessoas envolvidas
diretamente com o processo repressor.

Outro profissional da imprensa a falar sobre o perfodo é o jornalista
Paulo César Magella que esclarece, em seu depoimento 8 CMV-JF, al-
gumas questdes a respeito da censura e da autocensura, pois se havia o
trabalho da repressdo e o medo, havia também o interesse financeiro das

empresas de comunicagio:

E bom entender que nés estivamos em uma conjuntura de medo naquela
época. Fra uma autocensura? Era, mas as pessoas andavam com o freio
de mio puxado, digamos assim. Mas com o governo Geisel, com essa
descompressdo, as pessoas comegaram a ter um pouco mais de ousadia.
Havia muito medo também de perder a concessio. Mas o jornal ji
comegou a avangar. |...| K af vocé tinha que fazer uma cobertura, as radios
tinham que fazer quase que obrigadas. 7 de setembro tinha que transmitir.

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 10, N. 47, P. 459-479, SET./DEZ. 2019



RAMSES ALBERTONI BARBOSA ‘ CHRISTINA FERRAZ MUSSE 477

E na véspera vocé tinha que ir ao quartel pegar a ordem dos desfiles, tinha
que ficar no palanque, “passa agora a tropa tal”... Era um negdcio assim
muito pressionado. [...] Medo e até mesmo interesse, naquele tempo, de
ficar... massa publicitria... pressdo. Ndo vamos também falar que ndo
éramos... Os jornais também ndo eram tio resistentes. Muitos ndo eram
resistentes. Muitos participavam também, sabiam o que estava aconte-
cendo e foi feita a cobertura. [...] Os jornais, ainda mais do interior, onde
havia uma pressdo muito grande econdmica. Se vocé ndo fizesse uma co-
bertura adequada, vocé teria retaliacoes (DEPOIMENTOS, 2017, p. 6).

Dessa forma, ao analisarmos os poderes discursivos (FOUCAULT,
2007) da imprensa, dos documentos oficiais e dos jornais clandestinos
foi-nos possivel perceber como se conduz a vontade de verdade em nos-
sa sociedade, pois a forma como o saber legal e legitimo é produzido,
aplicado, valorizado e atribuido, permite que se exerga poder de coer¢io
sobre outros discursos, considerada ilegal e ilegitima, interditando-lhes a
palavra e conjurando-lhes a eficdcia e a ameaca, cujo intuito é ocultar as
forgas que materializam a constitui¢do social, haja vista que o discurso
nio reflete apenas o controle do poder, mas ¢, igualmente, o préprio
poder.

Assim sendo, é preciso que se deixe bem claro que ndo é que os
profissionais da imprensa ndo soubessem ou fossem censurados pelo sis-
tema repressivo instituido a partir de 1964, mas que muitos profissionais
se calaram, por medo ou por apoiarem a ditadura, diante das incisivas
revelacoes, enquanto outros foram coniventes com os crimes cometi-
dos. Fica-nos claro, consequentemente, que o silenciamento, mesmo
ap6s décadas do acontecido, e, em alguns casos, a adesdo foram a marca
caracteristica da imprensa durante a ditadura civil-militar de 1964 no
Brasil.
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Quando a imagem é corpo: modos de sobreviver a
magquina colonial

When image is body: ways to survive the colonial
machine

Fernando Anténio Resende’

Roberto Robalinho?
Diego Granja Amaral’

Resumo: Este artigo parte dos vestigios de uma escrava africana enterrada na
regido portudria do Rio de Janeiro e do filme “Era o Hotel Cambridge” (Brasil,
2016), sobre uma ocupagdo no centro de Sdo Paulo, com o objetivo de discutir
como a imagem configura um corpo a partir de situagdes liminares. A proposta é
observar a emergéncia intermitente das imagens e daquilo que é relegado a posi-
¢do de resto, rastro, e vestigio na estrutura do poder colonial. Dos ossos humanos,
que clamam um acerto com um passado escravagista, ao esqueleto de um edificio
abandonado pela especulagdo e reinventado como corpo politico por refugiados
e sem-teto brasileiros, a imagem ¢ a instancia que conduz as demandas politicas
no tempo. E a insisténcia de uma memdria marginalizada, violentada, mas que
recusa o apagamento. Como gesto de criagdo, persisténcia e (r)existéncia, a ima-
gem nos serve como instrumento analitico para pensar contextos pds-coloniais e
suas sobrevivéncias.

Palavras-chave: corpo; tempo; imagem; pds-colonial; sobrevivéncia.

Abstract: Having as a starting point the human remains of an African slave
buried in Rio de Janeiro’s harbour and the film “Era o Hotel Cambridge” (Brazil,
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2016), about a squat in downtown Sdo Paulo, we will discuss how an image
configures a body in extreme situations. We aim to observe the intermittent emer-
gence of images and what is considered rest, trail and remains of colonial power
structures. From human bones that claim reparation from their slave past, to
the skeleton of an abandoned building reinvented as political body by refugees
and Brazilian homeless, image is the instance that carries political demands in
time. It is the insistence of a marginalized and violated memory that refuses to
be erased. As a gesture of creation, persistence and re-existence, image becomes
an analytical tool to understand postcolonial contexts and its surviving remains.

Keywords: body; time; image; postcolonial; survival.
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A imagem em uma geografia exaurida

Este artigo parte de duas experiéncias radicais de violéncia e aniquilagio
da vida para pensar como ¢é possivel fazer surgir, da lama inerte, um
corpo, uma vida e uma imagem. Como uma forma de pensar nossa
trajetéria colonial, olharemos primeiro para os vestigios da escravidio:
ossos encontrados na regido portudria do Rio de Janeiro. Eles sdo restos
que configuram uma imagem, e pensi-los é pensar a imagem e suas
complexas camadas que, como nos indica Didi-Huberman, devem ser
“entendidas ao mesmo tempo como documento e como objeto de so-
nho, como obra e objeto de passagem, como monumento e objeto de
montagem, como ndo saber e objeto de ciéncia” (2012, p. 209). Ou seja,
no porto do Rio, os ossos de africanos escravizados sdo o que nio devia
existir, sio a imagem do inimagindvel, a imagem de um genocidio que
insiste em se fazer presente. Porém, conforme também veremos, através
de muiltiplos agenciamentos, eles encontram um caminho para superfi-
cie, tornando-se um corpo que existe apesar de tudo.

O olhar para os ossos, imagens que restam da escraviddo, nos servirg,
num segundo momento, para compreender como o filme “Era o Hotel
Cambridge” (Eliane Caffé, Brasil, 2016) elabora também um corpo que
se constréi a partir das sobras do capitalismo mundial. Sdo os refugiados
de diversos paises e os sem-teto brasileiros, que sobre o abrigo de um ho-
tel abandonado no centro da cidade de Sdo Paulo, conseguem produzir
uma experiéncia comum, desafiando os poderes constituidos. Sdo nor-
destinos, congoleses, palestinos e mesmo enfermeiras, garis, eletricistas,
auxiliares de escritério, entre tantos outros, que a Frente por Luta de
Moradia chama no filme de “a base”. Em condi¢des de expropriagio
extrema, eles préprios se constituem como um corpo através do hotel e
do préprio filme.

Os ossos, no Porto do Rio, os refugiados e o hotel, no filme, sdo aqui
entendidos como operadores de invencio corporal e subjetiva, tribu-
tdrios ndo apenas da composi¢do de um corpo, mas de uma imagem
capaz de constituir um corpo, dilacerado, muitas vezes, através de muil-

tiplos agenciamentos. Enquanto sobras, eles partilham de uma relagio
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de poder que os subjuga a um grau zero subjetivo que podemos chamar
de “precarizac¢io” (BUTLER, 2004).

Por este viés, a sugestdo ¢ pensar tanto a constitui¢io de um corpo
a partir dos ossos, como também o “ser refugiado” enquanto condi¢io
de resisténcia politica, processo que passa pela articula¢io de uma ima-
gem e pela reinven¢io de um corpo, sendo ambos, ao mesmo tempo,
sobrevivéncia a aniquilacdo e evidéncia de um processo histérico de
exterminio simbdlico e material. Parte do nosso objetivo é alinhar o
pensamento em torno de um “processo de africaniza¢io do mundo”,
que Mbembe (2003) entende como sendo a precarizacdo e a objetifi-
cacdo do outro, com o “N6s, os refugiados”, de Hannah Arendt (2013),
em que a condi¢io de apétrida do refugiado se torna uma condigdo his-
térica de vanguarda e abertura para compor qualquer outra e multipla
subjetividade.

Sob esta perspectiva, partimos da premissa de que diante de um me-
canismo de poder colonial, do qual fazemos parte, e que tem por base
a invencdo e a dominacdo do outro, é possivel, apesar de tudo (DIDI-
-HUBERMAN, 2003), produzir imagens do inimagindvel. Isto posto,
defendemos a hipétese de que é possivel produzir um pensamento sobre
nossa experiéncia colonial, a partir de uma reflexdo de como as sobras,
os rastros, as lacunas, as margens da mdquina colonial, sejam elas ossos,
sejam elas um filme sobre um hotel ocupado, configuram a todo mo-
mento imagens. Assim, propomos pensar esses restos inacabados a partir
da imagem, uma vez que suas sobrevivéncias estdo a todo momento, de
forma intermitente, reverberando e produzindo outras imagens.

Irit Rogoft (2006) nos diz que o capitalismo global contemporineo
engendra “geografias exauridas”, que exigem diferentes pensamentos,
abordagens e outros instrumentos analiticos, distintos daqueles que as
ajudaram a tornd-las o que elas hoje sdo. Nessas geografias, entendemos,
convergem, através de constantes disputas de poder, os restos inacaba-
dos da mdquina colonial. E é deste mesmo chio destrogado, sugerimos,
que brotam modos de vida que irdo, a sua maneira, produzir fissuras, em

um processo aberto que no se encerra.
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Nesse sentido, se a imagem ¢ capaz de “criar a0 mesmo tempo sin-
toma (interrup¢do no saber) e conhecimento (interrupgio no caos)”
(DIDI-HUBERMAN, 2012, p. 214), sugerimos que ¢ a sua aparigdo
no porto do Rio de Janeiro e sua conformacio no filme de Caffé que
também produz outras geografias. Isso nos exige aten¢do permanente e
também nos permite dizer que com ela, a imagem, é preciso pensar. Por
este caminho, mais do que escovar (BENJAMIN, 2008), o que busca-
remos fazer é escavar a contrapelo as sobrevivéncias em torno do nosso

maquindrio colonial.

Os ossos - ou o0 que resta do projeto colonialista

A pesquisa etnogriéfica, realizada por Simone Vassallo (2017 e 2018),
revela um processo complexo e multiplo da descoberta de ossadas na
regido portudria do Rio de Janeiro. O ano é 1996, quando uma familia
de classe média inicia uma reforma em sua casa. Assim que o chio é
quebrado, no meio dos escombros, sujeira, pedagos de tijolos e ossos co-
mecam a aparecer. A quantidade e a diversidade de fragmentos de ossos
¢ tdo impressionante, que surpreende a familia que entdo interrompe
todo o trabalho, suspeitando que ali, onde agora estava a casa, tivesse
ocorrido uma chacina ou um assassinato em massa. Apds investigar com
os vizinhos a histéria do bairro, o casal chama os arquedlogos do Museu
Nacional (R]), que vieram inspecionar o local e recolher os ossos. A
conclusdo: ali jazia um antigo cemitério destinado ao depésito de ossos
de negras e negros africanos. Traficados para o Brasil, eles eram todos
recém-chegados — dai o nome “Pretos Novos” — que ndo conseguiram
sobreviver a cruel travessia do Atlantico.

Fsta descoberta colidiu, mais tarde, com os “Jogos Olimpicos de
2016”7, que promoveu um enorme processo de renovagdo urbana no
porto da cidade do Rio. Entre outras a¢des, a reforma desvendou, por
meio de escavagdes, o chamado “Cais do Valongo”, antigo porto no qual
desembarcaram, estima-se, cerca de 500 mil a um milhio de africanos
escravizados destinados as Américas. Em meio ao lixo, os 0ssos na regido

do Valongo tornaram-se, desde entdo, uma parte da histéria colonial da
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cidade do Rio de Janeiro, a prova mais precisa do genocidio africano que
ocorreu nas Américas.

Olhemos para a pilha de ossos que emergem do chio daquela casa
como uma imagem da experiéncia colonial, o que, de acordo com Mig-
nolo (2017), seria o “lado escuro” da modernidade. Para o autor, nio é
possivel dissociar o processo de esclarecimento e a abundancia material
que marcam a fundagdo do projeto moderno sem conceber a descoberta
da América, que se revelou ndo apenas uma abundante fonte de recur-
sos materiais, mas também a base para um novo circuito comercial e,
de forma igualmente importante, uma nova articulagio das rela¢oes de
poder-saber.

Nos termos de Mignolo (2005), a emergéncia do circuito comercial
do Atlantico é o evento que funda o imagindrio do chamado “mundo
moderno/colonial”. Apoiado em Glissant (1997), que entende imagina-
rio como uma construgdo simbdlica a partir da qual uma comunidade
— racial ou nacional, por exemplo — se define a si mesma, Mignolo ofe-
rece ao termo “imagindrio” um artificio de “caréter geopolitico” (2005,
p- 35). O que estd em questdo, para Mignolo, € a constru¢io da ideia de
um “hemistério ocidental”. Na sua perspectiva, o imagindrio €, sobre-
tudo, uma construcio politica que favorece a articulagdo de diferengas
culturais em favor, por exemplo, de gestos de dominacdo racial, econd-
mica e sexual.

Nesse sentido, ao se imaginar como branco, masculino e cristdo, o
“ocidente” se diferencia do restante do mundo que deseja dominar. E
assim, o imagindrio seria o elemento coesivo da fic¢do que se entende
como “mundo ocidental”. O ocidente, portanto, ndo representa aqui,
uma nocdo estritamente geografica. Na conotagio geopolitica emprega-
da por Mignolo, a exclusdo da Africa, por exemplo, e, por conseguinte,
a ideia do corpo negro como corpo do outro, é fundamental para a
constituicdo deste imagindrio. E nesse sentido, os vestigios de ossos ndo
incorporam apenas a evidéncia da colonizac¢do, mas uma episteme mo-

derna capaz de produzir restos ao moer os corpos negros.
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O circuito Atlantico também apresenta um cardter estratégico na
articula¢do entre o imagindrio politico-social e a economia. E nesse
sentido, “imaginar” o negro como outro, ¢ parte de um projeto amplo
de constituicdo das margens a serem exploradas pelo capitalismo, que
comeca a se consolidar juntamente com a modernidade. Também nes-
se processo comegam a se produzir e articular imagens daquilo que ¢é
considerado indesejdvel, marginal, legado ao esquecimento ou ao apa-
gamento (QUIJANO, 2005; MBEMBE, 2014). O projeto colonialista
previa e demandava a existéncia de formas de dominacdo que seriam
necessdrias a sua subsisténcia, assim, é no cruzamento desses sistemas,
que criam formas de vida, que o projeto escravagista também encontra
acolhimento.

Hoje, a casa da familia ¢ o Instituto dos Pretos Novos (IPN), um lugar
onde estdo expostos os ossos que surgiram da terra. Na entrada, um texto
descreve o que 14 se encontra: uma pilha de ossos — de corpos negros —
descartados sem funerais, em valas ao ar livre junto com lixo, comida e
restos de animais. Nesse sentido, os ossos expostos no chio de uma casa
localizada no centro da cidade do Rio — este entulho que agora nos resta
— 530 a sobra da maquina colonial.  deste entulho que vem a superficie
a imagem do nosso horror; imagem reveladora da destrui¢io em massa
de corpos humanos, transformados em pedacos e poeira de ossos. Ima-
gem que, como bem aponta Didi-Huberman, “se caracteriza por sua
intermiténcia, sua fragilidade, seu intervalo de aparicdes, de desapareci-

mentos, de reapari¢des e redesaparecimentos incessantes” (2011, p. 86).

O corpo, seu nome e a imagem que grita

A extrema violéncia do genocidio africano no Brasil ndo estd somente na
aniquilacdo dos corpos, mas na tentativa constante de apagar a evidén-
cia do massacre. Esses corpos, e quaisquer outros remanescentes, nio
poderiam mais existir; como excrescéncias, sdo todos inimagindveis na
opacidade da nossa modernidade. No entanto, em 2007, o arqueélogo
Reinaldo Tavares decidiu raspar e escavar mais fundo o terreno do Ins-
tituto dos Pretos Novos (VASSALLO, 2018). Ao remover a terra a um
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metro de profundidade, para sua surpresa, onde apenas restos de lixo e
pedagos de ossos pareciam existir, surge o esqueleto completo de uma
jovem.

Exatamente ali, onde havia sido implementada uma politica de
obliterac¢do dos corpos, naquele chio, onde antes era a vala de homens
comuns e de onde hoje testemunhamos o massacre, ha um corpo-ima-
gem que nasce na intermiténcia que ela prépria produz, imagem que
nasce do esfor¢o do seu préoprio apagamento. Desta vez, os movimentos
afro-brasileiros conseguiram proibir a remoc¢do do esqueleto; ele 14 ficou
e estd até hoje, no que a partir de entdo, através de um funeral religioso,
passou a ser considerado o seu local de enterro.

Um dos arquedlogos deu ao esqueleto o nome da primeira santa ne-
gra e escrava: Josefina Bakhita*. Conforme registrado em uma entrevista
feita por Vassallo (2018), o desejo de Tavares é que Josefina Bakhita pos-
sa gritar em voz alta para que todos ougam e digam o que 14 aconteceu.

Como argumenta Ranciere,

Tudo ¢ rastro, vestigio ou f6ssil. Toda forma sensivel, desde a pedra ou a
concha, é falante. Cada uma traz consigo, inscritas em estrias ¢ volutas, as
marcas de sua histdria e os signos de sua destina¢do (2009, p. 35).

Nesse sentido, é preciso ver e ouvir Josefina Bakhita. Seus ossos fo-
ram ressignificados e o seu esqueleto, exposto e emoldurado como um
quadro que vemos ao olhar para o chdo da casa, ¢ a imagem que aqui in-
corporamos para ser, ela prépria, tanto o testemunho do nosso genocidio
quanto o desenrolar de outras travessias que nos nossos tempos também
testemunhamos.

Sob essa perspectiva, nosso desafio é desvelar a histéria inscrita neste
corpo-imagem que €, como sempre sdo as imagens, rastro. Afinal, inver-
samente, todo rastro, todo vestigio, todo féssil ¢ sintoma de uma trajetéria

e, portanto, de uma (outra) imagem. Como afirma Didi-Huberman,

4 Este processo, contudo, nio se dd sem alguma ambiguidade, visto que se trata da reinser¢io do
corpo da ex-escrava na ordem simbdlica, justamente pela sua nomeagdo como santa catolica

(OLIVEIRA, 2017).
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Porque a imagem € outra coisa que um simples corte praticado no mundo
dos aspectos visiveis. E uma impressdo, um rastro, um traco visual do
tempo que quis tocar, mas também de outros tempos suplementares — fa-
talmente anacrénicos, heterogéneos entre eles — que ndo pode, como arte

da memoria, aglutinar (2012, p. 216).

O esqueleto tem um rosto, uma histéria e um corpo — tudo o que
entrelaga, afinal, uma imagem. Uma imagem do corpo, que agora estd
vivo como sujeito da prépria imagem. Neste processo, que escolhemos
chamar de “(r)existéncia”, a apari¢do de Josefina Bakhita é politica, pois
como imagem e corpo, ela incorpora as singularidades das existéncias
de todos os corpos que foram com ela esmagados; uma existéncia agora
articulada com os multiplos agentes e acontecimentos que compdem
o Cemitério dos Pretos Novos, no centro da cidade do Rio de Janeiro.

Ao pensar o processo imagético de apari¢do de um povo — o que para
noés também significa a aparicdo de Josefina Bakhita —, Didi-Huberman

afirma que ali se cria

espaco onde as relagdes entre as diferengas passam a se constituir, ence-
nando um conflito permanente entre aquilo que Benjamin chamaria de
‘barbarismo e cultura’. Conflito que relata, como em uma nova monta-
gem perpétua de espacos e tempos, toda a histéria tragica da exposicio e
da disputa do humano (2014, p. 23).

Deste modo, o inimagindvel presente na imagem de Josefina Bakhita
¢ o intervalo que ela, a imagem, produz entre corpos e tempos: uma
imagem tecida por um esqueleto, uma histéria, fragmentos de ossos, en-
tulhos e cinzas; uma imagem que carrega um porto inteiro, uma cidade
e um povo. Uma imagem, além de tudo, onde se configura um oceano,
o Atlantico, que serviu de travessia de homens e mulheres rejeitados em
seus proprios paises, subalternizados e tratados como objetos precérios
no mundo do outro. . desta imagem, queremos sugerir, de sua prépria
intermiténcia — das histérias, das lutas, dos tempos e dos espacos que

ela evoca — que partimos para pensar outras imagens, sobreviventes e
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sujeitos-excrescéncias — as sobras — do sistema mundo-moderno-colonial.

O hotel - ou os corpos vivos na cidade de Sao Paulo

Perseguindo os rastros das imagens que sobrevivem no/com o cinema,
dirigimos nossa aten¢do ao filme Era o Hotel Cambridge (Eliane Caf-
fé, 2016). Ao mostrar habitantes de um edificio abandonado fabulando
sobre si mesmos diante da cAmera, o filme torna impossivel a separa¢io
entre a forma documental e a fic¢do, ativando um gesto que remete as
poténcias do falso de Deleuze,

O que se opde a ficgdo ndo € o real, ndo é a verdade que é sempre a dos
dominantes ou dos colonizadores, é a funcdo fabuladora dos pobres, na
medida em que d4 ao falso a poténcia que faz deste uma meméria, uma
lenda, um monstro (2009, p. 183).

Este filme, que trata de uma ocupagido no centro da cidade de Sio
Paulo, por parte de migrantes, refugiados e membros do Movimento
Sem-Teto do Centro (MSTC), abre com um panorama sobre o centro da
cidade. Aos poucos é que a cAmera se deixa contaminar pelas pichagdes,
pelos ruidos urbanos e pelo concreto cinza para depois se fixar em um
dos prédios onde tremula a bandeira vermelha da Frente de Luta por
Moradia (FLM). Ap6s situar o espectador na cidade, a cAmera dirige-se
para o interior do edificio, onde vemos canos, fios e paredes rachadas
que revelam, jd de inicio, um dos personagens centrais do filme: o pré-
prio edificio do antigo Hotel Cambridge’. Na iminéncia de desaparecer,
¢ ele proprio que reaparece, no filme, como protagonista.

Como personagem, o edificio ¢ quem costura e emoldura os diferen-
tes corpos e vidas que nele se encontram. Ainda mais que isso, € nele (e
com ele) que se torna possivel a reunido de corpos tao distintos: sdo di-

versas linguas, pdtrias e paisagens, ali mostradas a todo momento, através

5 Localizado na Avenida 9 de Julho, no centro de Sao Paulo, o Hotel Cambridge foi um dos gran-
des hotéis da regido. Fundado nos anos 1950, época de importante crescimento da cidade, o
hotel recebia hdspedes de todos os cantos do Brasil e do mundo.
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de quadros emoldurados pelas condigdes fisicas e precdrias do préprio
hotel: escadas em espiral, janelas sem vidro, apartamentos apertados,
um porao. E nesse conjunto de restos que o corpo do Hotel se torna o
espaco de justaposicdo de diferengas.

Era o Hotel Cambridge enreda-se em um debate urgente e de gran-
de abrangéncia. Seja colocando-nos diante do problema da (falta de)
moradia nos grandes centros urbanos ou da prépria questdo relacionada
as migracoes e aos refigios, o que este filme evoca, antes de tudo, é a
precarizacdo do humano. Ele trata da existéncia de corpos indesejiveis,
de sobras que ndo cabem na utopia asséptica dos projetos modernos.

Em uma de suas cenas, em que alguns dos personagens reunidos em
circulo discutem temas para uma atividade de improvisagdo, o congolés,
Pitchou Luambo, sugere uma situacdo: “um menino em uma roda de
avidao”. Diante da perplexidade da plateia e do responsdvel por coordenar
a atividade, o personagem explica tratarse de um dado autobiogrifico.
Ele, Pitchou Luambo, em uma tentativa de fugir do conflito sangrento
em seu pafs natal, agarrou-se a uma roda de avido; uma tentativa mal-
sucedida que nio fez com que Luambo desistisse da empreitada. Em
outro momento, quando buscava migrar para os Estados Unidos, Luam-
bo langou-se no porido de um navio, o mesmo que o trouxe, sem que ele
soubesse, ao Brasil. Repetindo de forma sintomatica a tragica histéria de
milhdes de africanos, Luambo atravessa o Atlantico e chega, ainda que
por forcas distintas das que operavam no regime da escraviddo, a uma
terra desconhecida.

No Brasil, o congolés encontra outros individuos que, no processo
de ocupagio do Hotel Cambridge, partilham de sua mesma precdria
condi¢do. Esse processo, que atravessa corpos, espacos e tempos, amal-
gamando memdrias, disputas e formas de vidas precdrias, ¢ justamente o
que vemos em Era o Hotel Cambridge. Este é um filme, conforme que-
remos demonstrar, cujas imagens, também intermitentes, produzem
intervalos entre corpos e tempos, pois sio compostas de uma histéria,
de fragmentos de corpos e de entulhos, de muitas cidades e de muitos

povos. Trata-se de um filme cujas imagens, além de tudo, reconfiguram
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oceanos inteiros que servem de travessia de homens e mulheres que,
uma vez rejeitados em seus préprios paises, sdo subalternizados e trata-
dos como resto no mundo do outro.

Em outra cena do filme, também emblematica, um homem dirige
seu olhar melancélico a tela do celular. Obedecendo ao toque do seu
dedo, uma foto se move centralizando na tela o rosto de um menino sor-
ridente. Sobrepondo-se a foto, hd uma voz que diz: “Walikale, eu acho
que vocé vai 14, mas presta atencdo, tenha cuidado, porque, vocé sabe...
tudo pode acontecer”. A partir dai, os dedos navegam por outras fotos,
outras memorias de um casal, um grupo de amigos. A voz continua:
“Se vocé descobrir, por exemplo, algo errado com o exército do Congo,
entendeu? Vocé vai ter problemas”.

Neste ponto, a tela abandona as reminiscéncias de uma vida apa-
rentemente feliz, fazendo um corte para um grupo de homens negros
trabalhando numa mina. Entra a voz que narra o circulo sangrento que
envolve as For¢as Democriticas Revoluciondrias no Congo, os empresa-
rios que controlam as minas de coltan e estanho, e o conflito financiado
pela exportagdo desses bens. Esta voz, agora corporificada em um ho-
mem que fala a luz de velas, nos conta que esses bens partem do Congo
em direcdo a Ruanda e a outros pafses da Africa, seguindo entdo para a
Furopa, onde sdo usados na fabricacdo de telefones; o mesmo telefone
que portava as fotos de um passado fragmentado. A narrativa continua
com a imagem angustiante de um grupo de homens negros amontoados
em uma mina escura. A tinica luz é a que sai dos seus capacetes e 0 som
mistura falas na lingua nativa com o ritmo estridente de ferramentas
metélicas sobre as pedras.

O homem que vemos é entdo acordado pelo vizinho, apés o que se
revela ser um sonho. Fora do contexto da vida do personagem, contudo,
as imagens remetem a paisagens ndo oniricas. Trata-se de um trecho
do documentdrio Blood in the Mobile, de Frank Poulsen (Dinamarca/
Alemanha, 2010), que explora a relagdo entre a guerra no Congo, res-

ponsdvel pela morte de milhdes de pessoas, e a exploragio de minérios.
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O uso da intertextualidade, recurso para contar a histéria do refu-
giado congolés no Brasil, revela-se sintomdtico. De forma intermitente,
entrelacando tempos e espagos distintos, tanto a composicdo da cena
em Era o Hotel Cambridge como no documentdrio de Poulsen, o que
temos € o retorno, ou, mais precisamente, a continuidade do pesadelo
colonial que pousa sobre os corpos tornados vulneraveis. Em ambos os
casos, reconhecemos o fantasma da “colonialidade do poder” (QUIJA-
NO, 2005), da espoliacdo dos corpos negros e de seus territérios; um
processo cada vez mais intenso de distribui¢do global da desigualdade.

A imagem do homem negro que explora uma mina no Congo, por-
tanto, é pertinente tanto em um documentdrio sobre a producio de
celulares na Europa quanto no filme brasileiro que discute a precariza-
¢do da vida em uma ocupagio que abriga sujeitos em busca de moradia
e em defesa dos seus direitos. O homem negro na mina é a imagem que
toma lugar do préprio acontecimento, pois o que nela vemos é uma
sintese dos processos de produgio e relagdes de poder. Se o conflito no
Congo, financiado pelo capital internacional, no processo de exclusio e
producio de restos, é o préprio exercicio da necropolitica (MBEMBE,,
2003), esta imagem ¢, ela prépria, o que resta do sistema de espoliagdo
do outro.

Além disso, esta mesma imagem, cujo protagonista ¢ um negro, re-
ferenda o raciocinio de Mbembe (2014), para quem, pela primeira vez
na histéria, é nos nossos tempos que o termo “negro” deixa de se referir
exclusivamente a origem africana, passando a nos remeter a condicio
mdxima de uma vida vivida em estado de precarizagio, ou ainda, para-
fraseando Butler (2015), de uma vida precdria, ndo passivel de luto. O
negro, nesse sentido, é o “migrante nu” (GLISSANT, 2008), aquele que
é responsdvel por servir de mio de obra nas Américas e cuja memoria de
suas tradigdes e seus deuses se esvai progressivamente.

Tanto para Mbembe, como também o é para Glissant, o corpo negro
¢ vitima de um processo violento de despossessdo material e simbdlica.
Ele inaugura, podemos afirmar, uma violéncia subjetiva da qual o refu-

giado, nos dias atuais, torna-se herdeiro. Nesses nossos tempos, os corpos
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de refugiados congoleses, palestinos, venezuelanos, de sem-teto e fave-
lados brasileiros, que se agrupam precariamente no Hotel Cambridge,
sdo as Josefinas ndo batizadas do século XXI. Eles sdo corpos que tentam
escapar da gestdo da morte implementada pelo binémio Estado-capital,
que ¢ representado, no filme, pela a¢do da policia que estd sempre a
espreita para cumprir o mandado de despejo.

Talvez a imagem mais emblemitica dessa despossessdo seja o gesto
do refugiado palestino Isam Ahmad Issa, que em um sonho-lembranca
varre as areias do deserto em um campo de refugiados na Jordania. Logo
depois de varrer a areia, ele se senta, deserto ao fundo, e fuma um ci-
garro com as pernas cruzadas. A imagem corta e ele estd de novo no
Hotel Cambridge, pernas também cruzadas e fumando um cigarro. A
montagem propde uma continuidade entre o deserto e o Hotel. Isam
segue, em Sdo Paulo como no deserto, varrendo as areias infinitas. A
imagem de Isam, na Jordania, tal qual a da mina no Congo, é um recur-
so intertextual usado no Era o Hotel Cambridge. Fla faz parte de outro
documentdrio, A chave da casa, de Stela Grisotti e Paschoal Samora
(Brasil, 2009), que mostra o mesmo personagem, Isam, na Jordania, dias
antes do seu embarque para o Brasil. Trata-se de mais um recurso que
cria a mesma continuidade espacial do deserto ao Hotel. E nio é 56 isso,
pois é o mesmo corpo de Isam que atravessa os dois espagos. £ é com
esta imagem que vislumbramos a sintese do delirio moderno e, na ge-
neralizacdo da sua condi¢io de precariedade, a tradugido mais exata da
forma de dominacido neoliberal.

Sob esta perspectiva, o refugiado se configura como um grupo de
individuos forcados a deixar a sua condic¢do de cidadios em uma de-
terminada sociedade para ocupar a posicdo de excluidos, de restos, em
uma cultura radicalmente distinta. Ao transitarmos entre uma econo-
mia baseada na exploragdo da mido de obra humana, na inddstria e no
campo, ¢ outra, baseada em algoritmos (MBEMBE, 2014), o que resta
¢ o inimagindvel de uma imagem que tem o precdrio — o infinito do

deserto — como vetor.
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Nesse sentido, o que vemos é um processo de despossessdo, que €,
também e ao mesmo tempo, o processo de constru¢do de uma subje-
tividade que diretamente evoca o processo economico excludente da
modernidade mundializada. Nas bordas da sociedade, o que temos é
o sujeito relegado aos guetos, cujas vidas valem algo préximo a nada.
Vidas que podem ser, e muitas vezes sio, soterradas pela lama que ndo
s6 garante a exportacio de toneladas de ferro, como também a produgio
continua da riqueza do outro.

Da escraviddo ao refagio (pensando a partir de instincias espago-
-temporais distintas), da bio- a necropolitica, da sociedade de controle
(DELEUZE, 1992) a performance algoritmica neoliberal, o que resta
—ou o0 que é comum — ¢ o processo de subalternizagio e objetificacdo
do outro. O que vemos, naquilo que é e “era o Hotel Cambridge”, é um
amdlgama, um acimulo desigual de tempos e corpos. Antes parte do
cendrio e também palco do préprio projeto colonialista, que nos anos
1950 inscrevia no corpo das grandes cidades a arquitetura, os ritmos e
os sistemas de exclusdo, o edificio do Hotel Cambridge, hoje com sua
fachada marcada pelo abandono, suas pichagdes e rachaduras, seus fios
e canos aparentes, se torna, no filme, o préprio corpo “sujo”, a excres-
céncia que ocupa e habita o centro da cidade de Sio Paulo.

Na economia moderna neoliberal, a miséria aproxima os restos e for-
cosamente amplia a nogdo de “refugiado”. Ele passa a ser quem nio
tem nome, jd que ¢ ex-céntrico, um sujeito que, por ser resto, por ser
sobra, vive dentro, porém sempre nas bordas dos projetos neoliberais.
Unidos pela “falta de direitos” — como, ainda na mesma assembleia,
aponta Carmem Lucia, personagem do filme e lider do Movimento dos
Sem Teto — e amalgamados ao préprio edificio onde antes funcionava o
hotel, estdo os corpos decadentes e indesejados. "Todos miserdveis, obri-
gados a formar novos corpos a partir da experiéncia que lhes é comum
em torno do precdrio.

I esse corpo — e esses corpos — que o filme tece e reconfigura ao
narrar a experiéncia de dificil harmonia entre a solidariedade — for¢ada

pela precarizacido da vida — e a construgdo de outro modo de viver. Nas
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imagens que o filme produz estdo os palestinos, os africanos e os nor-
destinos, todos sem teto. A despeito das diferengas que os habitam e
que emergem na dura lida da convivéncia, o que resta ¢é a vida precdria,
fragmentada e puida em vdrios fios que compdem e tecem um micro-
cosmo enredado tanto nas imagens do filme, como na materialidade do
proprio edificio.

E no gesto de ocupar o antigo hotel, entretanto, que essas “Josefinas
sem nome” também se reconhecem e se autonomeiam. Quando reu-
nidos em uma assembleia, dois dos seus moradores travam um didlogo
no qual um deles, brasileiro, ao se opor a compartilhar o espago com
refugiados e migrantes, escuta de Isam Ahmad Issa: “Quero falar uma
coisa”, diz ele, apontando para si mesmo. “Eu sou refugiado palestino
no Brasil”, e prossegue apontando para o grupo, “vocés sio refugiados
brasileiros no Brasil”. Nesta cena, outra das mais importantes do filme,
Issa — personagem dele mesmo, jd que €, na vida real, um refugiado
palestino no Brasil —ao mesmo tempo em que sintetiza o problema con-
temporineo da precariedade estrutural, propde um nome que ofereca a
eles a possibilidade da partilha e de constitui¢do de uma comunidade.

Nas cenas finais, do lado de fora do edificio, os policiais, protegidos
por escudos e capacetes, lancam bombas de gds lacrimogéneo inicial-
mente contra o prédio e posteriormente, na sequéncia apresentada pelo
filme, contra os homens e mulheres que sobram e ndo cabem nas ruas
do centro. Durante o confronto, uma série de imagens se empilha de
forma avassaladora. No plano filmico, hd imagens internas ao hotel de
pais e mies tentando proteger os filhos do gés lancado pela policia. Por
outro lado, a cAmera, posicionada na rua, revela cocos atirados pelos
moradores contra o batalhio.

Na transposi¢do da batalha para a rua, cenas recorrentes de protestos
nas grandes cidades, sobretudo nas cidades brasileiras, tomam forma.
Manifestantes com rostos cobertos por camisetas atiram pedras contra
policiais que passam a agir de forma menos articulada e mais focada

em alvos especificos. Onibus pegam fogo, vemos fumaga e prédios
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pichados, gerando imagens que parecem ser de qualquer lugar (ou de
lugar nenhum).

Quem ndo luta td morto, é o canto de guerra do FLM quando o cho-
que chega para despejd-los. Nota-se que, dentro da narrativa, o choque
chega quando o Hotel constitui uma comunidade na diferenga, quando
ap6s uma série de desentendimentos, congoleses, nordestinos, palesti-
nos e colombianos se afetam amorosamente, uns com os outros, apesar
de ndo falarem a mesma lingua. Luambo define o que é o amor em fran-
cés a menina brasileira; os dois se beijam. Gilda conta sua triste histéria
ao jovem palestino que ndo sabe falar portugués, mas a conforta com
uma cancgdo de ninar em drabe, enquanto Lucia Pulido, pelo computa-
dor, canta uma musica colombiana que emociona a todos que escutam.

Nio importa mais as linguas singulares, as diferencas fazem parte
desta nova comunidade de despossuidos que, para viver, precisam lutar.
No gesto de resisténcia a invasio do Batalhdo de Choque do Estado de
Sdo Paulo, nés os vemos unidos a favor dos seus proprios corpos e no-
mes, o que reforca a hipétese que levantamos: se sdo todos refugiados, é
como refugiados-sem-teto que todos se articulam.

A imagem que precede o ataque do choque ¢ o hotel visto por fora
com os indmeros corpos diferentes debrucados nas janelas. Esta é a ima-
gem insuportdvel para o poder, a imagem de corpos vivos que perfazem
uma comunidade de diferencas. £ neste ponto que ao Estado ndo resta
alternativa a ndo ser arrebentar esse corpo, como em outros tempos se
arrebentava, como prética estatal, os corpos negros. F é assim que o
Hotel, que era o Cambridge, se torna um corpo de corpos — diverso e
de temporalidades e geografias densas, como também o é o corpo de
Josefina Bakhita.

Intermiténcia e (r)existéncia - uma imagem que nos olha

Comegamos com os ossos ¢ esqueletos do genocidio negro no Brasil,
chegando aos corpos, que ocupam um hotel no centro da cidade de Sio
Paulo: ndo poderiamos dizer que esses fragmentos de tempos e espagos
distintos, justapostos, reconfiguram a geografia de um Atlantico Negro
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(GILROY, 2017)? Mais ainda, como assistir a essas cenas de homens
e mulheres que atiram pedras na tentativa de defender sua moradia, o
seu territério, sem nos lembrarmos das vdrias e mesmas imagens que
vemos diariamente sobre a Palestina e seus territérios ocupados? Ao ob-
servar o desespero de homens e mulheres, majoritariamente negros e
nordestinos, mas também africanos e drabes refugiados, amontoados,
improvisando escadas para chegar ao teto do Hotel Cambridge, como
ndo pensar nas poucas, mas densas imagens que temos dos navios ne-
greiros ou mesmo nas muitas imagens sobre as guerras nas favelas que,
através dos telejornais, invadem cotidianamente o nosso territério?

Fissas territorialidades, multiplas, revelam e expoem subjetividades,
corpos e temporalidades indesejadas, inimagindveis e esquecidas. A ima-
gem que se forma, através dos multiplos agentes que aqui apresentamos,
incorpora e d4 visibilidade a modos de existéncia destinados a invisibili-
dade. Mas antes, e a todo momento, sdo corpos e imagens que trazem a
superficie passados indesejados e possiveis futuros de resisténcia. Deste
modo, é na justaposi¢io e na contraposi¢io dessas multiterritorialidades
(HAESBAERT, 2016), queremos pensar, que coexistem as estéticas, os
afetos e os tempos desiguais.

Na intermiténcia dessas imagens, que vio e voltam, cruzando tempos
e espacos distintos, é que nos parece possivel encontrar as (r)existéncias.
Elas sdo corpos — e os corpos sdo imagens — que teimam em emergir;
sdo rastros e restos coletivos de pequenas ardéncias, chamas que acen-
dem clareiras na escuriddo. Como os vaga-lumes, esses corpos e essas
imagens sobrevivem, de forma intermitente, desaparecem e tornam a
aparecer, apesar de tudo (DIDI-HUBERMAN, 2011).

Assim, se de uma geografia exaurida (ROGOFF, 2006), como esta na
qual estamos imersos, nasce a demanda por uma reflexdo que busque
recursos de outros instrumentos analiticos, este artigo, de algum modo,
aposta na imagem como recurso fundamental no contexto das pds-colo-
nias. O desafio é escavar a contrapelo a imagem que nos olha, de modo
a fazer com que esta, enquanto instrumento analitico, possa também ser

capaz de nos fazer ver.
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Consumo, estética, técnica e religiao em Cloaca, de
Wim Delvoye

Consumption, aesthetic, technique and religion in
Wim Delvoye’s Cloaca

Icaro Ferraz Vidal Junior!

Resumo: Cloaca (2000-2010), de Wim Delvoye, consiste em um conjunto de
mdquinas desenvolvidas para produzir “merda real industrializada” em museus e
galerias de arte. Apés descrigdo sumdria da série, desdobramos nossa andlise em
trés eixos: o primeiro baseado na articulagdo psicanalitica entre merda e dinhei-
r0; 0 segundo na diferenciagdo formulada geneticamente por Gilbert Simondon
(1989) entre estética, técnica e religido; e o terceiro no conceito de mdquina, for-
mulado por Gilles Deleuze e Félix Guattari (1972). Por fim, comparamos Cloaca
e Anal Kisses (2011), projeto do mesmo artista, e buscamos identificar alguns
vetores culturais que incidiram na recepgdo desigual dos dois projetos.

Palavras-chave: consumo; analidade; técnica; arte contemporanea; Wim Delvoye.

Abstract: Cloaca (2000-2010), by Wim Delvoye, consists of a set of machines
developed in order to produce “real industrialized shit” in Museums and Art
Galleries. After a brief description of the series, we unfold our analysis on three
axes: the first one is based on the psychoanalytical articulation between shit and
money; the second one on the differentiation genetically formulated by Gilbert
Simondon (1989) between aesthetics, technics and religion; the third one on the
concept of machine, formulated by Gilles Deleuze and Félix Guattari (1972).
Finally, we compare Cloaca and Anal Kisses (2011), a project by the same artist,
in an attempt to identify some cultural vectors that affected the uneven reception
of both projects.

Keywords: consumption; anality; technique; contemporary art; Wim Delvoye.
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A série

O projeto Cloaca, do artista belga Wim Delvoye, consistiu em um con-
junto de médquinas produzidas entre 2000 e 2010, apés mais de dez anos
de pesquisa do artista com cientistas de vdrias disciplinas. Endossan-
do o argumento de Isabelle Wallace (2011), parece-nos fundamental
considerar Cloaca como uma série. A ateng¢do dispensada ao design
e a logomarca de cada versio da maquina foi um aspecto central no
desenvolvimento do projeto, através do qual o modo de produgio pés-
-industrial adquiriu o estatuto de linguagem. Embora Cloaca culmine
em mdquinas de fei¢des industriais; ao olharmos para a série, constata-
mos que o processo de producio de valor paralelo ao desenvolvimento
das diversas versdes da maquina concentrou-se nestes dois aspectos: de-
sign ¢ branding.

Wallace apresenta o projeto nos seguintes termos:

Descrito pelo artista como uma “mdquina de merda”, Cloaca Original,
2000, como as sete obras que a sucederam rapidamente, ¢ simplesmente
isso: uma médquina computadorizada concebida com o objetivo de fabri-
car merda real, feita & mdquina, no contexto aberto da galeria de arte ou
do museu (WALLACE, 2011, p. 217, todas as tradugdes sdo nossas).

As mdquinas de Delvoye recebem alimentos duas vezes por dia. Essas
refeicdes percorrem vdrios recipientes através dos quais sdo submetidas
a processos mecanicos e ao contato com substincias quimicas que mi-
metizam as excretadas em nosso sistema digestivo. A merda sintética
expelida ao fim deste percurso preserva uma inquietante semelhanca
com os excrementos humanos. O produto destas mdquinas é ampla-
mente responsdvel pela repercussio de Cloaca, mas ndo podemos
negligenciar que o préprio maquindrio é extremamente sedutor, e que
as escolhas estéticas que se encontram em sua origem desempenham
papel crucial nesta sedugdo. Se analisdssemos apenas Cloaca Original,
provavelmente hiperdimensionarfamos a virtuose técnica da instalacao.
Mas ao olharmos para o conjunto das maquinas produzidas entre 2000 e
2010, conseguimos observar a separacdo entre forma e funcio, operada
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pelo artista na contramio do produtivismo e da eficdcia industriais. O
design da mdquina varia a cada nova versdo, ao passo que sua fungio
permanece a mesma: produzir merda.

Essa duplicagdo parddica de procedimentos do marketing aparece no
ensaio de Wallace, quando ela compara as duas primeiras maquinas da
série:

Como se poderia esperar pelo seu titulo, Cloaca New & Improved é simi-
lar a primeira mdquina, embora acompanhando a trajetéria da série como
um todo, Cloaca New & Improved ¢ mais compacta e aparentemente
mais high-tech. Enquanto a estética de Cloaca Original lembra um pro-
jeto cientifico abertamente ambicioso, Cloaca New & Improved tem um
design mais elegante, industrial, suas partes negligencidveis (tubos, fios
etc.) elegantemente guardadas em vitrines quadradas de ago inoxidavel
que escondem, mais do que confessam, os detalhes do processo. Mesmo
assim, a producdo da primeira e da segunda maquina é essencialmente
a mesma: como sua predecessora, Cloaca New & Improved produz entre
200 e 400 gramas de merda a cada dia no mesmo momento (WALLACE,
2011, p. 218).

O desenvolvimento da série testemunha a consciéncia do artista acer-
ca do fato de que o design e o marketing teriam se convertido, a nossa
época, em linguagem. Depois de Cloaca Original (Figuras 1 e 2), cuja
logomarca mistura a elipse azul da Ford e a tipografia da Coca-Cola;
Cloaca New & Improved (Figuras 3 e 4) acrescenta a essas duas refe-
réncias iconicas a imagem de Mr. Clean — o personagem da Procter &
Gamble —, com seu intestino exposto na parte inferior da imagem.

Figura 1 - Cloaca Original, 2000.

Fonte: <https:/bitly/2GyxVOH>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 2 - Cloaca Original, 2000, Museum Kunst Palast, Diisseldorf, 2001.

>
=~
—
(]
(@)

Fonte: <https://bitly/2GyxVOH>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 3 - Cloaca New & Improved, 2001.
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Fonte: <https:/bitly2GtYKs>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 4 - Cloaca New & Improved, 2001, Ernst Museum, Budapeste, 2008.
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Fonte: <https://bitly2GttYKs>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Um intestino também aparece no interior de um brasio, na logo-
marca de Cloaca Turbo (Figuras 5 e 6), que parodia a marca Harley
Davidson e nos lembra de que os brasdes, emblemas distintivos de
nobres e de militares, fazem parte da genealogia deste modo curioso
através do qual logomarcas de empresas multinacionais tornaram-se
partes fundamentais do repertério de signos a partir do qual nos subjeti-
vamos contemporaneamente. O design de Cloaca Turbo, de 2003, segue
em linhas gerais o design de Cloaca New & Improved, mas introduz, no
lugar dos seis recipientes cilindricos de vidro, trés mdquinas de lavar,
destacando o érgdo mecénico que d titulo a esta edi¢do da maquina e
que se define pela grande velocidade de rotagio.
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Figura 5 - Cloaca Turbo, 2003.

Fonte: <https:/bitly/2ZWUmsfO>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 6 - Cloaca Turbo, 2003, CAPC, Bordeaux, 2004-2005.

Fonte: <https://bit.ly/2ZWUmsfO>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Os compartimentos do tipo mdquina de lavar também estdo presen-
tes na quarta versio da mdquina (Figuras 7 e 8), de 2004-2005, cuja
logomarca apresenta, mais uma vez, a imagem de Mr. Clean, mas desta
vez sem a elipse da Ford. A verticalidade do antropomértico Mr. Clean
¢ mimetizada pela mdquina, que apresenta dois compartimentos super-
postos e a saida pela qual o excremento sintético é evacuado em sua
parte inferior. Esta verticalidade, cara a nés, bipedes, é também explo-
rada em Cloaca N° 5 (Figuras 9 e 10), cujo design mais elegante condiz
com sua logomarca, uma parddia da marca de perfume Chanel N° 5,
que tem sua proveniéncia parisiense substituida pela China, enfatizan-
do o processo de offshoring. Este fenémeno, caro ao reordenamento
geopolitico do trabalho, marca a prépria trajetéria do artista que, impe-
dido de tatuar porcos na Bélgica no ambito de outro controverso projeto,
mudou-se para a China.

Figura 7 - Cloaca Quattro, 2004-2005.

Fonte: <https://bit.ly/2EeBRRC>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 8 - Cloaca Quattro, 2004-2005, BOZAR, Bruxelas, 2005.

Fonte: <https://bit.ly/2EeBRRC>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 9 - Cloaca N° 5, 2006.

N°5

CLOACA

CHINE

Fonte: <https://bit.ly/2TRxpxF>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 10 - Cloaca N° 5, 2006, Glenbow Museum, Calgary, 2008.

Fonte: <https://bit.ly/2TRxpxF>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Outras tendéncias que marcam o desenvolvimento tecnolégico em
nossa época sio exploradas a partir da sexta versdo de Cloaca, intitulada
Personal Cloaca (Figuras 11 e 12). Esta versdo, de tamanho mais mo-
desto, consiste em uma mdquina de lavar que recebe as refeicoes por
um compartimento situado em sua parte superior e defeca por um tubo
situado em sua parte inferior. Sua logomarca, criada a partir da marca
de preservativos Durex, evoca rela¢des mais intimas com a madquina, em
escala doméstica. Delvoye reproduz, assim, o processo através do qual
mdquinas de dimensdes monumentais e custo exorbitante, tornam-se,

com o passar dos anos, objetos de uso pessoal.
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Figura 11 - Personal Cloaca, 2006.

CIOACdO

Fonte: <https:/bitly/2ST4xrA>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 12 - Personal Cloaca, 2006, Marta Herford, Herford, 2008.

Fonte: <https://bit.ly/2ST4xrA>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Um ano apé6s a producio de Personal Cloaca, Delvoye produz Super
Cloaca (Figuras 13 e 14) que retoma a grande escala, mas, desta vez,
em uma relagio de proporcionalidade com a eficdcia produtiva. Em vez
de produzir os modestos 200g-400g de excremento, Super Cloaca pro-
duz quilos e quilos de merda. Sua logomarca sobrepde o nome Cloaca,
escrito com a tipografia da Coca-Cola, ao emblema do Super-Homem,
em clara alusdo 2 sociedade de consumo norte-americana. Esta alusio
é reiterada pelas roupas vestidas pelos performers que manipulam a mé-
quina, claramente inspiradas nos uniformes de funciondrios de redes de

fast-food.
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Sobre uma mesa, Mini Cloaca (Figuras 15 e 16), de 2007, também
explora a questio da escala. Em contraste com a Super Cloaca, Mini
Cloaca s6 pode ingerir pequenas refei¢des, por isso sua logomarca reto-
ma o design de Chiquita Banana, transformado pela insercio do rosto de
Mr. Clean no lugar da personagem com frutas na cabeca, inspirada em

Carmen Miranda, presente na versio original da marca.

Figura 13 - Super Cloaca, 2007.

Fonte: <https://bit.1y/2N8jJM6>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 14 - Super Cloaca, 2007, MUDAM, Luxemburgo, 2007-2008.
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Fonte: <https://bit.ly/ZN8jJM6>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 15 - Mini Cloaca, 2007.
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Fonte: <https://bit.ly/21d6Gds>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 16 - Mini Cloaca, 2007, Casino Luxembourg, Luxemburgo, 2007-2008.

Fonte: <https://bit.ly/21d6Gds>. Acesso em: 9 abr. 2019.

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 500-529, SET./DEZ. 201



ICARO FERRAZ VIDAL JUNIOR 513

As duas ultimas versdes da mdquina, produzidas em 2009-2010,
abordam a segmentacio dos mercados consumidores. Cloaca Travel Kit
(Figuras 17 e 18), como o titulo indica, consiste na instalagdo da maquina
dentro de uma mala de viagem. Deste modo, Cloaca torna-se portatil. A
logomarca de Cloaca Travel Kit se apropria do grafismo presente na logo
da Montblanc. Cloaca Professional (Figuras 19 e 20), tltima mdquina
da série, apresenta um design que evoca o dominio de alta tecnologia.
Ja ndo se trata aqui de um design como aquele da Cloaca Original,
relacionado ao imagindrio da experimentagdo cientifico-industrial de
inventores pioneiros. Cloaca Professional incarna as aliangas entre de-
senvolvimento cientifico e tecnoldgico. Seu design preserva a estrutura
linear horizontal mais frequentemente associada a produgdo industrial,
mas a depuracdo de suas formas talvez evoque a industria farmacéutica
ou as novas tecnologias de tratamento médico. A logomarca de Cloaca
Professional é composta por uma tipografia elegante e serifada, e por

uma imagem quase abstrata que evoca os ossos da pélvis.

Figura 17 - Cloaca 'Travel Kit, 2009-2010.

CLOACA

Fonte: <https://bit.ly/2S4UPOs>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 18 - Cloaca Travel Kit, 2009-2010, Pushkin State Museum, Moscou,
2014.
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Fonte: <https://bit.ly/2S4UPOs>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Figura 19 - Cloaca Professional, 2010.

CLOACA

PROFESSIONAL

Fonte: <https://bit.ly/2EfydHr>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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Figura 20 - Cloaca Professional, 2010, MONA, Hobart, cole¢io permanente.
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Fonte: <https://bit.ly/2EfydHr>. Acesso em: 9 abr. 2019.

Merda e valor

Arespeito de Cloaca Professional, o site The Conversation, especializado
em divulgagdo cientifica, publicou um artigo de Kate Patterson, espe-
cialista nas relagdes entre ciéncia e arte, no qual a autora descreve sua

experiéncia com a obra:

Nas profundezas do icénico MONA eu estava animada para ver Cloa-
ca Professional em primeira mio. A sala estava mais quieta do que eu
imaginei, e muito, muito calma. Disseram-me que a defecacio estava
programada para ocorrer as 14h e eu cheguei virios minutos antes |...].
Obviamente, outros tinham tido o mesmo pensamento porque jd havia
vdrios pequenos grupos de pessoas esperando quando eu cheguei. Alguns
tinham os bragos cruzados, parecendo na defensiva enquanto outros per-
maneciam de pé deslocando o préprio peso de um pé para o outro, ndo
querendo estar presente mais tempo do que o absolutamente necessario.
Ocasionalmente alguém sussurrava alguma coisa inaudivel ou deixava
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escapar uma bufada constrangida. Muitos seguravam o nariz, claramente
ofendidos pelo odor inevitdvel. Todo mundo assistia e esperava. Na hora,
noés, estranhos, estdvamos unidos na antecipacdo. Entdo, sem andncio,
o receptdculo fecal comegou a se mover, em um movimento circular,
pronto a receber o depésito da maquina. Dai, em uma suave agdo como
a das mdquinas de sorvete, o movimento aconteceu. O recepticulo entio
parou, e as pessoas sairam rapidamente. Trabalho feito (PATTERSON,
2016).

O breve artigo de Patterson documenta particularmente bem uma
dimensdo de Cloaca que é dificil acessar: a experiéncia do publico,
que se relaciona com o projeto de modo ambiguo. Ao mesmo tempo
em que hd uma rejei¢do a producio da mdquina, experimentada no
registro da abje¢do (KRISTEVA, 1982), observamos uma vontade de
ver, modulada por afetos que sdo descritos com alguma suspeita pela
critica da arte e pela teoria estética contemporinea. Jacques Ranciere,
por exemplo, articula dois afetos, a aten¢io e a curiosidade — aos quais
atribui um potencial emancipatério —, a uma impossibilidade de ante-
cipagdo do visivel e do pensdvel. Tais afetos apontariam, deste modo,
na direcdo de novas politicas do sensivel — “uma politica baseada na
variac¢do de distincia, na resisténcia do visivel e na incerteza dos efeitos”
(RANCIERE, 2009, p. 105). A questdo, portanto, consiste em saber se
a ampla midiatizagdo e o automatismo pontual de Cloaca ndo acabam
por reduzir essa vontade de ver a um olhar que espera e acompanha o
desdobrar dos acontecimentos apenas para confirmar aquilo que jd se
sabe que vird, impedindo que a curiosidade se instale e se desdobre em
uma experiéncia marcada por incerteza e indeterminacio.

A descrigdo de Patterson testemunha, em algum nivel, a complexida-
de das relagdes estabelecidas com a mdquina de Delvoye. Ao fim de seu
artigo, ela destaca um fato que, a despeito de sua previsibilidade, ndo
deixa de ser curioso: “Cloaca Professional é aparentemente a exposi¢io
mais detestada do MONA, no entanto, ela é também a obra com a qual

as pessoas passaram mais tempo. I este conflito que fornece uma enor-

me oportunidade para o debate publico” (PATTERSON, 2016).
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Nosso objetivo neste artigo ndo serd psicanalisar este pablico. No
entanto, € dificil negligenciar o fato de que o repertério teérico prove-
niente da psicandlise tenha se tornado incontorndvel, do ponto de vista
cultural, na abordagem das relagdes com a excrec¢do e com a analidade
no interior daquilo que aparece em Freud (1934) com o nome de ci-
vilizagdo. Considerando algumas ideias caras ao pai da psicandlise,
observamos um duplo movimento da parte de Delvoye. Por um lado,
ele coloca em evidéncia as relagoes econdmicas que encontraram as
fontes de seu desenvolvimento no recalque das relagdes erégenas anais
no curso do processo de genitalizagdo da sexualidade, através do qual o
erotismo anal pdde se transformar no cardter anal (FREUD, 1928). O
aspecto econdmico associado ao recalque do erotismo anal resulta do
processo de realocagio das pulsdes sexuais que configuram o desenvolvi-
mento psiquico de um sujeito. Segundo Freud (1928), o interesse pelos
excrementos caro as criancas continua na fase adulta, mas ele investe
novos objetos: se transforma, por um lado, no interesse pelo dinheiro,
por outro, no desejo de ter um filho.

Para além deste quadro psicanalitico, é fundamental observar que
o dinheiro, como o excremento, é sempre um excesso, um outro cuja
alteridade nunca conseguimos suprimir. Afinal, o que ¢ a merda? & tudo
aquilo que, da minha alimentacdo, ndo consigo transformar em meu
corpo. O dinheiro ndo possui um modo de existéncia muito diferen-
te. Ele, em si mesmo, permanece inassimildvel. Uma longa histéria foi
necessdria até que pudéssemos contar com um sistema de trocas cuja
abundincia de mercadorias e de servicos tornasse interessante a ideia
de guardar dinheiro para que ele nunca falte. Em uma sociedade com
um sistema de trocas rudimentar, poderiamos morrer de fome com os
cofres cheios.

Por outro lado, através da tecnologia e da arte, Delvoye acaba por subli-
mar a experiéncia excretora tal como ela é vivida fisica e psiquicamente
pelos sujeitos. Apesar da dimensdo fortemente simbélica da psicanilise,
podemos observar que Freud — embora negligencie o odor das fezes nas

relagdes erégenas que a crianga estabelece com elas e com seus 6rgios
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excretores — aborda a excre¢ido desde uma perspectiva que considera sua
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materialidade:

O bolo fecal — ou o bastdo de excrementos, seguindo a expressio de um pa-
ciente — ¢, por assim dizer, o primeiro pénis; ele excita uma mucosa: a do
reto. H4 pessoas em que o erotismo anal permanece forte e intacto até a
idade pré-puibere (dez a doze anos); essas pessoas nos ensinam que, desde
a fase pré-genital, elas constitufam, nos fantasmas ou nos jogos perversos,
uma organizagdo andloga aquela da fase genital, o pénis e a vagina sendo
apenas substituidos respectivamente pelo bolo fecal e pelo reto (FREUD,
1928, p. 614, grifo nosso).

O pano de fundo cultural evocado por Freud quando formula suas
cldssicas analogias entre dinheiro e excremento reaparece, subvertido,
no cerne do projeto de Delvoye. Isto se dd porque o artista introduz os
excrementos em outro sistema, cujo funcionamento jd ndo se articula
cultural e psiquicamente em torno da retencdo e do acimulo, mas do
consumo e, até mesmo, de certo desperdicio. Ao longo do século XX, as
relacdes entre excremento e dinheiro foram retomadas e reformuladas
em diversos dominios. Georges Bataille evocou essas relagdes para pro-
blematizar o principio de utilidade como eixo organizador da economia.

Nio basta que as j6ias sejam belas e deslumbrantes, o que tornaria possivel
sua substitui¢do por falsifica¢oes: o sacrificio de uma fortuna a qual pre-
ferimos uma cascata de diamantes é necessdria a constituicio do cardter
fascinante desta cascata. Este fato deve ser relacionado ao valor simbélico
das joias, geral na psicandlise. Quando um diamante tem, em um sonho,
uma significacdo excremental, ndo se trata somente de associagdo por
contraste: no inconsciente, as joias como os excrementos sio os materiais
malditos que escorrem de uma ferida, as partes de si destinadas a um sacri-
ficio ostensivo (eles servem, de fato, como presentes suntuosos carregados
de amor sexual). O cardter funcional das joias exige seu imenso valor ma-

terial e explica sozinho o pouco caso feito das mais belas imitagdes, que
sdo praticamente inutilizaveis (BATAILLE, 1970, p. 305-306).

A radicalidade de Cloaca consiste na exploragio de uma matéria

cuja auséncia de valor de uso parece ser socialmente consensual. Se é
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verdade que ndo podemos supor que os excrementos nio tém, de fato,
valor de uso, pois, como lembra Dominique Laporte (2000), eles foram
fertilizantes fundamentais para o desenvolvimento da agricultura; somos
forgados a constatar que esta propriedade foi amplamente recalcada por
nossa cultura.

A dimensao simbdlica da merda é deslocada na instalagdo de Delvoye
na medida em que este signo —que € a coisa mesma (PROSS, 1980, p. 14)
—, cuja producio dependia do corpo e desempenhava um papel central
no estabelecimento dos limites entre o sujeito e seu outro, ¢ transforma-
do em simbolo de falta de sentido e utilidade. A desproporgdo entre o
nivel das pesquisas cientificas e dos investimentos que se encontram na
base do projeto e seu resultado préitico depende desta falta de sentido
socialmente atribuida a matéria fecal. Apesar do desenvolvimento, no
nivel do design e da comunica¢io visual, de uma versio da maquina a
versdo seguinte, elas possuem, todas, este mesmo e perturbador objetivo:
produzir merda. O consenso em torno da falta de valor da merda permite
a Delvoye empregé-la para ativar um dispositivo que se apresenta como
alegoria da faléncia teleoldgica da sociedade de consumo.

Mas o gesto de Delvoye nio investe apenas na devoragio do sistema
da arte pelo capitalismo de consumo; aborda também aspectos tangen-
ciais a esses dois campos. Por exemplo, através de reflexdes em torno das
relagdes entre ciéncia e religido, ou dos limites do que consideramos,

por ora, préprio ao humano.

Estética, técnica e religiao

Um dos caminhos abertos pelo projeto de Delvoye permite reivindicar
a delegacgdo da producio de excrementos as maquinas na chave do que
chamaremos de hipétese pos-humanista, que enfatiza a obsolescéncia do
corpo humano em face dos desenvolvimentos técnicos. Se ndo hd nada
de absurdo nesta hipétese, ela parece cair, algumas vezes, em um exces-
so retérico ao qual aderimos muito rapidamente. Duas perspectivas nos
ajudardo a revisar esta hipétese: a primeira é sistematizada por Gilbert
Simondon em Do modo de existéncia dos objetos técnicos; a segunda é
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formulada por Gilles Deleuze e Félix Guattari em O anti-Edipo: capi-
talismo e esquizofrenia 1, notadamente através do conceito de mdquina.

Em relagio ao livro de Simondon, o que nos ajuda a pensar Cloaca
para além de uma tecnofobia humanista e de uma tecnofilia pés-huma-
nista € a revisdo, através do conceito de tecnicidade, da l6gica que opde

a cultura a técnica e o homem a mdquina.

A cultura € desequilibrada porque ela reconhece alguns objetos, como o
objeto estético, e The confere direito a cidade no mundo das significacoes,
enquanto ela recalca outros objetos, e em particular os objetos técnicos,
no mundo sem estrutura do que ndo possui significagio, mas somente
um uso, uma fungio atil. Diante desta recusa defensiva, pronunciada por
uma cultura parcial, os homens que conhecem os objetos técnicos e sen-
tem sua significa¢do procuram justificar seu julgamento dando ao objeto

técnico o tnico estatuto atualmente valorizado fora daquele do objeto
estético, o de objeto sagrado (SIMONDON, 1989, p. 10).

Chama atengdo, no trecho acima, a categorizagio por Simondon de
trés tipos de objeto: o técnico, o estético e o sagrado. Adiante, na mes-
ma obra, a ontogénese desses trés modos de existéncia é descrita por
Simondon nos termos de uma defasagem “de um modo unico, central
e original de ser no mundo, o modo mdgico” (SIMONDON, 1989, p.
160). Dessa defasagem emergem dois outros modos de ser no mundo: o
modo técnico e 0 modo religioso. Entre essas duas novas fases — técnica
e religiosa — encontra-se, destituido do estatuto de fase, o objeto estéti-
co, cujo modo de existéncia é caracterizado pela remissio a unidade
origindria perdida, da qual derivaram técnica e religido. Nas palavras do
filosofo:

A unidade mdgica primitiva ¢é a relagdo de ligacdo vital entre 0 homem ¢
o mundo, definindo um universo a0 mesmo tempo subjetivo e objetivo
anterior a toda distincdo do objeto e do sujeito, e consequentemente
também a toda apari¢do do objeto separado. Podemos conceber o modo
primitivo de relagdo entre o homem e o mundo como anterior ndo somente
a objetivacdo do mundo, mas também a segregacio de unidades objetivas
no campo que serd o campo objetivo. E a um universo experimentado
como meio que o homem se encontra ligado. A apari¢do do objeto ndo
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se faz sendo pelo isolamento e pela fragmentacdo da mediacdo entre o
homem e o mundo; ¢, segundo o principio colocado, essa objetivacdo
de uma mediagio deve ter por correlativo, em relagdo ao centro neutro
primitivo, a subjetivagdo de uma media¢io; a mediagdo entre o homem e
o mundo se objetiva em objeto técnico como ela se subjetiva em media-

dor religioso (SIMONDON, 1989, p. 163-164).

Cloaca mobiliza dois dominios que, segundo Freud e Simondon,
respectivamente, foram recalcados pela cultura: o da excre¢io e o do ob-
jeto técnico. Esses dois campos partilham uma operagio de objetivacio,
ligada a ruptura de uma unidade origindria que, em Freud, assume a
forma do estddio pré-civilizado da crianca e, em Simondon, a do modo
de existéncia mdgico do mundo, anterior ao surgimento, por defasagem,
da técnica e da religido. Desse modo, Cloaca instaura um terceiro corte,
que exterioriza, autonomiza e automatiza o processo digestivo, e cria um
eixo que complexifica o esquema simondoniano, na medida em que os
objetos técnicos que compdem a série poderiam, em funcido de esco-
lhas de Delvoye, mas também de contingéncias histdricas, ser pensados
como objetos sagrados e/ou objetos estéticos.

No texto de Freud (1928), o ponto de vista dos pais que esperam
pelos excrementos da crianga ndo é um objeto de andlise. Quando ob-
servamos Cloaca, isto ganha relevincia na medida em que a posi¢do que
assumimos no dispositivo de Delvoye ndo ¢ a da crianga que sacrifica
(ou ndo) uma parte de si como presente para os pais, mas a dos pais a es-
pera deste presente. E este lugar de espera, ao mesmo tempo confortivel
e destituido de poténcia, parece ser também ocupado por nés em nossas
relagoes, frequentemente alienadas, com os objetos técnicos.

Se a técnica corresponde uma objetivagio do mundo, o correlato
subjetivo deste processo encontra-se, segundo Simondon, na religido.
No universo de Delvoye, essas duas fases serdo tensionadas até que o per-
tencimento dos objetos instalados no espago expositivo a um ou outro
modo de existéncia beire o indecidivel. Nio ¢é por acaso que as grandes
mdquinas que compdem Cloaca foram instaladas, mais de uma vez, no

interior de edificios géticos, ou ao lado de outra série de trabalhos do
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artista na qual imagens de raios-X do interior do corpo sdo transformadas
em vitrais goticos. As relagdes entre ciéncia e religido sdo, hoje, muito
mais complexas do que poderiamos vislumbrar através de um dualismo
opositivo. A crenca, a fé, as demandas de protegdo contra o sofrimento
parecem ser enderegadas igualmente a ambos os dominios.

Valentin Nussbaum (2008) propds uma leitura do conjunto da obra
de Wim Delvoye a partir do conceito de sagrado, cartografando uma
série de referéncias religiosas que atravessam vdrios projetos do artista

belga. No que diz respeito a Cloaca, o autor escreve:

No quadro especifico de uma médquina que produz merda, a evocacdo do
sagrado poderia seguramente passar por uma contradi¢do absoluta. Mas
se sabemos que o artista projeta instalar esse tipo de maquinas — que ele
qualifica de “novo Deus” — em capelas géticas, 2 imagem da que jd existe
em Nova York, a analogia torna-se mais pertinente (NUSSBAUM, 2008,
p- 83).

A instala¢do de Cloaca no interior de edificios goticos pode ser mais
bem compreendida se retomamos as relagdes do artista com a religido
catdlica, da qual ele pdde viver os rituais em sua infincia. Por um lado,
a religido (como o marketing) transforma-se em uma linguagem para o
Delvoye adulto, que chega a conceber um “kit religido, como h4 os kits
design, com suas igrejas, seus hinos, suas liturgias” (DELVOYE, 2007
in NUSSBAUM, 2008, p. 84). Por outro, algumas das praticas religio-
sas vistas pelo artista durante sua infincia permanecem uma fonte de

assombro.

Quando Delvoye se lembra das velhas mulheres de sua infancia que bei-
jam os pés das estdtuas ou que viram a estdtua de Santo Antdnio de cabega
pra baixo quando perdem uma tesoura, ndo é somente a perplexidade de
uma crianga que se exprime diante da estranheza intrinseca a essas prati-
cas dogmiticas, e até mesmo idélatras. F; também uma interrogagio que

se coloca diante de fendmenos cultuais paradoxais e surpreendentes em
mais de um sentido (NUSSBAUM, 2008, p. §4).
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A inscrigdo de uma dimensdo sagrada e preciosa sobre “despojos
algumas vezes repulsivos” (NUSSBAUM, 2008, p. 85) produz uma
lacuna que vai justamente nutrir a pesquisa do artista a respeito da mise-
-en-scene desses objetos extremamente discretos e triviais que se tornam

alvo de adoracio e veiculo de transcendéncia.

Em um sentido, a problemadtica ligada as mdquinas Cloaca de Wim
Delvoye ndo estd muito distante desta questdo. Quando os superlativos
sdo empregados para qualificar essas mdquinas que produzem abjegdes
vendidas como um bem dos mais preciosos e sobre as quais pode-se
especular como um objeto de arte, hd um enorme paradoxo colocado.
Se consideramos paralelamente o culto das reliquias, sua ostentagdo e
sua reunido como a infincia dos principios que regerdo alguns séculos
mais tarde a valorizagio dos objetos de arte nas colegdes e a especulacio
da qual eles sdo objeto atualmente, parece que a economia e a dinimica
de Cloaca é compardvel a uma verdadeira fdbrica de reliquias (NUSS-

BAUM, 2008, p. 85).

Se seguimos o pensamento de Simondon a respeito da génese dos
modos técnico, estético e religioso de existéncia, Cloaca nos coloca
diante de um problema. Isto porque no projeto de Delvoye os dois mo-
dos —técnico e religioso — coabitam a mdquina que, além disso, é objeto
estético. A defecacio tecnicamente mediada implica efetivamente um
processo de objetivagdo, tal como postulado por Simondon apés a rup-
tura da unidade origindria do mundo. Mas Cloaca, na sua inser¢do no
espago de institui¢des artisticas, inscreve-se no sagrado, seja porque a
configuragio canonica do dispositivo de exposi¢do contemporineo — o
cubo branco — cria um contexto andlogo ao de outros locais de culto
(O'DOHERTY, 2012); seja porque o artista opta deliberadamente por
expor suas mdquinas em catedrais géticas ou ao lado de obras que lan-
cam mio de um repertdrio visual religioso.

Delvoye aproxima o objeto técnico e o objeto religioso de modo
que podemos explorar, sincronica e especulativamente, os limites dos
modos de existéncia que emergem nas formulagdes de Simondon acer-

ca da génese da tecnicidade. Esses limites encontram-se, sobretudo, na
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separagdo entre as duas fases — técnica e religido —, que passam, hoje, por
inumeras inflexdes, mediadas pela cultura, pela arte e pela politica. Se
podemos aventar a hipétese de que Cloaca é também um objeto estéti-
co é porque, tensionando técnica e religido, a maquina de merda talvez
nos lembre, por contraste, do momento em que todas essas clivagens

ainda nio existiam.

O fluxo e o corte

O anti-Edipo, de Gilles Deleuze e Félix Guattari, fundamenta um im-
portante eixo de nossa andlise, a despeito das criticas contundentes que
faz a teoria freudiana, evocada mais de uma vez no escopo deste arti-
go. O desenvolvimento do conceito de mdquina foi fundamental para
a proposi¢io dos autores franceses de um modo de operagio do desejo,
através da qual puseram sob suspeita a triangulacdo edipiana, estrutura
do psiquismo cara a Freud, a partir da qual o desejo foi postulado funda-

mentalmente como falta.

Isso funciona em todos os lugares, as vezes sem parar, as vezes desconti-
nuo. Isso respira, isso esquenta, isso come. Isso caga, isso fode. Que erro
ter dito o isso. Por todos os lados sdo as mdquinas, ndo metaforicamente:
méquinas de mdquinas, com seus acoplamentos, suas conexdes. Uma
mdquina-6rgio é conectada a uma mdquina-fonte: uma emite o fluxo que

a outra corta (DELEUZE; GUATTARLI, 1972, p. 9, grifo dos autores).

Fsta proposicdo apresenta duas consequéncias que nos interes-
sa explorar. A primeira é pertinente a nossa andlise de Cloaca, mas
poderia igualmente servir a uma reflexio mais ampla acerca do esta-
tuto do consumo. Isto porque ela deriva da onipresenga de médquinas
(mdquinas-fonte e mdquinas-6rgdo) a impossibilidade de preservar as
clivagens que separam produgdo e consumo como circuitos auténo-
mos ¢ relativamente independentes. “Porque na verdade [...] ndo ha
esferas ou circuitos relativamente independentes: a produgdo ¢é ime-

diatamente consumo e inscri¢io, a inscri¢io e o consumo determinam
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diretamente a producdo, mas a determinam no seio da prépria pro-
ducio” (DELEUZE; GUATTARI, 1972, p. 11).

Cloaca parece tornar-se um lugar privilegiado para verificarmos o
primado da producio ou, dito de outro modo, o fato de que a inscri¢io e
o consumo ndo sdo exteriores e/ou posteriores a produgdo. O consumo
das refeigdes pelas maquinas Cloaca ja é produgio de outro fluxo: o
fluxo de merda. As mdquinas de Delvoye permitem ver, de modo bem
esquematico, o que Deleuze e Guattari chamaram de lei de produgdo de
produgdo. Nio por acaso, o artista investiu no mesmo topos que alimen-
tou a dupla de filésofos: a digestdo.

A méquina produz um corte no fluxo somente se estiver conectada a uma
outra mdquina que produza o fluxo. E sem duvida essa outra maquina
é, por sua vez, um corte. Mas ela ndo o é sendo em relagdo a uma ter-
ceira mdquina que produziu idealmente, ou seja, relativamente, um
fluxo continuo infinito. Assim, a miquina-dnus e a maquina-intestino,
a mdquina-intestino e a mdquina-estbmago, a mdquina-estdbmago e a
mdquina-boca, a mdquina boca ¢ o fluxo do rebanho (“e, ¢, ¢..”). Em
suma, toda mdquina ¢é corte de fluxo em relagdo aquela a qual ela estd

conectada, mas fluxo ou producio de fluxo em relagdo aquela que lhe
estd conectada (DELEUZE; GUATTARI, 1972, p. 46).

A miaquina de mdquinas de Delvoye reverbera algumas das instigantes
concepedes de mundo e de desejo formuladas por Deleuze e Guattari.
Primeiramente por sua dimensio literalmente maquinica; mas também
por duas outras dimensdes que sdo pensadas pelos fil6sofos como fabrica:
a natureza e o inconsciente. Nio hd, em O anti-Edi;bo, distin¢do entre
o homem e a natureza. O desejo torna-se um principio imanente nas
relagoes de produgdo que ligam o homem a natureza — o homem, ma-
quina-6rgdo conectado a natureza, maquina-fluxo ou miquina-energia.
O segundo 4mbito concebido como fabrica é o inconsciente, que deixa
de engendrar representagdes para se tornar agenciamento maquinico e,
portanto, corte e produgio de fluxos.

Eista aposta na produtividade imanente da mdquina desejante coloca

em xeque as andlises mais niilistas de Cloaca. A perspectiva do moralista
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que reduz a consumismo o fato de que a merda produzida pelas ma-
quinas de Delvoye esteja disponivel para venda torna-se insustentivel
diante de uma retomada da critica de Deleuze e Guattari a divisdo pla-
tonica que separa produgdo e aquisi¢io. O desejo, pensado nesta chave,
s6 poderia (1) ter por objeto algo engendrado por um sujeito-produtor
ou (2) ser projetado sobre um objeto que falta e que seria necessario
adquirir. A questdo que permanece aberta consiste em saber se, no caso
da aquisi¢do da merda produzida por Cloaca, estariamos diante de um
processo de produgdo ou de consumo. O excremento sintético simbo-
liza uma falta ou sua aquisi¢do nasce de um impulso produtor, como
aquele que dd origem as colegdes™?

Beijos anais e consideracoes finais

E interessante observar como o tema da analidade reaparece em Anal
Kisses (Figura 21), projeto de Delvoye de 2011 que ndo se torna objeto
de um debate ptiblico, como foi o caso de Cloaca. Em Anal Kisses, a
analidade assume uma forma menos espetacular do que em Cloaca,
embora mais explicita; mas as relagdes entre economia, arte e sacrali-
dade reaparecem. A série consiste em um conjunto de intervencdes do
artista sobre papéis timbrados de hotéis. Como o titulo indica, trata-se
de uma série de impressoes de beijos, cuja particularidade estd no fato
de que em vez de inscrevem as formas dos ldbios sobre o papel, é o
anus do artista que é impresso. Apesar dessas imagens do 4nus serem
figurativas e indiciais, Anal Kisses ndo gozou da repercussdo obtida por
Cloaca ao longo dos dez anos anteriores. Questoes ligadas a escala do
trabalho e a midia utilizada talvez ajudem a entender porque estes bei-

jos nunca chegaram as primeiras paginas dos jornais.
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Figura 21 - Anal Kiss, 2011, batom sobre papel timbrado.
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Fonte: <https://bit.ly/2SGCnkm>. Acesso em: 9 abr. 2019.
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De todo modo, é interessante observar que na série de 2011 encon-
tramos algumas questdes que vinham sendo formuladas em Cloaca. Nos
Anal Kisses, as logomarcas reaparecem nos papéis timbrados de hotéis e
entram em tensdo com as imagens dos beijos anais do artista. A arquite-
tura impessoal e globalizada dos hotéis é virtualmente inscrita na obra,
através do signo institucional que coabita a composi¢io com o beijo

anal. Anal Kisses reitera a inexisténcia de uma exterioridade em relacio
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a légica do consumo, mas parece tentar abrir uma brecha através do
reenquadramento do 4nus, maquiado como boca. Se Cloaca sublima o
anus no maquindrio industrial produtor de merda, Anal Kisses faz coin-
cidir o dnus com a boca, lugar de articulacdo do logos e, sobretudo, parte
do corpo autorizada a se manifestar no espaco publico, seja tomando
a palavra, seja dando um beijo. Em um esfor¢co de compreensio do
tratamento dispensado pela critica de arte e pela opinido ptblica a estes
projetos artisticos podemos observar que muitos fatores concorrem para
que um projeto transborde do sistema da arte para o campo da cultura.
F fundamental reconhecer que, para além dos fundamentos estéticos,
técnicos e filoséficos que se encontram na base de Cloaca, hd toda uma
dimensdo arquitetural, expografica, espetacular e, evidentemente, mer-
cadoldgica, que incide em sua recepgio.

A recepcio discreta dos Anal Kisses poderia indicar, comparativa-
mente, um maior potencial disruptivo na merda sintética de Cloaca do
que na refuncionaliza¢do de um dnus que beija. Mas iremos apostar que
este contexto apenas fornece algumas pistas acerca da complexidade
histérica, cultural e mididtica, e da heterogeneidade de fatores que hoje
incidem sobre a experiéncia e a critica da arte. Custos de producio,
prestigio institucional e instagramabilidade de obras de arte reverberam
na experiéncia estética, juntamente com os sedimentos que constituem
o solo de nossa cultura — dentre eles, a estranha coexisténcia de tecnofi-
lia e tecnofobia em nossa relacdo com a técnica; o banimento do merda
e do cu da vida social; a artificialidade da clivagem entre produgio e

consumao.
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Pagando para vencer, parte 2: serializacao, power
creep e capitalismo tardio em Hearthstone

Paying to win, part 2: serialization, power creep,
and late capitalism in Hearthstone

Thiago Falcdo'
Daniel Marques®

Resumo: Este artigo discute o fenémeno de power creep no card game digital
Hearthstone (Blizzard, 2012), problematizando-o a partir das perspectivas da
midiatizagdo, serializagdo e capitalismo tardio. O objetivo central é politizar a
questdo, apontando para os imbricamentos da indistria cultural contemporanea
com as perspectivas epistemoldgicas e ontoldgicas do jogo enquanto chave
interpretativa. Nesse sentido, empreendemos o esforco de revisar algumas teorias
da midiatizagdo, observando em particular o conceito nos videogames a partir
da serializagdo. Partimos para uma andlise empirica exploratéria de relatos de
jogadores profissionais no YouTube, revelando discursos que nos ajudam a localizar
a agéncia do capitalismo tardio a partir da serializagdo e da midiatizagdo. Por
fim, reforcamos a necessidade de contemplar os pontos desvelados pela pesquisa
na compreensdo da indistria contempordnea do entretenimento, bem como a
necessidade de (re)pensar os entendimentos particulares sobre jogos digitais e
suas culturas.

Palavras-chave: card games; eSports; jogo; midiatizagdo; capitalismo tardio.

Abstract: This paper discusses power creep in the digital game card Hearth-
stone (Blizzard, 2012), questioning it from the perspectives of mediatization,
serialization and late capitalism. The goal is to politicize the issue by pointing
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to the overlapping of contemporary cultural industry with game’s epistemological
and ontological perspectives. We undertake the effort to review some theories of
mediatization, observing the particularities of serialization in games. To achieve
the main goal, we set out for an exploratory empirical analysis of professional
players discourse on YouTube, revealing traces that help us locate the agency
of late capitalism and serialization in Hearthstone’s power creep. Finally, we
reinforce the need to scrutinize the contemporary entertainment industry, as well
as the need to (re) think understandings about digital games and their cultures.

Keywords: card games; e-sports; game; mediatization; late capitalism.
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Introducao

O jogo, no aspecto mais amplo do termo, ¢ um dos elementos centrais
do desenvolvimento da cultura. O impulso criativo, a brincadeira e a
apropria¢io sdo poderosos catalisadores agenciais, tanto na a¢io situada
quanto para condi¢des estruturais mais amplas. Esse jogo sem bordas,
livre, sem regras; de um impulso que se (nos) aproxima da loucura, é im-
prescindivel em qualquer andlise mais completa de um espectro social
qualquer. Esta discussdo pressupde que a compreensio das organizagdes
sociais da contemporaneidade obriga uma observacio através de condi-
¢oes epistemoldgicas que privilegiem o jogo como chave de leitura.

Esta retérica sugere um desvio pela ideia de jogo, que ao se apre-
sentar como mediador para uma compreensio socioldgica modifica-a.
Intenta-se, portanto, resgatar a nogio de jogo do status de irrelevancia a
ele conferido pelo raciocinio positivista e pela Modernidade, contextos
que ainda ecoam em suas representacoes, e posiciond-la ao lado dos
pilares epistemoldgicos contemporaneos; das chaves de leitura que nos
utilizamos para compreender a sociedade dos dias de hoje. Trata-se de
uma discussdo ampla, um esforco de longo prazo sobre afetagdes na
tessitura do social que convocam um escrutinio das praticas agenciais e
materiais envolvidas neste processo.

Assim, ao mesmo tempo em que busca empreender um esforco de
compreensdo de dinimicas microagenciais ao discutir o fenémeno co-
nhecido como power creep e a forma como este acontece no card game
Hearthstone’ (BLIZZARD ENTERTAINMENT, 2012), este artigo
procura sublinhar o papel das dindmicas comuns ao capitalismo tardio
(JAMESON, 1991) e como estas sdo particularmente relevantes no es-
tudo de uma cultura contemporanea dos games.

O power creep, um fendmeno que acontece em jogos publicados
de forma serial, se assemelha a ideia de obsolescéncia programada e
acontece quando certos recursos dentro destes sistemas se tornam
obsoletos e demandam uma substitui¢io que s6 pode ser executada
através de relagoes de consumo. A questdo ilustrada por este fendmeno

diz respeito a serializa¢do da experiéncia dos meios de comunicagio
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de forma mais ampla, e remete a dois processos que sdo largamente
discutidos no ambito da sociologia da midia: (1) a produgio de bens
simbdlicos em escala industrial, discutida a partir da nogdo de inddstria
cultural e das derivagdes do conceito e de seus problemas; e (2) o
fendmeno da midiatizacdo, através do qual institui¢des e praticas sociais
vém sendo modificadas pela ubiquidade comunicacional.

Este artigo oferece continuidade a uma discussio travada
anteriormente (FALCAO; MARQUES, 2017), que conecta dois
aspectos da experiéncia contemporanea do jogo: um de ordem social,
mais amplo e genérico, que cria ecos e referéncias culturais; e outro
de ordem técnica, comprometida com o aspecto interno a midia, sua
materialidade. Nossa proposta ¢ demonstrar como o fenémeno do power
creep emerge enquanto consequéncia direta do processo de midiatizagio
experimentado pelos jogos atuais, e reafirmar a intengdo de problematizar
a relagdo entre a industria dos jogos e dindmicas mercadolégicas que
implicam relagdes de poder. Para tanto, torna-se necessdrio observar
uma cadeia de prdticas que vdo desde o game design até as politicas
institucionais da Blizzard, passando pela conformagio dos ambientes
discursivos mobilizados pelo jogo. Observamos essas praticas a partir
de uma anilise exploratéria de videos no You'Tube sobre o fendémeno
de power creep: relatos de jogadores profissionais, comentadores e
funciondrios da Blizzard discutindo o tema e suas implicagdes. Em vias
de conclusdo, apontamos a conexdo dos fendmenos de obsolescéncia
inerentes a Hearthstone a estruturas de agenciamento globais, a cultura

do jogo e ao mercado de entretenimento contemporineo.

Midiatizacao e logica das midias

O conceito de midiatiza¢do vem sendo amplamente trabalhado no cam-
po da comunicacdo nas ultimas décadas, produzindo entendimentos
polissémicos sobre seus pressupostos e aplicacdes. Os estudos da midia-
tizagdo surgem a partir do reconhecimento do crescente imbricamento

entre as institui¢des e campos sociais — religido, politica, educacio etc.
— com a midia, sua légica e priticas (COULDRY, 2004). As diferentes

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 529-554, SET./DEZ. 2019

(0

0
B
=
<




>
=
~
(9]
@)

534 PAGANDO PARA VENCER, PARTE 2

abordagens a teoria da midiatizagdo produzem afetacoes particulares
do conceito. Veréon (2014), por exemplo, parte do entendimento da
midiatizagdo sob um viés semioantropoldgico, sendo “resultado ope-
racional de uma dimensido nuclear de nossa espécie biolégica, mais
precisamente, sua capacidade de semiose” (VERON, 2014, p. 14). Essa
operacionalizagdo resulta na constitui¢do de fendmenos mididticos, que
seriam a exteriorizagdo dos processos mentais na forma de dispositivos
materiais. A midiatiza¢do consistiria, para Verén, na estabilizagdo des-
ses fendmenos mididticos 8 medida que sua configuracio, uso e pratica
se institucionaliza. Cria-se, portanto, “um lugar e tempo particular ao
redor de um dispositivo de comunicacio” (VERON, 2014, p. 16). E im-
portante, portanto, considerar a implicacio das teorias da midiatiza¢do
na andlise dos jogos digitais na contemporaneidade. A experiéncia do
“jogar” e, consequentemente, a cadeia produtiva — do design ao consu-
mo via streaming — € afetada e tensionada pelo ambiente midiatizado do
jogo. Para um jogo digital obter sucesso comercial, portanto, é preciso
apropriar-se do ambiente midiatizado onde circulam, hoje, os objetos da
cultura. Hearthstone, por exemplo, figura atualmente como o décimo
quarto jogo mais popular no Twitch*, junto a outros jogos da Blizzard.
Overwatch e World of Warcraft, outros jogos da mesma empresa, figuram
no sétimo e oitavo lugar, respectivamente. Esses dados ndo sdo de forma
alguma aleatdrios, e apontam para uma intencionalidade — by design —
por parte da Blizzard em midiatizar suas experiéncias de jogo.

A busca pela midiatizagio de corporagdes como a Blizzard aponta
para os processos de estabilizacdo tratados por Verén, sugerindo uma
operacionalizacdo particular que se coalesce na ideia de instituciona-
lidade. Sob esse viés entende-se que a midia passa a figurar enquanto
instituicdo social cujos processos ndo sio somente pautados pelos cam-
pos sociais estabelecidos, mas passa a possuir legitimidade e autonomia
proprias. Passa, assim, a afetar e tensionar outros pontos do tecido so-
cial. Para Braga (2012), o imbricamento dos meios de comunicagio
4 Tratase da plataforma de streaming mais popular e amplamente adotada por streamers

e jogadores profissionais. Dados e métricas podem ser encontradas aqui: https://www.
twitchmetrics.net
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com os campos sociais pressupde refletir também acerca dos conceitos
de circulagio, mediagdo, recepcio, producio e ambiéncia mididtica.
A pesquisa em midiatizagdo, portanto, funcionaria como uma espécie
de guarda-chuva, capaz de abarcar as diferentes l6gicas, mediagoes, cir-
cuitos e dispositivos comunicativos oriundos da institucionalizagio da
midia e a producdo de novos ambientes mididticos. Essa hipétese par-
te do principio de que habitamos um mundo midiatizado (BASTOS,
2012, p. 68), marcado pela influéncia da midia na constituicdo da cul-
tura e sociedade. A “midiatiza¢do” do mundo, portanto, pressupde nio
s6 o reconhecimento da l6gica da midia nos artefatos e institui¢des so-
ciais, mas também a vinculacdo material dos dispositivos mididticos na
estrutura dos fendmenos contemporaneos.

Num mundo midiatizado nio serfamos mais capazes de analisar os cam-
pos sociais, seus processos e produtos descolados da agio das midias: trata-se
de uma hibridizacdo completa e indelével. Na industria dos jogos digitais,
de maneira geral, é possivel verificar a presenca dessa hipétese. Cada vez
mais o projeto dos jogos — seu game design, portanto — busca a integracio
de processos de midiatiza¢do. Esse imbricamento é profundo e observavel
materialmente, inclusive, em consoles contemporaneos. Controles de con-
soles como PlayStation 4 e Nintendo Switch possuem botdes dedicados
para compartilhamento de conteddo (Figura 1), e os sistemas operacionais
desses consoles tendem a buscar integracdo com plataformas como You'Tu-
be, Facebook e Twitch. As mudancas materiais, portanto, na estrutura fisica
dos consoles e no funcionamento de seus sistemas operacionais e interface
aponta para a naturalizagdo dos fendmenos de midiatiza¢io quando consi-
deramos sua presenga no game design.
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Figura 1 — Botdes de compartilhamento de contetddo em consoles

Fonte: https://boards.fireden.net/v/thread/369558869/

Ha4 sempre uma negociagio entre o que os autores denominam de
légica da midia para as outras l6gicas institucionais da cultura e socie-
dade. Nio se trata de admitir uma sobreposi¢io ou colonizagio das
légicas institucionais pela midia, mas compreender que a formacio de
novos ambientes mididticos produz afetagio tanto na midia quanto nos
demais campos. Um exemplo interessante é documentado por Turtiai-
nen et al. (2018), que evidencia a “esportificagdo” nos eSports, como
defendido por Falcdo e Marques (2017), de forma a aproximaé-los das 16-
gicas dos esportes tradicionais. Os autores (TURTIAINEN et al., 2018)
empenham uma andlise da cobertura da Overwatch World Cup 2016,
comparando-a com a Copa do Mundo FIFA 2014, expondo semelhan-
cas e diferencas na forma como os dois fendmenos abordam praticas
relacionadas a midia.

Por um lado, o modus operandi das competi¢oes esportivas — esporti-
ficagdo — aparece no esfor¢o da Blizzard Entertainment em aproximar
o formato da Overwatch World Cup ao de torneios e campeonatos es-
portivos tradicionalmente reconhecidos como tal, de forma a facilitar as
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préticas de recep¢io e circulagio das audiéncias envolvidas (BRAGA,
2012). Isso se verifica materialmente na estrutura do campeonato, na
formatacdo dos times, uniformes, divisdo por paises, fases, métodos de
classificagdo etc. Também se faz sentir a 16gica da midia — midiatizagio
—, na medida em que hd um amplo esfor¢co em aproximar a transmis-
sdo da Overwatch World Cup de outros produtos mididticos do campo
do esporte. O formato do estadio, a enunciacdo dos apresentadores e
comentaristas, as interfaces grafico-visuais de apresentagdo de joga-
das e placares etc. Esse proprio formato de broadcast ja é resultado da
hibridiza¢do das légicas da midia com as logicas do esporte.

O caminho através das teorias da midiatiza¢do nos ajuda a com-
preender que nio se trata de um fendmeno tecnodeterminista:
entender a midiatizacdo pressupde observar suas institucionalidades
(HJARVARD, 2014), seu cardter semiético (VERON, 2014), as prati-
cas sociais cotidianas (HEPP, 2013) e a hibridizacdo entre sociedade e
técnica (COULDRY; HEPP, 2016). Essa visada polissémica nos ajuda
a compreender os fendmenos sociais — e da comunica¢io — de forma
contextualizada, observando a configuracdo dos ambientes mididticos e

mundos midiatizados em sua materialidade.

Midiatizacao e a experiéncia do jogo e da brincadeira

Stig Hjarvard devota, em The mediatization of culture and society (2013),
um capitulo a discussdo sobre como a brincadeira’® foi midiatizada, tanto
direta como indiretamente, o que implica na nocdo de que o ato de
brincar foi transposto para um horizonte no qual ndo hd condi¢des de
empreendé-lo de forma alheia aos meios de comunicagio. Nos interessa
empreender uma critica a forma como o autor sugere que o videoga-
me é experimentado em cardter hegemonico, a ponto de seu consumo

ser equiparado a pratica da brincadeira per se. Nos debrugamos sobre

5 Play, no original, que ¢ uma palavra de dificil traducio e que possui mais sentidos do que a
lingua portuguesa consegue condensar. As tradugdes aqui variam entre jogo e brincadeira,
atentando para contextualidades especificas. Ver Juul (2005) e Falcdo (2010), no que diz
respeito ao “problema da linguagem”.
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a argumentacdo de Hjarvard a partir de dois posicionamentos que sdo
certamente imperativos a redu¢io empreendida a atividade lidica.

O primeiro deles diz respeito a uma dimensdo da representacio, e
estd relacionado a forma como, na contemporaneidade, os produtos
infanto-juvenis se encontram sempre relacionados a esfera dos meios
de comunicacio de massa. Pode-se observar este fenomeno, inclusi-
ve, em produtos costumeiramente enderegados sob a alcunha de geek,
desenhados para um publico que Hjarvard considera adulto, mas que
permanece jovem por mais tempo — ASYLS — e sublinha, por exemplo,
que “os brinquedos de hoje dificilmente lembram os objetos do mundo
real” (2013, p. 167) e “fazem parte de um mundo de fantasia” (p. 168),
em um movimento que ignora de forma relevante tanto a constitui¢io
histérica das préticas do jogo, em seu aspecto mais amplo, quanto discus-
sdes recentes acerca da materialidade deste. E necessario considerar que
a relagdo entre brincadeira e atributos ficcionais ndo é particularmente
nova ou, sequer, um produto do processo de midiatizagio: subsistem no
faz de conta (mimicry) representacoes e didlogos com as franquias audio-
visuais contemporineas, mas nio se pode esquecer que sempre fomos,
em nossas brincadeiras, piratas, astronautas, cavaleiros.

A segunda posicdo diz respeito a uma leitura que identifica, no
raciocinio de Hjarvard (2013), aquilo que Bruno Latour (2012)
classifica como pensamento purificador. A despeito do dado argumento
se expressar de forma factual, como uma leitura de um contexto social
especifico, é sensivel uma clara urgéncia em se categorizar a relagio
entre trabalho e lazer no argumento do autor. Nao a toa, por exemplo,
este discute sua andlise do processo de midiatizagdo da brincadeira a
partir de uma ideia de expectativa associada as faixas etdrias especificas
elencadas. Estar atento a essas posi¢oes ¢ fundamental para que se possa
repensar o lugar do jogo enquanto objeto da comunicagio. A questio
aqui diz menos respeito a formagdo de contornos para um campo que

se debruce sobre os games, e mais a necessidade de se reconhecer que
um dos grandes feitos do capitalismo tardio (JAMESON, 1991) foi

6 Sigla para Adults staying Young longer.
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rearranjar as fronteiras e as percepcdes com relacdo ao que percebemos,
hoje, como as dicotomias da modernidade. Pensar desta forma implica
reconhecer que a celeridade e imediatez com a qual experimentamos
a contemporaneidade é uma consequéncia direta da forma como as
dindmicas do capital se alastraram por todas as esferas da vida social.

Assim, a urgéncia em perceber de que forma o jogo se torna um objeto
imperativo para as epistemologias comprometidas com a interpretagio
do social jaz no simples fato de que este dominio, antes livre, no sentido
em que ndo ¢ obrigatério; separado, a medida que é circunscrito
a um tempo e espago limitados; incerto, pois seu curso ndo pode ser
determinado e improdutivo, porque ndo pode criar bens ou riqueza,
hoje se apresenta como mais um dos muitos contextos colonizados pelo
raciocinio capitalista. O argumento de Hjarvard (2013), ao executar
a mesma purificagdo encontrada em autores do inicio do século XX,
sublinha o aspecto mercadoldgico imbuido na experiéncia do jogo ao
simplificar sua relacdo e a forma como este é um poderoso vetor agencial
na sociedade contemporinea.

Hearthstone, por exemplo, a0 mesmo tempo em que faz uso de perso-
nagens e histérias tecidas ao longo das décadas pelos varios produtos da
franquia de Warcraft (Blizzard Entertainment, 1994-2018), é projetado
como um produto de uso continuo e frequentemente atualizavel. Este
tipo de mecanica busca transformar a experiéncia do jogo ndo em um
momento de consumo, mas em uma experiéncia longitudinal na qual
um jogador estd, de certa forma, sempre em didlogo com o produto. A
Blizzard possui uma série de estratégias que ddo vazio a este compor-
tamento, fomentando a produgdo e circulagido do jogo a partir de uma
relagdo criada com a comunidade. Fsse comportamento é prescrito
pela empresa, ou seja, integra seu programa de agdo (LATOUR, 2012).
Ademais, utiliza-se das materialidades produzidas pelo espraiamento
do fendmeno da midiatizagdo, conforme discutido previamente. A re-
lagdo que nos interessa particularmente neste artigo, contudo, é uma
de ordem mais direta: uma estabelecida entre o jogador e o jogo de for-

ma mais sistemadtica, ndo contemplando as possibilidades paratextuais,
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narrativas incutidas no produto, mas que é parte, também, deste movi-
mento de midiatiza¢do comercial.

Retomamos nossa hipétese, portanto, de que o power creep
experimentado em um jogo como Hearthstone é uma consequéncia direta
da serializagdo imposta pelas dindmicas do capitalismo tardio, e que a
forma mais adequada de compreender este fendmeno e suas repercussdes
é perceber de que forma se empreende, nesta relagdo entre jogo e jogador,

uma dindmica facilmente reconhecida como de midiatizagio.

Interlidio: sobre serializacao

Hearthstone, como discutido em Falcdo e Marques (2017), é um jogo de
cartas publicado e atualizado continuamente pela Blizzard Entertainment
desde 2012, e que oferece ao jogador uma colegdo de centenas de cartas
que precisam ser adquiridas a partir de formas regidas por sélidas relagoes
econdmicas entre tempo de jogo e dinimicas de pay to play, para, em
seguida, organizar 30 delas em um baralho (deck) e, entdo, estar apto
a competir com outros jogadores. E um jogo competitivo (agén), cujo
objetivo € a vitéria através de uma série de movimentos estratégicos, mas
que possui diversos elementos de aleatoriedade (alea) em sua jogabilidade,
que balizam as decisdes, estratégias e filosofias do jogo em si.

Cada expansio de Hearthstone transforma o jogo apenas um pouco.
O suficiente para que a mudanca seja sentida, mas nio para que se possa
alegar que o jogo ¢ outro. Essa l6gica no game design dd vazio a uma
ligagdo muito forte entre Hearthstone e outros dominios da industria
cultural. O jogo ndo apenas dialoga com as franquias da Blizzard, mas
se conecta a todo um espectro cultural, estabelecendo um rico didlogo
com a cultura dos jogos, com a cultura de massa e com sua prépria
histéria. Ao se apropriar do mundo ficcional de Wareraft, discutido por
Falcdo (2014) e Aarseth (2009), entre outros, Hearthstone ganha um
rico universo que, aos poucos, vai sendo trabalhado através de varias
nuances que (1) paratextualizam a experiéncia do jogo e, finalmente,
(2) oferecem um suporte narrativo para o que poderia ser apenas um
jogo de cartas qualquer.
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Por estar subscrito a uma dindmica de serializacdo, Hearthstone
publica, a cada trés meses, novas cartas que, por vezes, tornam outras cartas
obsoletas no que tange a participagdo competitiva do jogador no contexto
do jogo. E importante considerar que a dimensio competitiva é fortemente
prescrita pelo fendmeno de midiatizagdo de Hearthstone, os streamers,
youtubers e outros digital influencers do jogo sdo, comumente, pro players.
Fissa dimensdo seria interessante por si s6 se discutida apenas a partir do
design; e quando se adiciona a camada de problematizacio politica — aqui
discutida a partir de como o jogo é consumido, ela se torna uma questdo
legitima e imperativa para a compreensio ndo apenas da relagio entre jogo
e jogador, mas de uma nuance social que envolve legitimas relagdes de
poder que sdo movimentadas a partir de decisdes que afetam o estado de
jogo e, assim, agenciam comportamentos ao seu redor. A partir de agora,

discutiremos esta dimensio de forma mais sistematizada.

Procedimentos metodologicos

Eiste trabalho, assim, para além de estabelecer uma discussdo de ordem
epistemoldgica acerca das prdticas atuais do jogo contemporineo,
se alicer¢a sobre um viés tedrico-metodoldgico exploratério. Nossa
observacio foi realizada a partir de uma andlise descritiva do contetido
que toma como recorte videos publicados no YouTube que possuem
os termos “power creep” e “Hearthstone” como chaves de indexacio.
Embora a busca inicial tenha revelado uma quantidade maior de
videos, optamos por analisar somente aqueles com, no minimo, 40.000
visualizagdes e gravados em inglés, o que oferece, em nossa opinido,
maior consisténcia a amostra, uma vez que esta concentra um contetido
de maior relevancia para os usudrios. I possivel visualizar a lista

completa dos videos analisados no Quadro 1.
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Quadro 1 - Videos analisados

TITULO VIEWS USER PERFIL TEMPO DATA
. Canal informativo
Power Creep in .
Hearthst What Fxt com conteido sobre
earthstone - Wha xtra o )
Tt Teaches Us About 643.448 Credits §a1n~es, }'115tt(i;1a7 07:08 Set/15
Games - Extra Credits 1c'(;ao C¥en feae
mitologia.
Streamer e comen-
[Hearthstone| Ben tador de HS. F,
Brode & Kripp On 624.337 Kripparrian  atualmente, um dos ~ 30:46 Jun/15
Bad Cards mais populares em
HS no Twitch.
Steamer e
comentador de HS.
Hearthst How I'd .
[Hearthstone] How 319.814 Kripparrian K, atualmente, um 21:12 Dez/15
Improve HS .
dos mais populares
em HS no Twitch.
Steamer e
[Hearthstone | Power comentador de HS.
Creep & Buffing Bad ~ 255.012 Kripparrian ~ E, atualmente, um 14:22 Ago/l5
Cards dos mais populares
em HS no Twitch.
Steamer ¢
comentador de HS.
Hearthst Doi .
[Yosj;essto\;l/eilh ;:;i 230.379 Kripparrian ~ E, atua?mente, um 17:27 Jan/17
dos mais populares
em HS no Twitch.
cgner Tisights wih Perfil oficial da
"en rode: ?e - 195.986 Hearthstone  Blizzard destinadoa ~ 6:53 Set/15
Side of Releasing New ,
contetido sobre HS.
Content
Hearthstone: Trump
Talks - Card Design, Jogador profissional
159.275 T 13:03 Ago/15
Power Creep & The rump ¢ streamer de HS. g0
Grand Tournament
Ex-jogador
POWER CREEPIN’ . profissional de HS.
MY HEARTHSTONE 0% Noxious almente dedica- " Agoll>
se a MTG Arena.
Ex-jogador
Thoughts on Power 41,064 Noxious profissional de HS. 2608 Nov/14

Creep in Hearthstone

Atualmente dedica-
se a MTG Arena.

Fonte: Autoria prépria
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A andlise ndo partiu de categorias jd estabelecidas. Pelo contrario,
nosso objetivo analitico reside na observa¢io de quais posi¢des os
produtores desses videos — majoritariamente jogadores profissionais e
analistas de Hearthstone — assumem em relacdo ao fenémeno de power
creep. EEm outras palavras, quais sentidos gerais estes sujeitos atribuem ao
fendomeno? Como essa produgio de sentido nos ajuda a problematizar
aspectos da politica de producio, circulagio e negociagio de bens
virtuais em Hearthstone? E, para além disso, como esses discursos nos
ajudam a localizar a agéncia do capitalismo tardio a partir da serializagio
e da midiatizagdo do jogo.

Acreditamos que a andlise de contetido oferece uma compreensio
importante sobre como o fendmeno de power creep é percebido pela
comunidade de usudrios interessada, o que nos ajuda a problematizar
o seu papel nas politicas de contetido e estratégias politico-economicas
da Blizzard. Nesse sentido, acreditamos que esse trabalho expande e
complementa o esforco de pesquisa realizado anteriormente (FALCAO;
MARQUES, 2017), pois elucida outra dimensio da circulacdo de bens
virtuais em Hearthstone. Assim como no trabalho anterior, entendemos
Hearthstone e os bens virtuais oriundos desse dispositivo enquanto
objetos-rede (LATOUR, 2012), cuja agéncia e mediagio se faz sentir
para além da sua materialidade imediata, embora indissocidvel desta.

Power creep em Hearthstone

O fenomeno de power creep ndo é exclusivo a Hearthstone. Trata-se
de um processo que tende a afetar qualquer jogo digital que passe por
ciclos de atualizagdo e expansdo. O processo, contudo, se torna mais
critico em jogos que possuem foco na competi¢io multiplayer, tendo
em vista que a diferenga de poder s6 passa a ser sentida em relacio ao
desempenho de outros jogadores. No caso de Hearthstone, é possivel
verificar a ocorréncia de power creep quando o langamento de novas
cartas faz com que jogadores abandonem decks e cartas antigas com o
intuito de permanecerem competitivos. Um exemplo claro de power
creep pode ser visualizado na Figura 2.

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 529-554, SET./DEZ. 2019

(0

0
B
=
<




544 PAGANDO PARA VENCER, PARTE 2

Figura 2 - Exemplo de power creep em Hearthstone
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Fonte: Adaptado de Blizzard Entretainment

As duas cartas possuem os mesmos atributos bdsicos: cinco pontos
de ataque e quatro pontos de vida, além da habilidade taunt — provocar.
Entretanto, é possivel perceber que a primeira — Evil Heckler (EH) — re-
quer um cristal de mana a menos do que Booty Bay Bodyguard (BBB)
para ser jogada. Essa diferenca faz com que EH seja objetivamente me-
lhor que BBB em qualquer cendrio possivel de jogo, jd que ele precisa
de menos recursos para ser ativado. Caso o jogador possua as duas cartas
e deseje encaixar alguma em seu deck, EH se torna a escolha 6bvia.
A diferenca crucial estd no seguinte aspecto: enquanto BBB compde a
colecdo de cartas basicas do jogo, & qual os jogadores podem ter acesso
sem a mobilizagdo de recursos financeiros, EH integra uma expansio
paga (The Grand Tournament, lancada em 2015). Seja com dinheiro
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ou com recursos monetdrios do jogo’, a obten¢io de EH exigird tempo
e esfor¢o dos jogadores. Embora nenhuma das cartas discutidas acima
sejam utilizadas no cendrio competitivo, o exemplo nos ajuda a enten-
der o fendmeno e ilustrar algumas questoes. A barreira monetdria ¢ uma
delas, conforme aponta Noxious, ex-jogador profissional, analista ¢ co-
mentador de Hearthstone:

Um argumento que ¢ surge com muita frequéncia quando vejo pessoas
defenderem o power creep que afeta as cartas bdsicas (...) As pessoas
dizem coisas como: “O Booty Bay Bodyguard é uma carta grtis, o Evil
Heckler ndo é uma carta gratis, entdo tudo bem se ela for um um pouco
melhor que a carta grétis porque vocé percebe que cartas gratuitas ndo
sdo as melhores ”. Bem, isso ndo tem nada a ver com o equilibrio do jogo!

(NOXIOUS, 2014, Tradugdo do autor®)

No lado de quem recebe o design, eles (os desenvolvedores) basicamente
lan¢am cartas que tornam cartas antigas obsoletas. Eles lancam na minha
cara, especialmente quando hd uma barreira monetdria entre BBB (Booty
Bay Bodyguard) e o 5/4 com Provocar. (NOXIOUS, 2015, Traducio do
autor’)

A relagdo pontuada por Noxious entre cartas gratuitas e pagas se
estabelece, como jd dito, através do sistema de expansdes. Esse sistema
corrobora para que o ambiente do jogo esteja em constante atualizacdo,
com novos decks e estratégias competitivas surgindo e desaparecendo.
Aqui estd a primeira pista para visualizar os fendmenos de midiatizagdo
e, consequentemente, serializagﬁo em Hearthstone. A barreira monetiria

descrita por Noxious é envolta em uma carapaga mididtica produzida

7 O processo de obtencio, circulagio e negociagdo dos bens virtuais em Hearthstone foi ampla-
mente discutido em Falcdo e Marques (2017).

8  Citacdo original: An argument that is brought up very frequently when I read people defend
the power creep that happen over basic cards (...) People are like: “Booty Bay Bodyguard is a
free card, Evil Heckler is not a free card so it’s fine if it’s a bit better than the free card because
than you realize that free cards are not the best”. Well that has nothing to do with the game
balance itself!

9  Citagdo original: On the receiving end of the design, they basically throw cards that obsolete
older cards. They have it thrown in my face, especially when there is a monetary barrier bet-
ween BBB and the 5/4 with taunt.
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pela Blizzard de forma a obscurecer os processos de monetizagio
envolvidos na aquisi¢io das novas cartas. Nio se trata também, como
aponta Noxious, de questdes de balanceamento do jogo, mas sim da
filosofia que rege a modulacdo do ambiente de Hearthstone.

A mecénica de expansdes constitui um dispositivo, uma rede que
mobiliza a Blizzard, a equipe de Hearthstone e a comunidade de
jogadores em diferentes praticas. E realizado um esforco de comunicacio
e narrativizagdo — nos termos de Hjarvard (2013) — para que as novas
expansdes sejam desejadas: lancamento de videos promocionais no
You'Tube, parcerias com jogadores populares para revelagio de novas
cartas, langamentos de HOs e contos que contextualizam o universo
narrativo da préxima expansdo etc. Ha um forte entrelagamento do que
se reconhece como ldgicas da midia e o sistema de expansdes. Esse
esforco é reconhecido por streamers como Kripparrian:

A Blizzard estd realmente fazendo um trabalho muito bom na produgio
de contetdo. FEssa expansdo tem 132 cartas e, bem, foi desenvolvida
no tempo padrio das expansdes (...) O que isso quer dizer, uma média

de 3 ou 4 cartdes por dia? Eles estio realmente se esforcando bastante.
(KRIPPARRIAN, 2015a, Traducdo do autor')

Kripparrian explora esse argumento ao propor uma saida para o
problema de power creep: atualizar cartas antigas, aumentando seu poder
(buff). Para ele, os jogadores estariam interessados majoritariamente
na introdu¢do de novas cartas que, por sua vez, produzam novos
tipos de deck e estratégias de jogo: sejam cartas inéditas ou cartas
antigas reformuladas e/ou melhoradas. Seguindo seu argumento, esse
resultado seria mais ficil de alcangar a partir do incremento no poder
de cartas antigas que tenham caido em desuso. Ao fazer isso, argumenta
Kripparrian, a Blizzard impulsionaria a dindmica do jogo, jd que a
realizagio de melhorias (buffs) ou decrementos (nerfs) no nivel de poder

10 Citagdo original: Blizzard is actually doing a really good job pushing up content. This
expansion has 132 cards and well, at regular expansion time (...) What is that like, an average
of like 3 or 4 cards a day? They are popping up pretty big time.
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de determinadas cartas ajudaria a produzir esse ambiente “cadtico” e
“criativo” ao qual Kripparrian se refere.

Fssa posi¢do nos parece interessante, pois desloca a atencdo dos
jogadores de uma conexdo narrativa com o universo do jogo — e
consequentemente as estratégias de serializagdo do contetdo ficcional
— para a sensacdo de novidade, ao ter cartas reformuladas a disposi¢do
no momento de construcdo dos decks. O argumento a favor do buff em
cartas com baixo nivel de poder, portanto, desconsidera os aspectos

narrativos mobilizados por novas expansdes:

(...) Euacho que a maioria dos jogadores que jogam Hearthstone a longo
prazo realmente ndo se importam se a expansdo introduz novas cartas
como Ragnaros ou Nefarian, o que importa é que novas cartas sejam
introduzidas (...) eu acho que seria muito fécil alcancar esse objetivo
apenas alterando cartas ruins pré-existentes. (KRIPPARRIAN, 2015b,
Traducdo do autor')

Em resposta a esse argumento, Ben Brode — ex-diretor-geral de
Hearthstone — problematiza a ideia de que melhorar uma carta
antiga seria mais fdcil e/ou simples do que produzir uma carta nova.
O argumento de Ben Brode implica que se hd algum novo feature de
design interessante para o ecossistema de Hearthstone — mecanicas,
habilidades, modos de jogo etc. —, a Blizzard prefere introduzir esse
elemento enquanto contetido inédito. Novas cartas que integram novas
expansdes, portanto, fazem com que o ambiente e ecossistema do jogo
cresgam constantemente. E:m outras palavras, para Ben Brode seria mais
interessante expandir a quantidade total de contetido disponivel para os
jogadores em detrimento ao processo de remanejo de contetido antigo.

Fssa disputa entre a Blizzard e Kripparrian nos ajuda a entender
algumas questoes. Nos parece que tanto a Blizzard quanto a comunidade
de jogadores possuem interesse na manuten¢io de Hearthstone

11 Citagdo original: (...) I think that most players who play Hearthstone in the long end don’t
really care if the expansion introduces new cards like Ragnaros or Nefarian, they only care if
new cards are being introduced (...) I think that would be very easy to do by just changing bad
cards.
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enquanto um ambiente flexivel, criativo e organico, no qual estratégias
de jogo estdo sempre em desenvolvimento e se modificando ao longo
do tempo. Entretanto, enquanto a Blizzard defende esse processo a
partir do lancamento constante de novo contetido, Kripparrian e outros
interlocutores (como Noxious e Trump) sugerem que alteragdes em
cartas antigas produziriam efeitos semelhantes, além de acarretar menor
desgaste econdmico por parte dos jogadores.

E evidente que a implementacdo de buffs e nerfs ndo corrobora com
a estratégia economica da Blizzard: capitalizar a partir da serializa¢do. A
cada nova expansio lan¢ada hd um grande investimento na divulgacio e
comercializacdo de pacotes promocionais, a partir dos quais os jogadores
podem ter acesso a contetidos exclusivos, maior quantidade de cartas
novas, itens cosméticos etc. Ndo obstante, percebem-se processos
de naturalizacio do power creep pela Blizzard: pode-se observar o
fenémeno como materializado na filosofia de game design da empresa.
Pensar desta forma implica conceber que subsiste uma relagdo agencial
de muita forga, considerando o quio importante a Blizzard é enquanto
ator nessa rede sociotécnica.

Nesse sentido, é evidente que a Blizzard obscurece seu interesse
mercadolégico, envolvendo-o em um discurso voltado para aspectos
técnicos de game design e o bem-estar idealizado da comunidade de
jogadores. Ora os argumentos de Ben Brode versam sobre aspectos
materiais do objeto (balanceamento, contetido narrativo, novas
mecinicas etc.), ora sobre a percepcdo dos jogadores e a sua satisfagio
com o estado das coisas em Hearthstone. Por outro lado, em nenhum
momento Ben Brode menciona os impactos que novas cartas e expansdes
produzem no cendrio do jogo, estabelecendo assim um sistema de

demanda por cartas mais competitivas. Kripparrian explicita esse ponto:

Algumas coisas realmente impedem que novos jogadores joguem
Hearthstone ¢ uma dessas coisas é a quantidade de dinheiro e o
comprometimento que vocé realmente precisa para atingir um nivel
aceitdvel e tornarse capaz de jogar uma partida competitiva. Isso é algo
que a Blizzard constantemente ignora a cada expansio. Com muito
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mais cartas a serem adquiridas, com cartas de dificil acesso em diferentes
tipos de pacotes (...) Com cada expansio, cada jogador de Hearthstone
terd mais dificuldade para recuperar o atraso, terd mais dificuldade de
atingir um nivel adequado de fair-play. E realmente péssimo para eles.
(KRIPPARRIAN, 2015¢, Traducio do autor'?)

Para além de pensar o power creep enquanto fendmeno
relacionado a dinimica de balanceamento do jogo, precisamos
politizd-lo, problematizando-o a partir das estratégias econdmicas dos
desenvolvedores. Esse ponto se ausenta no discurso de Ben Brode, o
designer define power creep a partir de uma perspectiva puramente

mecanica:

Power creep significa que quando fazemos uma carta melhor do que as
cartas antigas, ela é simplesmente mais poderosa, ou fazemos uma carta
que aumenta o nivel geral de poder do jogo e melhora também as cartas
antigas. Por exemplo, quando lancamos Grim Patron, de repente o Warsaw
Commander e Battle Rage, cartas que eram pouco utilizadas antes, (...) se
tornaram mais poderosas. (HEARTHSTONE, 2015, Tradu¢io do autor!?)

Ben Brode deixa de mencionar que o lancamento de cartas mais
poderosas ndo s6 produz um efeito de aumento de poder no jogo, mas
também mobiliza o surgimento de novos decks de alto desempenho e
competitividade. Como fica claro no video do Extra Credits, o lancamento
de novas cartas forca jogadores competitivos a comprar pacotes das novas
expansdes. Para Ben Brode é fundamental que cartas mais poderosas sejam

12 Citagdo original: There is some things that really prevents new players from playing Hearthstone
and one of those things is the amount of money and the amount of commitment you really
need to get to an acceptable level to play somewhat of a fair game of Hearthstone. This is
something that Blizzard constantly overlooks with every single expansion. With much more
cards to get, with the cards being hard to access in different types of card packs (...) With every
single expansion every single player that plays Hearthstone will have a harder time catching up,
a harder time meeting an adequate level of fair play. It really sucks for them.

13 Citagdo original: Power creep means when we either make a card that is better than old cards,
it is just more powerful, or we make a card that kinda increases the overall power level of
the game and make old cards better. For example, when we released Grim Patron, all of the
sudden Warsaw Commander and Battle Rage, underplayed cards before (...) became more
powerful.
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langadas ao longo do tempo, sendo o comprometimento da Blizzard, de
manter o jogo sempre excitante, ndo ocorre.

Noxious posiciona seu desconforto com a postura da Blizzard, que
trata o problema puramente enquanto de balanceamento no game design.
Segundo sua linha de pensamento, em um jogo digital ndo haveria
nenhuma dificuldade em alterar uma carta antiga, ao contrério de card
games analdgicos. O lancamento de EH (carta paga), por exemplo, torna
BBB (carta gratuita) obsoleta indefinidamente. Certamente as decisoes
da Blizzard sobre o lancamento de contetido inédito ndo sdo tomadas
somente por uma perspectiva de balanceamento. Como o préprio
Noxious aponta, o fendmeno deriva de uma instrucio intencional no
design do jogo:

(...) Um aumento vertiginoso no nivel de poder do contetido em
comparacdo com contetido antigo. (...) A medida que o novo contetido
¢ langado, o contetido mais antigo fica obsoleto. Isso pode ser projetado
ou evitado. Ou, as vezes, é um resultado ndo intencional do design de
jogos, alguém tenta criar um conteddo que deveria ser incrivel, mas

acaba tornando todo o resto obsoleto (...). (NOXIOUS, 2015, Traducdo
do autor')

As muiltiplas vozes colocam em perspectiva diferentes camadas
do power creep. E evidente que a Blizzard mobiliza um poderoso
aparato mididtico para a naturalizacdo da serializacdo em sua légica
de expansoes, ora narrativizando a problemitica, ora tratando como
questdes de balanceamento. A flutuacdo do metagame, entretanto, nos
ajuda a localizar o power creep em uma dimensdo material, inscrita no
game design do jogo, mas que politiza a filosofia da Blizzard e a prépria
ideia de serializagdo. A fala dos jogadores e comentadores, por sua vez,
revela pistas que escapam do argumento hegeménico postulado pela
Blizzard, em uma espécie de resisténcia as praticas mercadolégicas
da corporacdo. A desvelagido dos agenciamentos e materialidades que
14 Citagdo original: (...) a creeping increase in power level in content related to older content.

(...) As new content is released, older content becomes obsolete. This can be design for or

against. Or sometimes it's an unintentional result of game design, somebody tries to make a
piece of content that is supposed to be so awesome, but it renders everything else obsolete (...).
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produzem o power creep, portanto, é fundamental para a politizagio da
pratica.

Consideracoes finais

Pesquisas sobre relagdes entre consumo, bens virtuais, ambientes de jogo
de alta competitividade (eSports) e capitalismo tardio jd comegam a sur-
gir internacionalmente (GIDDINGS; HARVEY, 2018). Embora ainda
escassas no Brasil, é possivel localizar outros trabalhos que avangam na
discussdo. Entretanto, muitos ainda se ocupam em tratar o fenémeno
por um viés do consumo simbélico (MACEDO; VIEIRA, 2017), des-
tacando assim o papel que os bens virtuais ocupam na construgdo de
sentidos a partir do acoplamento jogador-jogo, ou oferecendo uma taxo-
nomia inicial para o tratamento de bens virtuais em jogos competitivos
(MACEDQO; VIEIRA, 2018). Entretanto, acreditamos que ainda ndo hd
uma preocupagdo geral em politizar as maquinacdes que, antes de mais
nada, ddo origem aos ditos bens virtuais. Nesse sentido, o mapeamento
desenvolvido anteriormente (FALCAO; MARQUES, 2017) foi funda-
mental para revelar os rastros que deram origem a este trabalho.
Acreditamos, portanto, que esta pesquisa apresenta algumas
contribui¢des gerais para os game studies, bem como para os estudos
em midiatizagdo e consumo. Em primeiro lugar, buscamos politizar
a inddstria cultural do entretenimento na contemporaneidade,
localizando a agdo das estruturas agenciais do capitalismo tardio. O
cendrio competitivo e profissional de videogames estd em sua infincia,
bem como as estratégias politico-econdmicas que subjazem esse
mercado. Esse fato torna urgente a localizagdo das estruturas agéncias
e dispositivos materiais-discursivos (BARAD, 2007) que possibilitam a
acdio do capitalismo tardio. E certo que os fenomenos de midiatizacio e
serializacdo ganham novos contornos no campo dos videogames, sendo
0 power creep uma de suas conformacdes. I preciso também iluminar e
politizar outras prdticas, como sistemas de microtransacdes, loot boxes,

remuneragdo a partir de streaming etc.
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Por fim, cabe apontar que a presente pesquisa corrobora ndo s6 com
a questio do consumo em videogames, mas parte de uma perspectiva
bottom-up que produz questdes sobre o estado ontoldgico e epistemol6-
gico do que se entende por jogo. A conformagio dessa rede de consumo,
apropriacdo e técnica em jogos coloca em causa (a) o que passa a ser
percebido como jogo/niojogo e (b) de que forma temos acesso a esses fe-
noémenos. Desdobramentos e efeitos dessa rede sdo sentidos com cada vez
mais intensidade, seja na demissio em massa de trabalhadores, em boico-
tes realizados por profissionais a campeonatos até movimentos sociais em
prol da sindicalizagio na inddstria. Essas pistas apontam para a urgéncia
na politizagdo e problematizacio da questio.
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O monstro que nao se vé e a cultura da participacao
em Bird Box

The monster that cannot be seen and participatory
culture in Bird Box

Fernanda Manzo Ceretta'

Silvio Anténio Luiz Anaz

Resumo: Bird Box, filme de terror e um dos maiores sucessos da Netflix, tem
entre os protagonistas um monstro cuja imagem ndo ¢ revelada. 'lal estratégia
narrativa resulta em amplo engajamento da audiéncia, que busca preencher a
lacuna deixada no processo de criagdo do filme. Neste artigo, analisamos como a
construgdo da ideia do monstro se dd também por meio de recursos ndo visuais,
sobretudo sonoros, e é complementada por um imagindrio que explora o tema
do apocalipse, a metdfora da cegueira e a oposi¢do arquetipica claro-escuro. A
investigagdo fundamenta-se nas relagbes imagem-som propostas por Altman e
lazzetta e na teoria do imagindrio de Durand. Os resultados mostram como esses
elementos fomentam o engajamento da audiéncia, convergindo para a ideia de
cultura da participagdo de Jenkins.

Palavras-chave: Bird Box; monstro; imagem sonora; imagindrio; cultura da
participagdo.

Abstract: Bird Box, a horror film and one of Netflix’s greatest hits, has among
its protagonists a monster that is not imagetically revealed. Such narrative strat-
egy results in broad audience engagement, which seeks to fill this gap left in the
creative process of the film. In this article, we analyze how the construction of
the monster idea is also based in non-visual resources, especially sound, and is
complemented by an imaginary that explores the theme of apocalypse, the met-
aphor of blindness and the archetypal opposition between light and darkness.
The investigation is based on the image-sound relations proposed by Altman and
lazzetta, and in the theory of the imaginary by Durand. The results show how
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these elements foster audience engagement, converging on Jenkins’ idea of partic-
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ipatory culture.

Keywords: Bird Box; monster; sound image; imaginary; participatory culture.
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Introducao

Exm Bird Box (2018), filme de terror dirigido por Susanne Bier e baseado
no liviro homénimo de Josh Malerman, um tipo de monstro percorre o
mundo e provoca um impulso suicida nas personagens que o veem di-
retamente ou por cimeras. Lembrangas terriveis e medos insuportdveis,
moldados de acordo com as vivéncias individuais, seriam a consequén-
cia do efeito do monstro. A forma pela qual a criatura provoca o impeto
suicida origina-se de um imediato estado de profunda depressdo, que
dialoga com vivéncias das personagens. Isto transparece através do que
¢ dito pelas vitimas. Lydia (Rebecca Pidgeon), ao ver o monstro (apds
esse a chamar pelo nome), tem lembrancas da mie, morta hd anos. A
personagem, apds ser afetada, diz: “Mamie? Por favor, nio vd embora”.
Olympia (Danielle Macdonald), personagem de vida feliz e tranquila,
ao ver o monstro reage dizendo “Nio ¢ tdo ruim assim”. Ambas, em
seguida, cometem suicidio. Para ndo sucumbir aos efeitos autodestruti-
vos do monstro, personagens cobrem seus olhos ou isolam-se em locais
fechados.

Fnquanto as personagens podem evitar olhar diretamente para o
monstro, o espectador ndo tem essa alternativa: o momento de revelagio
da criatura, recorrente em outros filmes do género, jamais acontece.

A decisio de ndo mostrar o monstro ndo foi simples. O roteirista
Eric Heisserer conta que foi pressionado por produtores para revelar a
criatura (TOPEL, 2018), o que o levou a escrever uma cena em que uma
das versdes do monstro aparecia. Susanne Bier explica que a sequéncia
foi gravada e posteriormente abandonada, pois tinha um viés cémico.
Finalmente, decidiram extinguir a visualidade do monstro da edicdo,

pois, como descreve Bier:

Seja o que forem estes seres, eles ativam o seu maior medo. O maior medo
de alguém serd diferente do de outra pessoa. [...] Quando o conceito é
tdo forte, tentar ilustrd-lo perde o sentido. Portanto, seria uma decisdo
equivocada (TOPEL, 2018).
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Neste caso, manter o mistério por meio da auséncia visual significa
depositar nos demais recursos narrativos a constru¢do da imagem do
monstro. O trabalho da equipe, como veremos, se dd, sobretudo, na
composicdo das sonoridades. Por meio dos sons emitidos pela criatura,
podemos compreender sua presenca ameagadora. Entretanto, como a
revelagdo do monstro é um cianone do género, Bird Box aposta na in-
completude acerca da personagem que tem o maior potencial gerador
de curiosidade nos espectadores. Mesmo assim, tem uma grande au-
diéncia e reverbera nas redes.

O filme estd entre os maiores sucessos produzidos pela Netflix. Foi
assistido em sua semana de estreia por aproximadamente 45 milhoes de
pessoas, segundo a empresa. A relevincia de Bird Box é dada ndo s6 pelo
tamanho da audiéncia mas também pelo engajamento dela.

Apesar de ndo ter sido langado como um produto transmidia
(JENKINS, 2009), os fas cuidaram de encaminhd-lo na dire¢do do
transmididtico. Entusiasmados em construir teorias que expliquem os
enigmas da narrativa, eles formaram fandoms, criaram fan fictions (fan-
fics) e publicaram em blogs, sites, redes sociais e em canais do YouTube.
Apenas em uma das plataformas de criag¢io de fanfics, a Wattpad.com,
foram registradas cerca de 70 mil histérias inventadas pelos fas a partir
do filme da Netflix’, incluindo versdes crossovers. A propagagio de infor-
magdes relacionadas ao filme levou a Netflix a alertar os fas dos riscos de
participar de alguns desafios como o que no Twitter (#birdboxchallenge)
os incentivava a fazer cosplay da protagonista, o que significava cami-
nhar pelo mundo real com uma venda nos olhos (SHOARD, 2019).

Um dos caminhos para entender o que leva ao alto engajamento dos
fas em Bird Box, embora o filme nio seja bem avaliado nem pela critica

* e caracterize-se como mais uma producio den-

nem pela audiéncia
tro dos padrdes narrativos de Hollywood, é entender quais elementos

na narrativa estimulam isso. Na hipétese que desenvolvemos a seguir

w

A série Black Mirror, por exemplo, tinha cerca de 4 mil fanfics na mesma plataforma.

4 No Metacritics (https://www.metacritic.com/movie/bird-box), a avaliagio média dos criticos é
51/100. No IMDb (https://www.imdb.com/title/tt2737304/), a nota média dada pela audiéncia
foi de 6.6/10.
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a participacdo da audiéncia ¢ o resultado da combinagio de alguns fa-
tores-chave: (i) decisdo no processo criativo de ndo revelar o monstro;
(i1) uso de recursos especialmente sonoros para construir a ideia de sua
existéncia invisivel; e (iii) constru¢do de um imagindrio centrado no
tema do apocalipse, na metdfora da cegueira e na oposigdo arquetipica

claro-escuro.

Apocalipse e oposicao arquetipica claro-escuro no
imaginario de Bird Box

Bird Box insere-se na linhagem de narrativas apocalipticas que alcan-
ca sucesso global desde o final dos anos 1970, como Mad Max (1979,
1981, 1985 e 2015), Independence day (dir. Roland Emmerich, 1996),
Armageddon (dir. Michael Bay, 1998), Guerra dos mundos (dir. Steven
Spielberg, 2005), Cloverfield (2008, 2016 ¢ 2018) e a série de TV The
walking dead (criagdo de Frank Darabont, 2010-atual). Para Ostwalt Jr.
(1995), o modelo tradicional de narrativas apocalipticas traz o fim dos
tempos e da histéria como uma realidade imanente e iminente definida
por Deus (ou pelos deuses), enquanto o modelo contemporaneo oferece
anogio de que o fim dos tempos € evitdvel: “[...] A imaginagdo moderna
sobre o apocalipse remove o fim dos tempos do sagrado reino dos deuses
e coloca o apocalipse firmemente sob o dominio e controle da humani-
dade” (OSTWALT JR., 1995, p. 63).

Em narrativas audiovisuais de sucesso contemporéneas, o apocalipse
ocorre por diferentes causas, como invasdes alienigenas, megacatdstro-
fes naturais, contaminagdes do ambiente, mutacoes genéticas, escassez
de recursos e a apari¢do de monstros. Bird Box se filia a esta dltima cate-
goria, mas ao longo do processo criativo a ideia de revelar um monstro
como causa do cendrio apocaliptico foi abandonada em prol de uma
fonte de ameaga que ndo se torna visivel aos espectadores.

Aideia de que hd algo invisivel no mundo diegético que ao ser visto
pelos personagens torna-se fonte de impulsos suicidas ou assassinos é

um dos principais recursos para motivar o engajamento da audiéncia em
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Bird Box. O efeito narrativo que surge ao ndo se revelar esse algo que é
responsdvel pela ameaga apocaliptica foi decidido no processo criativo
quando a equipe de criacio e produgdo optou, na etapa de edigdo, por
cortar a cena em que o monstro apareceria (TOPEL, 2018). A decisdo
mostrou-se eficiente para a geragdo de desafios narrativos em Bird Box
que levam ao engajamento da audiéncia.

Com um monstro que ndo se vé como protagonista, Bird Box recorre
a atualizacio da metdfora da cegueira, tema ancestral que estd presente
nas mitologias de diversas culturas. Dentre elas, destacamos as que se
alinham com a perspectiva adotada em Bird Box e exploram a premissa
paradoxal de que a cegueira — o ndo olhar ou o ndo ver — ¢ fonte de sa-
bedoria, ou de que o ato de olhar ou ver é ameacgador. Ela estd presente
em mitos gregos como o da Medusa, criatura mortal para quem para
ela olhasse, e o de Narciso, jovem belo que ao olhar a si préprio como
reflexo é tomado pela hybris que o leva ao suicidio.

O paradoxo aparece também na producio dramatdrgica de Séfocles,
que fez da cegueira motivo constante em suas pegas. Buxton (1980),
ao analisar as sete dramaturgias do autor grego que chegaram até nés,
entende que o tema da auséncia de visdo é uma constante nas suas
tragédias. A auséncia visual da deusa Atena ao falar com Ulisses e a de-
sorientaciio visual que provoca em Ajax, escurecendo sua visdo para que
confunda animais com homens, na tragédia Ajax (445 a.C.), “enfatizam
uma caracteristica recorrente e crucial no universo dramadtico sofoclia-
no: o sentimento de que a visdo e a compreensido humanas sio limitadas
quando comparadas com a visdo e a compreensdo dos deuses” (BUX-
TON, 1980, p. 23). Mas ¢ na tragédia Edipo Tirano (ou Edipo Rei)
que a metdfora da cegueira ganha maior relevincia ao destacar o para-
doxo de que, enquanto paradigma da humanidade, Edipo tem a visdo,
mas ndo a compreensdo do mundo, enquanto Tirésias, o profeta cego
de Tebas, apresenta uma compreensio superior a de qualquer humano
dotado de visdo. Buxton (1980) mostra que, em outras cinco dramatur-
gias de Sofocles (Antigona, Edipo em Colona, Electra, As Traquinias e

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 554]-577, SET./DEZ. 2019



FERNANDA MANZO CERETTA ‘ SILVIO ANTONIO LUIZ ANAZ 561

Filoctetes), o paradoxo visio = ignordncia e cegueira = sabedoria faz-se
sempre presente.

Bird Box atualiza a metifora da cegueira, em sua forma paradoxal,
presente nas obras gregas mencionadas, e a insere na narrativa arquetipi-
ca do fim dos tempos. Para fazer isso, ndo recorre a recursos sofisticados
que tornem a histéria intrincada. O elemento que estimula o enga-
jamento € simplesmente o enigma sobre qual é a causa da ameaga a
humanidade, uma vez que ao nio revelar o monstro aos espectadores — e
apenas sugerir pistas de como ele seria a partir dos desenhos feitos por
um personagem e de outros elementos visuais e sonoros — a narrativa
abre outras possibilidades interpretativas, como fica evidente nas dife-
rentes teorias criadas pelos fas, analisadas mais a frente.

O engajamento da audiéncia em Bird Box se dd a partir de uma estru-
tura narrativa convencional, com o recurso aos flashbacks para mostrar
o inicio do cendrio apocaliptico em que os protagonistas estdo inseridos.
A espinha dorsal da histéria € a da heroina que supera o monstro para
salvar algo, neste caso, a heroina ¢ Malorie Hayes (Sandra Bullock), que
supera o monstro ao completar sua jornada, sem sucumbir & ameaca
de algo que ao ser visto pelos personagens no mundo diegético torna-
-se letal a esses, para salvar Tom/o garoto (Julian Edwards), seu filho
biolégico, e Olympia/a garota (Vivien Lyra Blair), sua filha adotiva. A
relacdo da heroina com a maternidade — da relutancia/rejei¢do a acei-
tacdo — estabelece a premissa do filme de que o instinto materno vence
todos os males.

O imagindrio que emerge ¢ construido principalmente a partir des-
sa premissa inserida num cendrio apocaliptico, em que se destacam as
grandes oposicoes entre bem e mal, ordem e caos, luz e escuridao.

O apocalipse ¢ uma imagem comum a diferentes culturas. O tema
do fim do mundo, representado por narrativas como a do dia do juizo fi-
nal, aparece nas mitologias das principais religides, como o cristianismo,
judaismo, islamismo, budismo, zoroastrismo, confucionismo, hindufs-
mo e taoismo, e nos mitos das civilizagdes arcaicas (NEAMAN, 2004).

A imagem arquetipica do apocalipse é representada pela altima batalha
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entre as forgas do bem e as do mal, que precede o surgimento de um
novo mundo. Na civiliza¢do ocidental, influenciada pelo cristianismo,
o retorno do messias e o enfrentamento do anticristo alimentam as me-
taforas sobre o apocalipse.

Exm Bird Box, com a chegada do dia final, que muda o mundo como
era conhecido, aquilo que se revela aos olhos humanos é o mal e a da-
nacio — sendo que essa revelagdo se dd apenas no mundo diegético, uma
vez que o espectador ndo vé o que os personagens veem nesses momens-
tos —, restando a cegueira como o dnico caminho para o bem e para a
salvacdo das personagens.

Se tomarmos como referéncia a arquetipologia de Durand (2002),
o imagindrio do filme constréi-se principalmente a partir da oposi¢io
arquetipica claro e escuro, arquétipos esses situados no dmbito mais
abstrato da estrutura durandiana e pertencentes ao Regime Diurno das
imagens, regido pela l6gica da oposicio, combate, contradi¢do, exclusdo
e antitese. Cabe analisar aqui quais aspectos desses arquétipos prevale-
cem na narrativa e quais significagdes eles constroem.

O arquétipo do claro resulta no simbolismo da iluminacdo, associado
muitas vezes, como afirma Bachelard (2001), com aquilo que estd no
alto, pois é a mesma operagio do espirito humano que nos conduz para
o alto e para a luz. Assim, como mostra Durand (2002), a luz celestial, o
azul-celeste, o céu, as divindades celestiais, o sol, a coroa solar, o olho e
a visdo sdo simbolos da ideia de claridade ou luminosidade. Claridade e
luminosidade que podem ser associadas quando de sua valoragdo positi-
va as significagdes de revelagdo, de conhecimento e de esclarecimento,
ou quando da sua valoragdo negativa, isto é, quando h4 claridade exces-
siva, aos significados de cegueira e ofuscamento. Em oposi¢do ao claro, o
arquétipo do escuro liga-se ao simbolismo nictomérfico, fruto das nossas
experiéncias primordiais. As trevas, o negro, o escuro, a noite e a ceguei-
ra sdo valorados negativamente quando remetem ao desconhecido, ao
caos ¢ ao obscuro, ou positivamente quando tém seus sentidos invertidos
ou transmutados jd no dmbito do Regime Noturno das imagens — as-

sim, a noite eufemiza-se e torna-se divina, tempo do grande repouso;
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forma-se nesse sentido uma “cadeia isomérfica que vai da revalorizag¢io
da noite a da morte” (DURAND, 2002, p. 218).

Em Bird Box, a principal cadeia isomérfica surge da ambivaléncia
dos arquétipos do claro e escuro e das inversdes de suas significacoes
mais comuns. No filme, o claro relaciona-se com a visio da criatura
pelos personagens, o que resulta em consequéncias nefastas a eles, as-
sociando, assim, as ideias de excesso de luminosidade e conhecimento
a da manifestacdo do mal. Ja o arquétipo do escuro liga-se a metdfo-
ra da cegueira, que remete ao obscuro, mas tnica forma de salvacio,
associando a ideia da escuriddo ou do desconhecimento a do bem.
Em Bird Box, assim como em Edipo Tirano, a claridade e a visdo sio
valoradas negativamente, enquanto o escuro ¢ a cegueira sdo valorizadas
positivamente.

Eissas relagdes arquetipicas, que ocupam o ntcleo do imagindrio do
filme, alimentam as teorias criadas pela audiéncia para explicar os mis-
térios do filme. Antes de analisarmos isso, vejamos como a partir dos
recursos audiovisuais a imagem do monstro é suscitada em Bird Box ¢

como isso também alimenta as teorias dos fis.

A construcao da imagem do monstro em Bird Box

Culturalmente, a depender do contexto, o monstro assume diferentes
formas e surge em narrativas distintas. Produgdes audiovisuais exploram
vdrias facetas do monstruoso, desde criaturas fantdsticas até personagens
com atitudes consideradas desumanizadas. O monstro pode ser uma
criatura fisicamente incomum ou até mesmo um ser humano com ati-
tudes consideradas eticamente monstruosas.

Monstro deriva da palavra latina monstrum, que deriva da raiz mo-
nere, a qual significa avisar/aviso (ASMA, 2009). Para Stephen Asma, a
recorréncia de monstros nas midias se dd pela sua representagio de tudo
aquilo que ¢ desconhecido e/ou assustador. Asma, porém, revela em
sua pesquisa uma relagdo particular entre o que é desconhecido/assusta-
dor e a curiosidade humana. O pesquisador cita uma experiéncia feita
por Charles Darwin. O autor de A origem das espécies (1859) buscava
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compreender a relagdo entre macacos e seu medo instintivo de cobras.
Para tal, colocou uma cobra empalhada na casa desses animais. Fven-
tualmente, os macacos perceberam que se tratava de um animal morto,
desconsiderando-o. Posteriormente, no mesmo lugar, Darwin colocou

uma cobra viva dentro de um saco:

[...] um dos macacos imediatamente aproximou-se, abriu o saco cuidado-
samente, espiou e se afastou rapidamente. Mas entdo, em uma atitude de
curiosidade tipica dos homens, nenhum macaco resistiu a dar uma espia-
da momentanea, um apés o outro, para ver o animal terrivel repousando

calmamente no fundo do saco (ASMA, 2009, p. 3).

A experiéncia mostra que os macacos eram repelidos e, simultanea-
mente, atraidos por aquilo que provoca medo. Para Asma, assim como
os macacos da experiéncia darwiniana, “ndo conseguimos resistir a dar
uma espiada momentinea no animal terrivel” (ASMA, 2009, p. 5).

Diretores de filmes com criaturas fantdsticas seguidamente cons-
troem uma crescente de expectativas que precede a total revelacdo da
personagem assustadora. Isso se dd de formas diferentes. Em Metrépolis
(d. Fritz Lang, 1927), uma cortina de fumaga ralenti faz a revelacio de
Morloch. Em A Mosca (d. David Cronenberg, 1986), acompanhamos a
lenta transformagdo do protagonista em monstro. Igualmente, em God-
zilla (d. Gareth Edwards, 2014), a revelacio coincide com o climax do
roteiro, proximo ao final do filme, no momento da batalha decisiva. Sdo
exemplos que, com outros como Tubardo (d. Steven Spielberg, 1975),
Alien (d. Ridley Scott, 1979) e Cloverfield (d. Matt Reeves, 2008), apon-
tam para um cénone do género que consiste em mostrar o monstro em
algum momento.

Bird Box provoca os espectadores e dispde de vdrios recursos para ge-
rar antecipacdo para a visualidade do monstro. No entanto, rompe com
as expectativas do género e mantém o monstro oculto.

Imageticamente, enfatiza a reagdo das personagens ao fendémeno,
propondo inclusive um aspecto fisico distinto nos olhos de quem olha
para o monstro. I£ uma forma de suscitar ainda mais a curiosidade dos
espectadores, propondo que o que é visto é extraordindrio. Esta inten¢io
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¢ fortalecida pelos adjetivos que as personagens imunes ao monstro (os
loucos) usam para descrevé-lo: ver o monstro é “ver a verdade”, “é preci-

so” e ele “é belo”, entre outros.

Figura 1. Fotograma do filme Bird Box. Jessica Hayes (Sarah Paulson) vé o
monstro.

Fonte: Netflix.com

Sobre a imagem da criatura em si, o filme sugere algumas carac-
teristicas. Em determinado momento, um destes loucos, Gary (Tom
Hollander), antes de persuadir os demais personagens a olharem e su-
cumbirem, dispde vdrios desenhos em uma mesa. As ilustragdes podem
ser imagens do monstro, e sdo o que o filme apresenta de mais concreto
imageticamente para compreendermos sua forma ou uma de suas for-

mas possiveis.

Figura 2. Fotograma do filme Bird Box. llustragdes de monstro.

Fonte: Netflix.com
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Na decupagem, percebemos como o monstro afeta o ambiente cir-
cunstante. A sua aproximacio, além dos limites do enquadramento,
provoca a movimentacio brusca de elementos leves, como folhas, copas
de drvores e cabelos, que parecem empurrados pelo monstro e magne-
tizados pela sua presenca. Além disso, quando o monstro se aproxima
de eletronicos, provoca uma perturbagdo em seu funcionamento. Estes
eventos sugerem que a presenca do monstro emite um tipo de energia,
a qual pode ser percebida também por pdssaros, que ficam agitados em
sua presenga. A partir disso, seria possivel concluir que o monstro € esta
massa de energia invisivel, assumindo uma forma apenas na mente de
vitimas potenciais. Entretanto, o filme sugere uma certa concretude do
monstro pela sombra que este projeta dentro do enquadramento, em
algumas sequéncias. A sombra traz a sugestio da existéncia de um cor-
po, de uma forma, que vai além da emissdo de ondas, e deixa evidente a
escolha da diretora de ndo mostra-lo.

Figura 3. Fotograma de Bird Box. Sombra.

09:49:46:20

Fonte: Netflix.com
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Figura 4. Fotograma de Bird Box. Sombra.

Fonte: Netflix.com

Frequentemente, em filmes de monstro e de terror, o som ajuda na
antecipagdo da criatura terrivel e potencializa a curiosidade sobre como
¢ a sua forma. Nio raramente, o espectador pode ouvir o monstro antes
de vé-lo, como em Predador (d. John McTiernan, 1987) e It (d. Tommy
Lee Wallace, 1990).

O som possui grande potencial na construcdo de expectativa. Baitel-
lo define visdo e audigdo como sentidos de alerta e prontiddo. Como
tais, movidos pelo medo (BAITELLO, 2012). O homem vivia no topo
das drvores, onde tinha uma visdo privilegiada, conseguindo observar
o ambiente em todas as dire¢des e a grandes distdncias. “[...] nossa per-
cepgdo cobria todas as direcdes espaciais, para todos os lados, para cima
e para baixo, construindo um entorno perceptivo esférico [...]. A visdo
ndo conhecia horizonte [...]” (BAITELLO, 2012). Posteriormente, ao
abandonar as drvores e viver no chio, a visio do homem limita-se por
obstdculos, torna-se menos abrangente, e com essa reconfigura¢io do
modo de vida, é necessdrio também reconfigurar a funcio dos sentidos.
A audigio, neste novo contexto, “torna-se mais importante como sentido
prospectivo, pois na vegetacdo densa deve-se escutar o que ainda nio
pode ser visto” (BAITELLO, 2012).

A partir dessa relagdo com as sonoridades, efeitos sonoros em filmes
de terror sdo usados para esconder referéncias visuais como forma de

gerar suspense, ansiedade e medo. Segundo Whittington (2007), efeitos

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 554]-577, SET./DEZ. 2019

(0]

)
B
o~
<




>
=
~
(9]
@)

568 O MONSTRO QUE NAO SE Vi E A CULTURA DA PARTICIPA(;AO EM BIRD BOX

sonoros criam corpos e, portanto, também podem ser utilizados para
escondé-los.

Quando ouvimos uma voz ou ruido em um filme antes de vermos
o emissor, esses sons “[...] tornam-se investidos com poderes mégicos
assim que envolvidos, mesmo que levemente, na imagem” (CHION,
1999, p. 23). No entanto, quando um som especifico ndo faz parte do
nosso repertério, portanto nio é reconhecivel, e se o filme nio nos apre-
senta o emissor, como em Bird Box, construimos uma imagem mental
daquele som, a partir de relacoes de proximidade. A Hermenéutica So-
nora, descrita por Altman (1992) nos ajuda a compreender como ¢ forte
esta antecipagdo. O fendémeno compreende a divida do espectador e
a resposta do filme para a pergunta: quem emitiu esse som? Deixar o
publico sem a resposta durante muito tempo quebraria com um dos
recursos cinematograficos mais tradicionais, o de identificar a fonte
emissora e responder a pergunta. Quando ocorre esta incompletude da
Hermenéutica Sonora, o espectador fica um tempo considerdvel tentan-
do, incessantemente, responder a questdo, ou seja, descobrir o emissor,
o que engrandeceria o momento da revelagdo do monstro. Dai a im-
portancia do design sonoro em Bird Box: o som faz virias sugestoes e
provoca a ddvida no espectador, deixando a questdo inconclusa enquan-
to este prova grande curiosidade.

Mas, como vimos a partir de Whittington (2007), o som por si s6 € ca-
paz de construir um corpo. Sendo assim, podemos considerar que o som
que acompanha o monstro em Bird Box é a sua propria imagem. Entre
autores que discutem os conceitos de imagem, a sonora ndo incomu-
mente é mencionada, como mostra W. J. T. Mitchell em Iconoly: image,
text and ideology (1986). Por exemplo, Ludwig Wittgenstein menciona
imagens mentais sonoras (MITCHELL, 1986, p. 15) ¢ Edmund Burke
afirma que a sonoridade pura das palavras é capaz de produzir efeitos e
significados (MITCHELL, 1986, p. 124).

Em A imagem que se ouve, Fernando lazzetta explica que

[...] imagem ¢é tudo aquilo que representa algo, por analogia ou seme-
lhanga, por figuragdo. Portanto, ndo seria um ato irregular, nem mesmo
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um mero artificio de metdfora, usd-la na representa¢io de um outro cam-

=
o
%)
=
~
<

po que ndo fosse visual. [...] O que dizer do som enquanto formador de
imagens? [...] O que s3o os sons sendo uma representagdo acustica de

algo? Assim como acontece com aquilo que vemos, o que ouvimos € a im-
pressdo criada pelo nosso aparelho sensério-mental a partir de estimulos
externos: ondas acusticas de natureza mecanica no caso dos sons e ondas
luminosas de natureza eletromagnética no caso das luzes que compdem o
que vemos. Som e luz ndo sdo opostos, mas parentes em suas capacidades
de impressionarem nossos sentidos. Ambos originam-se de uma fonte e
sdo refletidos nos objetos que fisicamente ocupam o ambiente. Ao mesmo
tempo em que hd uma diferenca em suas naturezas - mecanica e eletro-
magnética -, hd também uma semelhanca em seus modos de operacio
na forma de ondas que se propagam no ambiente. Assim, ndo me parece
um problema tomar ambos, o som e a luz, como geradores de imagem

(IAZZETTA, 2016, p. 377-378).

Em Bird Box, a constru¢do da imagem sonora do monstro ficou a
cargo da equipe liderada por Glenn Freemantle e Ben Barker. Em en-
trevista, Bier afirma que:

Todo o uso do som ¢ incrivelmente importante. [...] Ter criaturas que sdo
principalmente compostas por coisas invisiveis gera uma grande pressdo
para que o som seja bem distinto. As criaturas mexem com a sua cabeca
e brincam com seus maiores medos, portanto o som precisa sugerir isso

(BURGOS, 2018).

A diretora pediu a equipe de dudio que os sons do monstro fossem ori-
ginais. Apesar de toda obra ter sua particularidade, o som do monstro em
Bird Box dialoga com o repertério de filmes de terror. Em entrevista para
o site A Sound Effect, Freemantle e Barker comentam as trés camadas
de som que compdem a imagem sonora do monstro: movimentagio,
ataque e comunicagio. Para sugerir movimentagio e ataque do mons-
tro, a equipe utilizou como base a captacdo do ruido de enxames de
abelhas e sons diversos emitidos por animais e humanos (ANDERSEN,
2019). Contudo, como explica Bier, os efeitos sonoros sio “na verdade

compostos por muitas coisas diferentes, estimando cerca de 30 camadas
sonoras sobrepostas” (BURGOS, 2018).
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A camada mais importante para compreendermos de que forma o
monstro afeta suas vitimas, a da comunicagdo, é composta, sobretudo,
pelo som de sussurros ¢ uma cacofonia de vozes inteligiveis e ininte-
ligiveis. Freemantle explica que o guia para a gravacio foi um efeito
sonoro de vento que seria mixado junto as vozes (ANDERSEN, 2019).
Com isso, pretendiam que o espectador sentisse que os sussurros fossem
circundantes e acompanhassem o padrio de movimento sugerido pelas
demais camadas.

Nas sequéncias em que assumimos o ponto de vista de Malorie Hayes
(Sandra Bullock), assumimos também o ponto de escuta da persona-
gem, e é possivel entender melhor a a¢do do monstro e como esta a afeta
individualmente. Na cacofonia de vozes e sussurros, dentre o que é in-
teligivel, ouvimos o monstro chamar Malorie e emular vozes de pessoas
proximas a ela, como a de seu companheiro Tom (Trevante Rhodes) e a
de sua irma Jessica (Sarah Paulson).

Virias tradi¢des religiosas tém como caracteristica a presenga das vo-
zes em oracgdes coletivas, cantos e outras manifestacdes. No entanto, se
estas se apresentam em desarmonia e dissonancia, frequentemente sio
relacionadas ao oculto. Segundo Altman, 1992, esta nocdo estd presente

em diversos momentos histéricos:

Fnquanto Pitdgoras estava mapeando a harmonia das esferas, outros de-
senvolveram um mito para explicar o fendmeno do eco, transformaram
o ventriloquismo em uma fonte sagrada de profecias e tornaram o pro-
cesso de falar com muitas vozes algo para uso oracular. Na Idade Média,
sons continuaram a ter um papel religioso importante. Para exprimir as
intengdes diabdlicas de guerreiros infiéis, poetas épicos regularmente os
descreviam como produtores de uma cacofonia de sons nio-cristdos. A
presenca divina era indicada pelas harmonias calmas da banda angelical

(ALTMAN, 2004, p. 5).

O repertério cinematogréfico consolida a cacofonia e os sussurros
como manifestagio sombria em filmes de fantasia e horror. Para Whit-
tington, sound designers baseiam-se no imagindrio sonoro estabelecido

por outras obras cinematograficas para criar a partir dele. Esse trabalho

COMUN. MIDIA CONSUMO, SAO PAULO, V. 16, N. 47, P. 554]-577, SET./DEZ. 2019



FERNANDA MANZO CERETTA ‘ SILVIO ANTONIO LUIZ ANAZ 571

leva em conta vdrios aspectos culturais, como a histéria dos efeitos sono-
ros e convencdes de género. “E por isso que fantasmas ainda gemem,
tempestades chicoteiam e enrolam ao nosso redor, e computadores mas-
tigam dados com silvos e assovios audiveis” (WHITTINGTON, 2007).

A partir da relagdo do imagindrio de Bird Box com o apocalipse ¢ a
oposi¢do arquetipica claro-escuro, junto com um design sonoro capaz
de construir uma imagem, o monstro assume uma forma e é capaz de
contar a histéria. No entanto, a quebra de expectativas gerada a partir
da escolha de nio revelagio fez com que o filme abrisse possibilidades
interpretativas. A incompletude do monstro e a falta de precisio de sua
forma servem como fomentadoras para geragdo de contetido por parte
dos espectadores. Nas redes, interatores contribuiram com a construgio

da imagem do monstro a partir de um regime de cultura participativa.

Recriacao de Bird Box pelos fas: engajamento,
arquétipos e teorias

O engajamento dos fis de uma narrativa, por meio de fandoms, produ-
¢do de contetido enciclopédico em rede (wikis) e criacdo de fan fictions,
por exemplo, é o principal indicador do que Jenkins (2015) define como
cultura de participagdo. Em Bird Box, parte do engajamento dos fas se
dd pelo desenvolvimento de teorias que tentam explicar qual é a causa
do apocalipse. Uma vez que a criatura nio ¢ revelada a audiéncia, os
fas desenvolvem teorias alimentados por pistas sobre o invisivel, o que
inclui os elementos sonoros, como vimos no segmento anterior.

Em uma amostragem de teorias publicadas em plataformas de fs,
¢ possivel observar que elas convergem em trés tipos, dentre as mais

populares (Quadro 1).
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Quadro 1- Principais tipos de teorias sobre Bird Box

(0]

Natureza da ameaca apocaliptica Teoria

Das teorias propostas no mundo diegético pelos per-
sonagens do filme, a de Charlie (Lil Rel Howery) é a
que mais ecoa junto aos fas. Nela, sdo recuperadas as
narrativas mitolégicas de diversas culturas sobre o apo-
Deménios (ou espiritos malignos) calipse, sendo a entidade causadora do fim dos tempos
um demdnio ou um espirito do mal. Os elementos mi-
tolégicos sdo atualizados e expandidos nas teorias dos
fas que apontam para demonios ou espiritos malignos
previstos nas mitologias como causas do apocalipse.

Nas teorias que apontam para monstros como a causa
do que estd acontecendo, destacam-se as que indicam
que essas criaturas seriam similares ao Cthulhu, criagio
do escritor H.P. Lovecraft, que também levava as pes-
soas que o viam 2 insanidade ¢, da mesma forma que a
L criatura em Bird Box, ndo consegue atravessar barreiras,
Monstros (e/ou alienigenas) .

como portas e paredes. Os desenhos feitos pelo persona-
gem Gary (Figura 2) também remeteriam ao monstro
lovecraftiano. Assim como o Cthulhu que é um ser
monstruoso extraterrestre, hd variagdes nessa teoria que
sugerem um ataque de seres alienigenas como causa do

apocalipse.

Histeria em massa e projecdo de medos subconscientes
sob a forma de alucinacdes seriam as causas dos suici-
dios em massa ¢ da violéncia no filme, segundo parte
dos fas. Propde-se ainda a possibilidade de tais aluci-
nagdes serem causadas por elementos de uma guerra
quimica ou biolégica, conforme o aventado na hipé-
L . tese do personagem Douglas (John Malkovich). Uma
Alucinacdes (e deméncia) . . . .

espécie de epidemia de uma doenca mental teria atin-
gido a populacio em escala global, segundo esse tipo
de teoria, o que inclui o comportamento suicida das
pessoas como uma metdfora da depressio. Ainda nes-
se grupo, encontra-se a teoria que vé a narrativa como
uma metifora do medo de tornar-se mie, relacionado
a protagonista.

Fonte: Autores’

As principais teorias dos fis associam a causa da situacdo apocaliptica
a percepgdo (visual e sonora) do mal, seja ele encarnado em criaturas

sobrenaturais (demonios, monstros, alienigenas ou espiritos malignos),
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seja como proje¢io em alucinagdes daquilo que ha de sombrio no inte-
rior do ser humano. Os elementos sonoros, especialmente os sussurros,
presentes em Bird Box contribuem significativamente nesses tipos de
interpretagdes pela recepgio.

As teorias dos fas sdo alimentadas por referéncias a imagindrios mito-
légicos (apocalipse) e literdrios (H.P. Lovecraft) e por pistas apresentadas
pelos elementos audiovisuais (sons, vozes, sombras, movimentos de
folhas). Gracas aos mecanismos da cultura da participacdo contempora-
nea, ¢ possivel observar alguns dos resultados no 4mbito da recepcio do
processo de (re)criacdo do filme pelos fas mais engajados.

Em Bird Box, hd lacunas deixadas pela imaginagdo e pelas decisoes
dos criadores (roteirista, diretora, produtores) que estimulam o seu
preenchimento pela imagina¢do da audiéncia. Assim, ndo revelar o
monstro foi uma decisdo eficiente nesse sentido. Quanto ao processo
de explicar o elemento nio revelado, o que os fis mais compartilham
do imagindrio do filme em suas teorias sio a imagem arquetipica do
apocalipse e a oposi¢do entre bem e mal, inserida na cadeia isomoérfica
da oposicdo arquetipica claro-escuro.

A ascendéncia desses elementos na construgio das teorias pelos fas é

representada no diagrama:
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Figura 5: Rela¢des entre arquétipos e teorias dos fas em Bird Box.
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APOCALIPSE FORGAS DO BEM

FORCAS DO MAL

[Housmo/nusuinEuA] [nznomosmsrlmros MALIGHOS] ALUCINACOES/DEMENCIA

m MANIFESTACAO
DO MAL SALVAng }—REDENCAO NOVO MUNDO

REVELA(;AO SEGRED

nzscouu:cmmo

METAFORA DA CEGUEIRA

(LARO ESCURO

Fonte: Autores

O diagrama mostra como os trés grupos de teorias (monstros/alie-
nigenas; demonios/espiritos malignos e alucinagdes/deméncia), que
procuram preencher a lacuna deixada na narrativa a partir das pistas
(recursos sonoros e visuais) e intertextualidades (remissdes a elementos
mitolégicos, religiosos e literdrios) presentes no filme, sdo o resultado
principalmente da ascendéncia do mito do apocalipse e da oposigio ar-
quetipica claro-escuro.

O mito cristdao da batalha final entre as forcas do bem e do mal e do
segundo advento e surgimento de um mundo novo — e purificado —,
constitui-se como um dos elementos estruturantes da narrativa, ofere-
cendo aos fis o desafio de definirem qual é a representa¢io das forcas do
mal nessa versdo do apocalipse construida por Bird Box.

Sincronicamente, a oposi¢do arquetipica claro-escuro vai ser outra
influéncia importante. Neste caso, com seus convencionais significados

(claro = bem; escuro = mal) invertidos pela metdfora da cegueira, uma
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vez que apenas quem ndo vé a criatura apocaliptica, isto é, quem vive no
escuro, tem a possibilidade de alcancar a salvacio, representada por um
novo mundo pés-apocaliptico habitado pelos mansos. Assim, na dire¢do
oposta, forma-se uma cadeia isomdrfica de significados que associa o claro
(ou o excesso de luminosidade), isto é, a possibilidade de ver, conhecer
a verdade ao mal, a revelacio e a danacio, culminando na manifestacio

concreta desse mal, seja como monstro, demonio ou alucinagio.

Conclusao

Bird Box rompe com expectativas de género ao optar por nio revelar o
monstro. Mais do que uma solucdo inspiradora para filmes com baixos
orgamentos, esta incompletude age como fomentadora de uma elevada
participagdo da audiéncia.

O uso do som como principal recurso de linguagem a compor a
imagem do monstro e a construgido de um imagindrio que dialoga com
temas arquetipicos, sobretudo do apocalipse a das metéforas da cegueira
e da oposigdo claro-escuro, sdo recursos que constroem de forma ela-
borada a expectativa dos que assistem. Ao oferecer a imagem sonora do
monstro, a obra dd pistas sensoriais sobre sua forma e a¢do. Ao dialogar
com temas arquetipicos presentes em outras obras, promove o acesso do
espectador ao seu proprio repertério de narrativas mididticas.

O fato do monstro ndo ser visto pelos espectadores, nem mesmo
no climax do filme, deixa a experiéncia de assistir Bird Box sem um
desfecho completo. Esta lacuna torna-se, portanto, uma abertura a par-
ticipacio dos fas que, ao produzirem contetidos diversos e debaterem os
aspectos do monstro e do roteiro, oferecem para a experiéncia Bird Box
diferentes motivagdes, explicacoes e desfechos para o mistério, como
vistos no Quadro 1. Cabe ao espectador interagir e consumir o contetdo
além do filme, escolhendo e debatendo suas teorias favoritas.

No caso, Bird Box nos permite compreender a importancia de vislumbrar
possibilidades de reverberacio e contribui¢do por parte dos fas na concep-
¢do de obras audiovisuais e alguns dos mecanismos que estdo a disposi¢do
dos produtores para estimular a audiéncia a participar de suas histérias.
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O automato digital e os circuitos de afetos

nas redes sociais: uma analise do conceito de
automato espiritual no Imagem-Tempo de Deleuze e
seus desdobramentos nas interfaces digitais

The digital automaton and the circuits of affects

in social networks: an analysis of the concept of a
spiritual automaton in Deleuze’s Image-Time and its
unfolding in digital interfaces

Rogério da Costa’

Resumo: O presente artigo investiga a relagdo entre o conceito de auté-
mato espiritual, tal como desenvolvido por G. Deleuze em seu texto sobre o
cinema, Imagem-Tempo, ¢ os autématos digitais que emergem nas redes sociais
de nossa atualidade. Conceitos como autémato psicoldgico, automovimento do
pensamento, escolha e sugestdo, padrdo de comportamento e perfil de usudrio sdo
explorados para compreender a atual relagdo que mantemos com as interfaces
digitais, de modo a explicitar os novos processos de pensamento e afetos em jogo
nas redes sociais.

Palavras-chave: redes sociais; automato espiritual; automato digital; padrdo de
comportamento; processo de decisdo.

Abstract: This article investigates the relationship between the concept of
spiritual automaton, as developed by G. Deleuze in his text on the cinema, Im-
age-Time, and the digital automata that appear in the social networks of our
times. Concepts such as psychological automaton, self-movement of thought,
choice and suggestion, behavior pattern and user profile are explored to under-
stand the current relationship that we maintain with the digital interfaces, in
order to make explicit the new thinking and affects processes that emerge from
social networks.
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Introducao

O presente artigo investiga a relagdo entre o conceito de autdémato es-
piritual, tal como desenvolvido por G. Deleuze em seu texto sobre o
cinema, A imagem-tempo, e os autdmatos digitais que emergem nas re-
des sociais da atualidade. E evidente o poder de captura da atencdo que
o universo de interfaces digitais exerce sobre as pessoas. Assim como a
sétima arte continua exercendo sua magia sobre multiddes mundo afora,
fazendo sonhar e chorar com suas imagens em movimento, também as
interfaces digitais atuam diretamente sobre as subjetividades, precipitan-
do-as nos labirintos de seu espago-informagdo. Mas o que se discute aqui
vai um pouco além dessa captura, pois o que parece estar em jogo no
espaco-informacgio, que se aprofunda com o uso continuo da Internet e
das interfaces digitais, ¢ a forma como se interfere em processos impor-
tantes das vidas de seus usudrios. Em primeiro lugar, pela intensifica¢io
macica do consumo virtual, os individuos sdo submetidos a estratégias
de inducdo de escolha e decisdo constantes. Tal indugdo, que também
pode-se nomear incitagdo, provocagdo ou constrangimento, resulta de
complexos processos de cdlculos efetuados por algoritmos sofisticados
espalhados pelas redes, e que serdo referidos nesse artigo como autéma-
tos digitais de rede, ou simplesmente autématos digitais. Em segundo
lugar, haveria um desdobramento dessas indug¢des ao consumo, e que
repercute agora no plano afetivo dos usudrios de redes sociais. Trata-
-se dos processos de estimativa, presentes nas plataformas de intera¢io
social, e que enredam seus participantes num processo continuo de ava-
liagdo de si mesmos e dos outros. A isso chamamos autémato de afetos,
que caracteriza o automatismo afetivo com que reagem os individuos
que frequentam tais plataformas e que os encadeia num circuito emo-

cional, induzido, igualmente, por algoritmos de personalizagio.

O automato espiritual no cinema

No capitulo intitulado “O pensamento e o cinema”, de seu livro A ima-
gem-tempo, Deleuze entende que, com o surgimento do cinematégrafo,
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atinge-se o automovimento ou movimento automdtico no interior da
obra de arte. O movimento passa a ser o dado imediato da imagem,
diferentemente do universo da pintura, no qual seria o espirito quem o
reconstituiria, ou do teatro, onde o movimento depende de um mdvel,
no caso o ator, que o execute. No dominio cinematogrifico, é a prépria
imagem que se move em si mesma. Esse automovimento luminoso faz
Deleuze avancar a ideia da emergéncia, na mente do espectador, de
um autdmato espiritual, como uma espécie de efeito no cérebro resul-
tante da projecdo do filme: “o movimento automético faz surgir em nés
um autdmato espiritual, que, por sua vez, reage sobre ele” (DELEU-
ZE, 2005, p. 189). Tal ideia estaria presente, de forma embriondria, nos
textos de Elie Faure, renomado historiador da arte frances, do inicio
do século XX, citado por Deleuze, e que teria sido um dos primeiros a
correlacionar o movimento automadtico das imagens no cinema com o

préprio movimento do pensamento:

Na verdade, € seu préprio automatismo material que faz surgir de dentro
dessas imagens o novo universo que ele pouco a pouco impde a nosso
automatismo intelectual. £ assim que aparece, numa luz fulgurante, a
subordinagdo da alma humana aos instrumentos por ela criados, e reci-

procamente (E. FAURE, 1934, p. 9).

Jé o escritor Raymond Bellour, reconhecido por suas andlises sobre
o cinema, estabelece uma correlagdo entre as experiéncias a época
do surgimento do cinema e as da hipnose em seus primérdios, tendo
como base o fato de que ambas exploram os efeitos de repeticdo sobre
a consciéncia de um espectador em imobilidade alerta (BELLOUR,
2009). Mais recentemente, autores como Andriopoulos (2014) e Eu-
geni (2002) também exploram as relagdes entre cinema e hipnose. De
modo semelhante, Deleuze entende que diretores de cinema do inicio
do século XX, como Vertov, Abel Gance e Eisenstein, preconizavam
uma forma de a¢do direta da imagem-movimento cinematogréfica sobre
o pensamento, tal como um choque capaz de comunicar “vibracoes ao
cortex, tocar diretamente o sistema nervoso e cerebral” (DELEUZE,
2005, p. 190). Ou seja, a concepgio de automato espiritual estaria aqui
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ligada a0 movimento automadtico das imagens, que suscitam, incitam
no espectador um autémato de ordem mental. £ um movimento auto-
madtico que age diretamente sobre o cérebro, por vibragdes. O autémato
assim constituido reage, por sua vez, sobre o automatismo das imagens.

Ocorre que o conceito de automato espiritual ja havia sido empre-
gado, e pela primeira vez, por Espinosa e Leibniz no século XVII. Ele
expressava, naquele momento, a experiéncia que se tem quando se exer-
cita o raciocinio 16gico, deduzindo formalmente os pensamentos uns
dos outros. Ao pensar, segundo Espinosa, obedece-se apenas as leis do
pensamento, que permitem que as ideias possam se encadear de modo
auténomo, funcionando como causas umas em relagdo as outras, e que
ddo a atividade de pensar a dimensio de um auténtico autdmato espiri-
tual (ESPINOSA, 2003, p. 85). Trata-se da experiéncia do movimento
do pensamento em si mesmo, concatenando ideias de modo automatico,
dependendo apenas de seus préprios conceitos para passar aos conceitos
seguintes. Portanto, o significado de autémato aqui inclui a nogdo de
automovimento, que é atribuida ao pensamento em sua atividade.

O interessante no raciocinio de Deleuze é que ele, a partir da no-
¢do de autdmato espiritual pensada por Espinosa, conclui sobre uma
nova forma de automatismo, que decorre dos efeitos das imagens cine-
matograficas sobre o pensamento. Nesse caso, haveria uma diferenca
essencial em relacdo ao autdmato espiritual da filosofia cldssica, pois
esse dltimo apontaria para uma mera possibilidade 16gica ou abstrata
de deduzir formalmente os pensamentos uns dos outros, enquanto no
caso do autdmato espiritual do cinema, estabelece-se um circuito que
encadeia os pensamentos diretamente com a imagem-movimento cine-
matografica. O automato seria, nesse sentido, “a poténcia comum do
que forca a pensar e do que pensa sob o choque mental” (DELEUZE,
2005, p. 190).

Mas é preciso fazer jus a filosofia de Espinosa, e lembrar que sua
teoria da imaginagio também entendia um processo disparador de ima-
gens na mente a partir de signos do mundo, e que davam ao fluxo da

imaginacdo esse cardter automdtico de encadeamento:
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Com efeito, um soldado, por exemplo, ao ver os rastros de um cavalo
sobre a areia, passard imediatamente do pensamento do cavalo para o
pensamento do cavaleiro e, depois, para o pensamento da guerra etc. Jd
um agricultor passard do pensamento do cavalo para o pensamento do
arado, do campo etc. E, assim, cada um, dependendo de como se ha-
bituou a unir e a concatenar as imagens das coisas, passard de um certo

pensamento a este ou aquele outro (ESPINOSA, 2007, 11,18, sc.).

Nesse exemplo, a partir de estimulos indiciais, o autdmato espiritual
articula uma sequéncia de pensamentos que decorre de seus préprios
habitos, como sugere Espinosa. Jd no caso do cinema, a ideia de Deleu-
ze é que a experiéncia da imagem-movimento induz a concatenagio
dos pensamentos, segundo a prépria organiza¢io da montagem cine-
matografica. E esse fato que estimula os primeiros grandes diretores de
cinema a acreditarem que estariam diante de uma arte que, finalmente,
poderia promover uma auténtica revolugio social: “Tudo se passa como
se o cinema nos dissesse: comigo, com a imagem-movimento, vocés ndo
podem escapar do choque que desperta o pensador em vocés. Um au-
tdmato subjetivo e coletivo para um movimento automadtico: a arte das
massas” (DELEUZE, 2005, p. 190). Tal seria a visdo de Eisenstein, que
defendia que o cinema deveria produzir um choque que forca a pen-
sar, impondo esse choque as massas, tornando o povo sujeito de suas
acoes (EISENSTEIN, 1976). E essa forca desencadeada residiria nos
meandros da montagem cinematogrifica, que entraria em circuito com
o pensamento, induzindo o processo intelectual a pensar um “todo”
que ultrapassa o filme, que retine as partes superando-as num produto
de ordem superior, num conceito que sobrevoa o préprio filme e lhe dd
seu sentido maior.

Ha duas criticas a se destacar nessa leitura do autémato espiritual
associada ao cinema cldssico. A primeira diz respeito ao romantismo
dos primeiros cineastas, que acreditavam na forca revoluciondria da arte

cinematografica. Todos sabem que, observa Deleuze,

se uma arte impusesse necessariamente o choque ou a vibragdo, o mundo
teria mudado hd muito tempo, ¢ hd muito tempo os homens pensariam.
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Por isso essa pretensdo do cinema, pelo menos nos seus grandes pioneiros,
hoje em dia faz sorrir (...) todas as esperangas postas no cinema, arte das
massas e novo pensamento, parecem agora declara¢des de museu (DE-
LEUZE, 2005, p. 190).

A essa primeira critica se acrescenta uma segunda, que aponta no
cinema, justamente, seu potencial de ampliacdo da banalidade cotidia-
na. As agdes comerciais, o sexo e a violéncia passam a ocupar a nova
arte industrial, e o autébmato espiritual se torna um fantoche das pro-
pagandas. Deleuze atribui isso, em parte, ao fato de o cinema ser fruto
de técnicas de reproducio em escala, proliferando uma “mediocridade
quantitativa”. Mas por detrds desse fator, algo mais terrivel se desenha, a
manipulacido das massas pelo fascismo de Estado, em mengio as propa-
gandas nazistas no periodo da Segunda Guerra Mundial. “O autémato
espiritual tornou-se o homem fascista”, diz Deleuze, apontando para as
manipula¢oes humanas em massa como sinénimo da grande crise do

cinema, quando Hitler rivalizava com Hollywood®.

A crise no cinema do pos-guerra e a chegada do mundo
da informacao

A crise do cinema, segundo Deleuze, vai estar associada ao periodo da
propaganda fascista, mas igualmente ao mundo do pés-guerra, que aca-
ba por promover uma ruptura nos filmes de a¢do mais convencionais.
Com o neorrealismo italiano, por exemplo, o cinema parece abandonar
sua aspiracdo as narrativas de agdo, que prendiam os espectadores com
uma mesma pergunta: o que vai se passar? A quebra da narrativa vem
acompanhada dessa inquietante sensa¢do de que nada se passa, o que
acaba por lan¢ar o pensamento numa espécie de zigue-zague ou espiral,
remetendo o autdmato espiritual ao puro esfor¢o de pensar e compreen-
der: o que estd se passando? O que ocorreu? As imagens contraditorias
que o cinema do pés-guerra constréi sio uma forga dissociadora, ndo o

2 Deleuze faz referéncia a cineasta alema, Leni Riefenstahl, renomada por seus filmes de propa-
ganda para o Partido Alemao Nazista. (Deleuze,2005, p. 199)
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poder de encadear imagens segundo um mondlogo interior, mas o de
desencaded-las segundo vozes multiplas, sempre uma voz dentro de uma
voz. Deleuze recorre aqui a Artaud, que afirmava sobre o cinema que “o
pensamento s6 pode pensar o fato de que ainda ndo pensamos, a impo-
téncia tanto para pensar o todo como para pensar a si mesmo, estando
o pensamento sempre petrificado, deslocado, desabado”(DELEUZE,
2005, p. 203). As novas montagens, com a introdug¢io do falso raccord,
por exemplo, conduzem a inexisténcia de um todo que possa ser pen-
sado. Dessa forma, o autdmato espiritual ndo serd mais nem aquele do
pensamento l6gico cldssico, e tampouco aquele que entra em circuito
com a imagem automdtica, mas sim “a Mdmia, instincia desmontada,
paralisada, petrificada, congelada, que documenta a impossibilidade de
pensar que € o pensamento” (DELEUZE, 2005, p. 201). Por outro lado,
essa paralisia, essa impoténcia apenas marcam o salto do pensamento,
que ¢ forcado a sair dos circuitos preestabelecidos de acdo-reagio do
cinema cléssico, é induzido a se desvencilhar do senso comum, para
se confrontar diretamente com a poténcia dissociadora e multipla do
cinema moderno. Tal serd a marca da experiéncia da imagem-tempo no
autdmato espiritual, que Deleuze entende ser a caracteristica principal
da arte cinematografica na segunda metade do século XX.

Ocorre que jd em meados dos anos de 1980 estava em curso uma
evolucdo tecnoldgica e social dos autdmatos. Naquela ocasido, Deleuze
jd notava que estavam entrando em cena os autdmatos da informética.
Tratava-se de uma mudanga de natureza, pois juntamente com os au-
tdmatos de movimento, como péndulos, relégios e motores, e também
o cinema, emergiam as mdquinas de manipulacdo de dados e informa-
¢do, que funcionavam como autématos de cdlculo e de pensamento,
de regulagio e feedback. O autémato de movimento, que representa o
cinema, acabou por promover a automatiza¢io das massas, com esse
fenomeno do chefe como grande autémato espiritual, ou Hitler ci-
neasta. Mas Deleuze percebeu que, com o autémato da informatica,
tudo parece se diluir “numa rede de informacio, onde ‘deliberadores’

gerenciariam a regulagﬁo, o tratamento, o armazenamento, através dos
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entrecruzamentos de insones e videntes” (DELEUZE, 2005, p. 314).
Aos olhos do presente, deve-se reconhecer que Deleuze teve uma visao
muito clara do futuro, pois a informatica dos anos 1980 estava apenas
em seus primoérdios. Surpreende como, naquele momento, seu entendi-

mento sobre as imagens digitais jd soava extremamente atual:

A figura moderna do autémato é o correlato de um automatismo eletrd-
nico. (A imagem digital nascente) nio tem exterioridade (extracampo),
tampouco interiorizam-se num todo: t¢ém um direito e um avesso, rever-
siveis e ndo passiveis de superposi¢do, como um poder de se voltar sobre
si mesmas. Elas s3o objeto de uma perpétua reorganizacio, na qual uma
nova imagem pode nascer de qualquer ponto da imagem precedente. O
espaco da tela torna-se omnidirecional, onde angulos e coordenadas va-
riam sempre. (A tela constitui agora um espago-informacio), superficie
opaca sobre a qual se inscrevem ‘dados’, com a informagao substituindo
a Natureza, e o cérebro-cidade, o terceiro olho, substituindo os olhos da
natureza. (...) O novo automatismo espiritual remete, por sua vez, aos

novos autdmatos psicolégicos (DELEUZE, 2005, p. 315).

Essa passagem bem poderia se referir aos smartphones da atualidade,
essa “superficie opaca sobre a qual se inscrevem dados”, um black mirror
que envolve o pensamento em seu espago-informagio, com imagens
que podem se formar a partir de qualquer ponto. Deleuze também nota
que a posicdo da tela na vertical passa a ter um sentido absolutamente
convencional, pois se 0 que se vé nela sdo informagdes, ¢ ndo mais o
mundo em movimento, como no cinema, ela pode entio estar disposta
na horizontal ou em qualquer outra posi¢do. Provavelmente influen-
ciado pelo impacto da televisio e do video, Deleuze vislumbra que o
mundo moderno ¢é aquele em que a informagdo substitui a natureza,
tornando-se um grande efeito-midia, onde um cérebro-informagio ou
cérebro-cidade substitui o olho-natureza do cinema: quando a tela é um
espago-informacdo, “a imagem ndo para de deslizar para outras imagens
numa profusdo incessante de mensagens, e o préprio plano assemelha-

-se menos a um olho que a um cérebro sobrecarregado que sem parar

absorve informagdes” (DELEUZE, 2005, p. 317).
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Outro aspecto importante que emerge a partir do conceito de tela
como espago-informacio ¢ a modificagio da relagio com o todo. O au-
tomato da informdtica promove constantemente uma disjuncio entre
o visual, o sonoro e o texto, de tal forma que eles ndo se alinham mais
segundo um processo convencional de representagio. Aquilo que se vé
ndo se ajusta necessariamente ao que se ouve e tampouco ao que se lé.
Trata-se, segundo Deleuze, de uma relacdo “irracional” segundo dire-
¢oes dissimétricas, o visual e o sonoro nio reconstituindo mais um todo.
O todo se torna impossivel, porque a complexidade do espaco-informa-
¢do “é ndo totalizdvel, ‘ndo representdvel por um tnico individuo’, e que
s6 encontra representagdo no automato” (DELEUZE, 2005, p. 319).

A Internet e o sonho de uma Inteligéncia Coletiva

Com a consolidac¢io da Internet, esse autdbmato da informatica, da déca-
da de 1980, ao qual se refere Deleuze, e que estava associado ao poder
de célculo, armazenamento e processamento de informacio, deu lugar
a um autémato digital coletivo, que passou a distribuir a informagdo em
rede e promover uma comunicacio global. Nesse sentido, a expecta-
tiva que girava em torno das primeiras décadas do cinema cléssico, de
promover a revolugdo das massas, ndo teria também sido alimentada
em relagdo aos novos meios de comunicagio digital? Cabe lembrar que
mesmo antes da Internet se consolidar globalmente, nos anos de 1990,
ja emergiam com forca as primeiras comunidades virtuais. Elas se ex-
pandiram rapidamente, e fizeram crer que algo como uma inteligéncia
coletiva seria possivel, dada a possibilidade das pessoas se comunicarem
entre si de qualquer parte do planeta, trocando informacoes e conheci-
mentos’. Pode-se dizer que esse periodo alimentou a fase roméntica da
cibercultura nascente, periodo em que autores renomados escreveram
sobre as novas possibilidades de expansio da civiliza¢do, de mutagio
antropolégica, onde as ideias poderiam circular de forma livre e gerar

3 A comunidade The Well (significando Whole Earth ‘Lectronic Link) foi o nome dado a pri-
meira comunidade virtual de que se tem noticia, tendo sido fundada em 1985 pelos editores da
revista Whole Earth Review.
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inovacoes por toda parte. Impactos sobre as formas de governo, por
exemplo, como a proposta de uma democracia direta e gestdo descentra-
lizada, eram defendidas pelos mais otimistas com a recém-nascida Web.
Mudancas nas formas de vida, com a emergéncia de uma produgio mul-
ticultural, eram previsdes que alimentavam as discussoes académicas e
mididticas, além, claro, dos efeitos sobre os métodos de educagio em ge-
ral. Entre esses autores, podemos citar Pierre Lévy e Howard Rheingold,
por exemplo, tidos como pensadores que mobilizavam os debates sobre
a cibercultura e a inteligéncia coletiva no curso dos anos 1990 e inicio
dos anos 2000. Como acreditava Pierre Lévy, em 1994:

Os instrumentos da comunicagio e do pensamento coletivo ndo serdo
reinventados sem que se reinvente a democracia, uma democracia dis-
tribuida por toda parte, ativa, molecular. Neste ponto perigoso de virada
ou de encerramento, a humanidade poderia reapoderar-se de seu futuro.
Nio entregando seu destino nas mios de algum mecanismo supostamen-
te inteligente, mas produzindo sistematicamente as ferramentas que lhe
permitirdo constituir-se em coletivos inteligentes (...) (LEVY, 1998, p. 15).

Nessa afirmacio de Lévy, jd se podiam perceber as duas tendéncias
em confronto naquele momento: um suposto mecanismo inteligente
que controlaria o destino da humanidade, ou a aposta em coletivos
inteligentes que reinventassem a democracia. Com o avango das tec-
nologias de comunicagio global, o autémato digital coletivo, operando
de forma interligada através da Internet, jd nascia dentro desse dilema,
que parece até hoje defini-lo: estar a servico de mecanismos de con-
trole ou servir a uma inteligéncia coletiva. Howard Rheingold também
acreditava no potencial de conexdo entre as pessoas via Internet, defen-
dendo que o melhor mecanismo de busca ainda era o contato direto
entre as pessoas que possuiam a informagdo: “devido ao fato de tantos
membros das comunidades virtuais exercerem profissdes baseadas no
saber préprio, as comunidades virtuais podem ser instrumentos praticos”
(RHEINGOLD, 1996, p. 77). Mas apesar das expectativas de consolida-
¢do de uma inteligéncia coletiva, fruto do emergente espaco multimidia

e hipermidia que reorganizou as imagens sonoras e visuais, e também de
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meios de acesso ao espago de informacdo digital cada vez mais flexiveis
e multiplos, jd estavam presentes tanto em Lévy quanto em Rheingold
as davidas sobre o futuro da Internet. Rheingold se perguntava:

Serd que os mercados altamente lucrativos do video doméstico e da
televisdo irdo financiar a infraestrutura de comunicacdes multilateral so-
nhada pelos educadores e ativistas? Ou serd que tudo vai resumir-se ao

pagar-para-ver, deixando pouco ou nenhum espaco disponivel para redes
comunitdrias e comunidades virtuais? (RHEINGOLD, 1996, p. 331).

Também Lévy se colocava esse tipo de questdo, como quando inda-
ga, por exemplo, se “as ‘infovias’ e a ‘multimidia’ ndo acabardo sendo
apenas uma supertelevisio? Estariam anunciando a vitéria definitiva do
consumo de mercadoria e do espetdculo? Aumentardo o abismo entre
ricos e pobres, excluidos e ‘bem-posicionados’?” (LEVY, 1994, p. 13).
Somando-se a essas ddvidas, no final dos anos 1990, a ampliacdo dos si-
tes de pornografia, os problemas com o comércio eletronico, os ataques
de hackers, a grande quantidade de lixo que retornava nos mecanismos
de busca da época, além das ocorréncias de assédio em chats frequenta-
dos por usudrios anénimos, compreende-se a razdo pela qual a Internet
passou a ser vista também como um ambiente de ameacas e delitos.

I possivel perceber, entdo, que a mesma expectativa vivida pelos
primeiros cineastas, que acreditavam que o cinema seria a arte que
imporia ao povo o choque do pensamento, foi também sonhada por
muitos como uma possibilidade real da Internet em seus primérdios,
como a democracia participativa ¢ a inteligéncia coletiva. Contudo,
em seu periodo nascente, os criticos apontavam no cinema uma arte
da propaganda, de figuragdes comerciais, de divulgagdo do sexo etc.
O cinema ruim. A mesma critica que recebeu a Internet ao final dos
anos 1990, semelhante até no que se refere ao dominio das massas, que
passou a se traduzir como controle dos usudrios através de mecanismos
inteligentes. Assim como a poténcia ou capacidade do cinema revelou,
para muitos, ndo passar de uma pura e simples possibilidade légica, da
mesma forma a pergunta se colocava para a Internet: sua capacidade
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ou poténcia para engendrar uma democracia real ou uma inteligéncia
coletiva ndo seria apenas uma simples possibilidade técnica?

Tal atmosfera ndo colaborava com empreendimentos ainda muito
novos aos olhos dos consumidores. Foi assim que no ano de 2000 a In-
ternet se viu abatida por uma grave crise financeira. Fssa crise foi devida,
sobretudo, a euforia dos investidores em negécios chamados “ponto.
com”, na medida em que apostaram em ganhos rdpidos e extraordind-
rios que ndo se confirmaram. Mas além desse aspecto, outra discussio
alimentava os donos de empresas naquela virada de milénio: como fazer
dinheiro com negécios na Internet? A resposta a essa questdo veio de
forma dupla: pela tecnologia e pela filosofia.

O Automato digital nas redes sociais

Quando se discutia hd 20 anos a emergéncia da Internet, jd se sabia que
as pesquisas sobre agentes inteligentes seriam essenciais para o desenvol-
vimento futuro da rede. S6 ndo se esperava que fossem, ao longo desses
anos, simplesmente ocupar quase todo o espago de softwares e aplicati-
vos disponiveis hoje no mercado. Pode-se dizer, de um modo ilustrativo,
que tudo comegou com os estudos sobre como aperfeigoar os assistentes
de correio eletronico no inicio dos anos de 1990, de modo a aprimorar
a experiéncia de seus usudrios. Essa linha de pesquisa tecnoldgica iria
impactar o avango dos filtros colaborativos da Amazon, que inicia suas
atividades em 1995, e as solugdes do mecanismo de busca da Google,
que iniciou suas atividades em 1998.

Os agentes inteligentes, também conhecidos como knowbots, bots
ou, simplesmente, robos, algoritmos desenvolvidos para uso nas redes da
Internet, evoluiram rapidamente durante os anos 1990, época na qual
os usudrios de correio eletronico cresceram de forma significativa com
a implantacdo da World Wide Web*. A ideia essencial desses softwares
era a de servirem como assistentes aos usudrios de e-mail, auxiliando-
-os em suas tarefas rotineiras, como salvar mensagens automaticamente,

4 Sobre os agentes inteligentes e seu desenvolvimento histérico, pode-se consultar J. Bradshaw,
Software agents (1997), e S. Johnson, Cultura da interface (2001).
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transferir para a lixeira mensagens indesejadas, apresentar automati-
camente o enderego de e-mail de um contato quando na redacio de
uma nova mensagem etc. Para isso, o agente deveria aprender a com-
parar situagdes atuais e informagdo armazenada, associando as vdrias
caracteristicas de uso do dono da conta, e sugerindo ou simplesmente
executando tarefas predeterminadas. O usudrio também conseguia ins-
truir seu agente, de forma a obter melhores resultados de suas agdes.
Com o tempo, os vdrios agentes de cada usudrio passaram a atuar de
forma colaborativa, trocando informacoes entre si, visando aprimorar o
suposto servico de assisténcia (MAES, 1997). Ora, com essa arquitetura,
que j4 funcionava no final dos anos de 1990, tinha-se o necessdrio para a
revolugdo que viria no século XXI. Um agente inteligente que conseguia
construir o perfil de um usudrio, armazenar informacio sobre suas ati-
vidades, trocar informacdo com outros agentes e, finalmente, deliberar
sobre a¢des de forma auténoma. As bases dos autématos digitais de redes
estavam langadas, ndo sendo apenas tecnolégicas, mas também filoso6fi-
cas. Isso porque, por detrds da capacidade matematica desses algoritmos,
havia uma questdo de fundo que os orientava: a escolha e decisio no
lugar do usudrio. O que escolher para construir um perfil? Como cor-
relacionar as caracteristicas resultantes das a¢des repetitivas do usudrio?
De que forma e em que momento decidir sobre uma determinada a¢io
a ser tomada de forma autonoma? Que informacio receber e fornecer
a outros agentes na rede? Quanto mais um agente inteligente aprende,
mais estd apto a decidir por seu usudrio. Assim, o autémato digital cole-
tivo, que induziria uma suposta inteligéncia coletiva, no final dos anos
de 1990, deu lugar ao autémato digital de rede, totalmente controlado
pelos padroes de uso da rede que os préprios usudrios fazem, e que estd
a servigo das for¢as do mercado e dos sistemas de governo, sejam eles
democriticos ou autoritdrios. Como afirma Eli Pariser, em seu livro O
filtro invisivel:

A nova geragdo de filtros on-line examina aquilo de que aparentemente
gostamos — as coisas que fazemos, ou as coisas das quais as pessoas pare-
cidas conosco gostam — e tenta fazer extrapolagdes. Sdo mecanismos de
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previsdo que criam e refinam constantemente uma teoria sobre quem
somos ¢ sobre o que vamos fazer ou desejar a seguir. Juntos, esses meca-
nismos criam um universo de informagdes exclusivo para cada um de nés,
que altera fundamentalmente o modo como nos deparamos com ideias e

informacdes (PARISER, 2012, p. 14).

O agente inteligente, que foi desenvolvido para auxiliar os usudrios
em seus e-mails, agora serve para segui-los em tudo que fazem na In-
ternet, utilizando todo tipo de informagdo para construir um perfil de
cada individuo. Os dados pessoais de todos passaram a fazer parte do
negécio da rede, tendo sido esse o meio de superar a grande crise dos
anos 2000. Mas o preco a ser pago pela expansio dos algoritmos de rede,
e que apenas se pode medir ainda de forma muito embriondria, é estar
aprisionado em bolhas de informagio, que definem o que se pode ler e
consumir, com quem se pode relacionar, e de que modo se deve esco-
lher e decidir sobre o que quer que seja. Como alerta Pariser, o universo
fechado dos filtros pode “afetar nossa capacidade de decidir como que-

. 5 .
remos viver”. E amda:

quando entramos numa bolha de filtros, permitimos que as empresas que a
desenvolveram escolham as op¢des das quais estaremos cientes. Talvez pen-
semos ser os donos do nosso proprio destino, mas a personalizacdo pode nos
levar a uma espécie de determinismo informativo, no qual aquilo em que
clicamos no passado determina o que veremos a seguir. E com isso ficamos
presos numa versdo estdtica, cada vez mais estreita de quem somos — uma

repeti¢io infinddvel de nés mesmos (PARISER, 2012, p. 20).

Junte-se a isso a explosdo das redes sociais, que teve inicio em torno
de 2004 com o Orkut e se consolidou com o Facebook e suas filiais.
Com essas plataformas, o autémato digital agora passa a absorver a
maior parte da aten¢io das pessoas, que os alimentam voluntariamente
com informagdes pessoais, fazendo suas vidas circularem cotidianamen-
te nos filtros da rede. Como se pergunta Andrew Keen, em seu texto
Vertigem digital, “todos os 8 bilhdes de seres humanos teriam que migrar
— como colonos numa terra prometida da midia social — para esse novo
sistema nervoso central da sociedade?” (KEEN, 2012, p. 20). Ou como
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alerta Pariser, em alusdo ao metacérebro mundial que constitui as redes
sociais, “os filtros personalizados cortam as sinapses desse cérebro. Sem
saber, estamos nos submetendo a uma espécie de lobotomia global”
(PARISER, 2012, p. 23).

O passo mais recente dos robds da Web ¢ a incorporagio de proces-
samento semdntico em suas filtragens. Isso dd ao agente inteligente a
capacidade de “compreender” textos e, igualmente, travar um didlogo
a partir de temas predefinidos. Essa capacidade, mesmo que ainda li-
mitada em aspectos seménticos mais profundos, permite ao autdbmato
digital atuar na rede simulando um autémato espiritual. Mas agora,
diferentemente dos processos cinematograficos, que estavam apoiados
nas imagens em movimento e que se encadeavam num circuito com
o pensamento do espectador, o autdmato digital pode atuar no plano
das sugestdes aos usudrios, pode interferir em processos de decisdo mais
sofisticados. Isso resulta nos novos autématos digitais de rede, que dispa-
ram conversagdes com base no perfil de seus usudrios, traduzindo o nio
totalizdvel das informagdes em regides especificas de sentido, produzin-
do camadas parciais de significacdo.

Conclusao: o novo automato de afetos

Em tal cendrio, o autdmato digital induz outro tipo de autémato espiri-
tual ou psicoldgico nos individuos, usudrios de Internet, frequentadores
assiduos de redes sociais, acoplados aos seus smartphones. Esse outro
tipo de autémato nio se encadeia mais, por um lado, como no circuito
da montagem cinematografica, tanto no sentido romantico de Eisens-
tein, aquele da revolugio das massas, quanto no da propaganda fascista,
que alienava em massa, tornando o autdmato um manequim do grande
lider paranoico. Por outro lado, também ndo se trata do autémato que
vé desafiado o pensamento em decorréncia das rupturas de montagem e
narrativa no cinema moderno, que o leva a se confrontar com a for¢a do
impensado. Trata-se, agora, de algo bem distinto, e que decorre dos pro-
cessos ultrassofisticados de personalizagdo em curso na rede. Nao mais

a massa, mas cada individuo em sua singularidade deve ser convocado
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como autémato psicolégico. Isso porque toda a forga do automato di-
gital de rede estd em aprofundar as subjetividades individuais em suas
escolhas, fazer com que elas se dobrem sobre si mesmas nos processos
de decisdo. I para isso que servem os sistemnas de personificacdo, ja que
tais escolhas e processos sio induzidos pelos filtros da rede a partir de
padroes de comportamento e de metas de indugdo de condutas. Em
principio, sempre € possivel escolher. Nada impede a um usudrio de
rede escolher o que quer que seja. Mas as sugestdes, oferecidas em abun-
dancia nos dispositivos instalados em sites e aplicativos de produtos e
servigos, operam justamente sobre sua capacidade de escolha e decisao.
Se antes a escolha sondava uma profundidade obscura da decisdo, um
dentro do pensamento que forca a decidir, as escolhas com os autématos
digitais escorregam sempre na superficie das informagdes. Nao hd mais
dentro nem fora, apenas uma superficie sobre a qual se desliza de uma
escolha a outra, multiplicando a angustia da necessidade de escolher e
de tomar uma decisdo a cada instante. Agora, a decisdo ndo se desenha
mais no profundo do ser, ao contririo, ela é tomada no mais superfi-
cial dos mundos, em meio a banalidade cotidiana. Na verdade, o novo
autdmato digital de rede acaba por tornar banal toda escolha e decisio
individual. Mas isso deve, inversamente, se aprofundar no ser, escavar a
subjetividade dos seres e dar a eles a ilusdo de que tomam decisoes, de
que sdo realmente os donos de suas escolhas.

I nesse momento que o autémato psicolégico se torna um autémato
de afetos, pois os processos de escolha e decisio empurrados para
o interior do ser sdo disparadores de circuitos emocionais. O usudrio
de rede, e mais especificamente das redes sociais, passa a responder
emocionalmente as afecgdes digitais. Esse autémato afetivo, cujo en-
cadeamento 16gico diz respeito aos desdobramentos afetivos do corpo,
vive a relacdo entre a fissura l6gica do pensamento e a precipita¢do
emocional, afetiva. O automato digital de rede, através dos processos
que desenvolve em seus algoritmos de personalizacdo, que tratam o
individuo como um mero pacote de informagdes, passa a desencadear

nos usudrios de redes circuitos emocionais em espiral, ascendentes ou
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descendentes, de amor ou de 6dio, de narcisismo ou de rancor. Essa es-
piral remete, por sua vez, a questdo da estimativa constante de si mesmo
e do outro, que vai sempre oscilar nos limites acima ou abaixo da justa,
como refere Espinosa. (ESPINOSA, 2007, parte III). Se as redes sociais
sdo um sistema de estimativas, entdo estamos sempre envolvidos em cir-
cuitos afetivos que vdo da superestima ao menosprezo de si mesmo, da
soberba a inveja do outro. O autémato psicoldgico das redes sociais tem,
portanto, por correlato, um autémato emotivo, que vé a si mesmo como
produto das afeccoes dos fluxos de informagio. Estabelece-se com isso
um circuito de reagdes emotivas, que pode culminar em manifestagdes
de 6dio ou absten¢oes emocionais (catatonia e sonambulismo). Tal é o
exemplo que se encontra na série televisiva Black Mirror, no episédio
intitulado “Queda livre”, no qual os individuos pautam suas vidas, por-
tanto suas escolhas e decisdes, conforme as avaliagdes que recebem, de
forma incessante, numa rede social. E por essas mesmas avaliagdes, as
personagens da série submergem numa espiral afetiva de euforia e 6dio
para consigo mesmas e com os outros.

E assim que o autdmato digital induz ndo apenas o autdmato
psicoldgico de redes, que estabelece circuitos ao induzir seus processos
de escolha e decisdo, mas, simultaneamente, um autémato de afetos,
induzindo nos individuos uma dinidmica afetiva de estimativas de si
mesmo e daqueles com quem se relaciona. Mas quando se fala aqui de
“outro” nas redes, em geral trata-se de outro usudrio definido apenas por
um perfil. Ndo se trata, portanto, da relagio com uma alteridade con-
creta, mas simplesmente de uma projeg¢do imagindria de alteridade em
meio a um fluxo constante de informagdes. Syberberg é o cineasta que
melhor parece ter compreendido o papel das informagdes no contexto
da comunicagio, quando afirma que sua questdo nido é com o individuo
Hitler: ““Hitler em nés” ndo significa somente que fizemos Hitler tanto
quanto ele nos fez, ou que todos temos elementos fascistas em poten-
cial, mas sim que Hitler s6 existe pelas informagdes que constituem sua

imagem em nés mesmos”. No final, qualquer coisa em nés, como infor-

macio” (DELEUZE, 2005, p. 320). Com o automato digital das redes,
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deve emergir esse novo autdmato espiritual, um autémato de afetos,
onde o afeto passa a ser simplesmente uma resposta as informacoes que
habitam no perfil de cada usudrio. No limite, o individuo torna-se ele
mesmo ndo mais que um perfil de informagdes. Mas lembrando Syber-

berg: informagdo alguma, seja qual for, ndo bastard para vencer Hitler.
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